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Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial, setiembre 2023 

La Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE) se aplica desde el 2009 a una muestra 
de empresas del sector privado no financiero establecidas en el país. 

La EDPE permite conocer la perspectiva de los agentes económicos con respecto al comportamiento 
esperado, en el corto plazo (variación interanual al finalizar el 2023), de la producción, el empleo, 
los precios y  los costos. El objetivo del estudio es proporcionar información para el análisis de la 
coyuntura económica del país. 

Esta encuesta, aplicada en setiembre del 2023, recolectó información de 219 empresas dedicadas a 
las actividades agropecuaria, manufacturera, comercio y servicios. 

 

Producción y empleo 

Los empresarios estiman, en promedio, una variación interanual de la producción de 2,0% al finalizar 
el  2023  (con  respecto al  cierre del 2022).  Las  industrias que esperan un mayor  crecimiento  son 
información y  comunicaciones  (5,8%), manufactura  (5,4%) y  comercio y  reparación de vehículos 
(5,4%).  En  contraposición,  las  que  estiman  mayores  reducciones  en  su  producción  son  las  de 
enseñanza (‐6,5%), agricultura (‐4,3%) y administrativas y servicios de apoyo (‐4,3%). 

La  percepción  de  aumento  en  la  producción  es  atribuida,  principalmente,  a  incrementos  en  la 
demanda,  nuevos  contratos,  ajustes  en  los  precios,  aumento  de  la  estructura  productiva, 
diversificación y tecnología, mientras que las reducciones en la producción se deben principalmente 
a  variaciones  del  tipo  de  cambio,  disponibilidad  de  materias  primas,  condiciones  climáticas, 
reducción de la demanda y cancelación de contratos. 

Además, el 57,5% de las empresas encuestadas estiman que la producción al cierre del 2024 será 
mayor respecto a la del 2023. 

En relación con el empleo, la variación interanual promedio esperada al finalizar el 2023 es de 1,5%. 
Los entrevistados que indicaron los mayores incrementos del empleo pertenecen a las industrias 
relacionadas con manufactura (6,2%), otras actividades (5,7%) y alojamiento y servicios de comida 
(5,5%).  En  contraste,  solo  las  empresas  que  desarrollan  actividades  de  información  y 
comunicaciones  (‐7,1%)  y  las  profesionales,  científicas  y  técnicas  (‐2,2%)  estiman  variaciones 
negativas en el empleo. 

Cuadro 1. Producción: factores asociados al comportamiento esperado al cierre del 2023 con 

respecto al cierre del 2022, en % 

Factor  Producción 

Mayor 

Total  100,0 

Aumento de la demanda  48,3 

Nuevos contratos  24,8 

Otro  26,9 

 

Menor 

Total  100,0 

Reducción en la demanda  36,9 

Cancelación de contratos  13,8 

Otro  49,3 
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El  Gráfico  1  muestra  la  perspectiva  de  los  encuestados  sobre  el  comportamiento  interanual 

esperado en las variables de producción y empleo al finalizar cada año, según algunas aplicaciones 

de la encuesta que se han realizado del 2018 a 2023. 

 
Gráfico 1. Producción y empleo esperados al finalizar cada año, según fecha de consulta 

Variación interanual (%), 2018 a 2023 

 
 

Como se observa, la evolución esperada en la producción que refleja la encuesta de setiembre 2023 
es mayor  (en  1.6  p.p.)  a  la  producción  esperada  en  setiembre  2022.  Por  su  parte,  la  variación 
esperada del nivel de empleo en la encuesta de setiembre 2023 es menor al resultado de la EDPE 
aplicada en el año 2023 (‐2,6 p.p.). 

 

Precios y costos 

Los encuestados estiman que la variación interanual de los precios será de un ‐2,7% al finalizar el 
2023.  Las  empresas  que  esperan  mayores  reducciones  en  los  precios  son  las  que  desarrollan 
actividades  de  transporte  y  almacenamiento  (‐11,1%),  manufactura  (‐4,1%)  e  información  y 
comunicaciones (‐3,8%), mientras que las empresas que esperan mayores incrementos en los precios 
son las que se encuentran el grupo de otras actividades (2,9%), actividades relacionadas con la salud 
humana y la asistencia social (1,3%) y alojamiento y servicios de comida (1,1%). 

Con respecto a los costos, los encuestados estimaron una variación interanual de ‐0,8% al finalizar 
el 2023. Las empresas que esperan una reducción de los costos son las relacionadas con actividades 
de información y comunicaciones (‐7,0%), comercio y reparación de vehículos (‐4,1%) y manufactura 
(‐1,5%). Las industrias con mayores aumentos esperados en sus costos son: otras actividades (6,8%), 
alojamiento y servicios de comida (4,7%) y salud humana y asistencia social (2,3%).  
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Gráfico 2. Precios y costos esperados al finalizar cada año, según fecha de consulta 

Variación interanual (%), 2018 a 2023 
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Resumen de variaciones estimadas 

En el Cuadro 2 se incluye la variación esperada, por industria, al finalizar el 2023, para cada una de 

las variables analizadas. 

 
Cuadro 2. Producción, empleo, precios y costos, por 

industria 

Variación interanual esperada (%), 2023 
 

Industria 
Producción 
esperada 

Precios 
esperados 

Empleo 
esperado 

Costos 
esperados 

Total  2,0  ‐2,7  1,5  ‐0,8 

Agricultura, silvicultura y pesca  ‐4,3  ‐2,2  0,0  0,9 

Manufactura  5,4  ‐4,1  6,2  ‐1,5 

Electricidad, agua y servicios de saneamiento  ‐3,8  ‐0,9  4,8  ‐0,2 

Comercio al por mayor y al por menor, 
reparación de vehículos  5,4  ‐2,5  0,2  ‐4,1 

Transporte y almacenamiento  ‐1,8  ‐11,1  1,7  ‐1,2 

Actividades de alojamiento y servicios de 
comida  4,6  1,1  5,5  4,7 

Información y comunicaciones  5,8  ‐3,8  ‐7,1  ‐7,0 

Actividades inmobiliarias  2,8  ‐3,7  2,6  0,2 

Actividades profesionales, científicas y 
técnicas  3,8  0,1  ‐2,2  ‐0,6 

Actividades administrativas y servicios de 
apoyo  ‐4,3  ‐2,3  2,0  0,0 

Enseñanza  ‐6,5  ‐1,2  0,2  ‐0,9 

Actividades de la salud humana y de 
asistencia social  ‐1,8  1,3  0,3  2,3 

Otras actividades  5,1  2,9  5,7  6,8 
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Inventarios 

La mayoría de los empresarios que se dedican a actividades de manufactura mencionaron que los 

niveles de inventario de materia prima y producto terminado se mantendrán iguales al finalizar el 

2023 con respecto al 2022. 

Por su parte, la mayoría de los encuestados que se dedican a la actividad de comercio mencionaron 

que los niveles de inventario de productos para la venta en el 2023 van a aumentar con respecto al 

2022. 

 
Gráfico 3. Nivel de inventarios en manufactura (materia prima y producto terminado) y 

comercio (producto para venta) 

Variación interanual (%), 2023 
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Uso Interno 

Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial, marzo 2023 
El objetivo de la Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE) es proporcionar 
información sobre la perspectiva de los agentes económicos con respecto al comportamiento 
esperado, en el corto plazo (variación interanual al finalizar el 2023), de la producción, el empleo, 
los precios y los costos; como insumo para el análisis de la coyuntura económica del país. 

La EDPE aplicada en marzo del 2023 recolectó información de 255 empresas dedicadas a las 
actividades agropecuaria, manufacturera, comercio y servicios. El Banco Central de Costa Rica 
realiza esta encuesta, semestralmente, desde el año 2009, y se dirige a una muestra de empresas 
del sector privado no financiero establecidas en el país. 

 

Producción y empleo 
Los empresarios estiman, en promedio, una variación interanual de la producción de 1,1% al finalizar 
el 2023 (con respecto al cierre del 2022). Las industrias cuyos informantes esperan mayores 
incrementos en la producción pertenecen a actividades de apoyo a las empresas (6,7%), agricultura, 
silvicultura y pesca (6,2%), y manufactura (4,3%). En contraposición, las que estiman mayores 
reducciones en su producción son las actividades relacionadas a la salud humana y de asistencia 
social (-4,5%), profesionales, científicas y técnicas (-3,5%), y electricidad, agua y servicios de 
saneamiento (-1,1%). 

La percepción de aumento en la producción es atribuida, principalmente, a incrementos en la 
demanda, nuevos contratos, reducción del tipo de cambio, nuevas y mejores estrategias 
comerciales, diversificación de mercados y tecnología, mientras que las reducciones en la 
producción se deben principalmente a reducción de la demanda, cancelación de contratos, 
reducción del tipo de cambio, desaceleración económica de Estados Unidos, dificultades para 
obtener créditos. 

En relación con el empleo, la variación interanual esperada al finalizar el 2023, es 1,8%. Los 
entrevistados pertenecientes a las industrias que indicaron los mayores incrementos del empleo 
son los relacionados con actividades de alojamiento y servicios de comida (4,3%), información y 
comunicaciones (3,9%) e inmobiliarias (3,4%). En contraste, solo las empresas que desarrollan 
actividades de salud humana y de asistencia social (-0,1%) estiman variaciones negativas en el 
empleo. 

Cuadro 1. Producción: factores asociados al comportamiento esperado al cierre del 2023 con 
respecto al cierre del 2022, en % 

Factor Producción 

Menor 

Total 100,0 
Reducción en la demanda 34,4 
Cancelación de contratos 15,6 
Otro 50,0 

Mayor 

Total 100,0 
Aumento de la demanda               39,5  
Nuevos contratos               20,0  
Otro               40,5  
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Uso Interno 

Los resultados comparativos desde la óptica de los encuestados sobre el comportamiento interanual 
esperado en las variables de producción al finalizar cada año, se muestra en el gráfico siguiente, que 
presenta los resultados de las encuestas aplicadas en el primer semestre de cada año del 2017 a 
2023.  
 

Gráfico 1. Producción y empleo esperados al finalizar cada año, según fecha de consulta 
Variación interanual (%), 2017 a 2023 

 

Como se observa, la evolución esperada en la producción que refleja la encuesta de marzo 2023 es 
significativamente menor (en 2.4 p.p.) a la producción esperada en marzo 2022. Por su parte, la 
expectativa en el nivel de empleo en la encuesta de marzo 2023 también es menor al resultado de 
la EDPE aplicada en el año 2022 (1.3 p.p.).  
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Uso Interno 

Precios y costos 
En términos generales, los encuestados estiman que la variación interanual de los precios será un    
-1,5% al finalizar el 2023. Las empresas que esperan mayores reducciones en los precios son las 
actividades de agricultura, silvicultura y pesca (-5,0%), inmobiliarias (-4,7%) e información y 
comunicaciones (-4,4%), mientras que las empresas que esperan mayores incrementos en precios 
son las que se dedican a actividades de alojamiento y servicios de comida (3,7%) y enseñanza (3,2%). 

Por otro lado, los encuestados estimaron una variación interanual de los costos de 1,8% al finalizar 
el 2023. En orden descendente, las industrias con mayores aumentos esperados en sus costos son: 
alojamiento y servicios de comida (7,0%), agricultura, silvicultura y pesca (6,2%) e inmobiliarias 
(5,3%), mientras que, solo las empresas que esperan una reducción, son las relacionadas con 
actividades de transporte y almacenamiento (-2,4%). 

 

Gráfico 2. Precios y costos esperados al finalizar cada año, según fecha de consulta 
Variación interanual (%), 2017 a 2023 
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Uso Interno 

Resumen de variaciones estimadas 
En el Cuadro 2 se incluye la variación esperada, por industria, al finalizar el 2023, para cada una de 
las variables analizadas. 

 

Cuadro 2. Producción, empleo, precios y costos, por industria 
Variación interanual esperada (%), 2023 

Industria Producción 
esperada  

Precios 
esperados 

Empleo 
esperado 

Costos 
esperados 

Total                1,1  -1,5 1,8 1,8 
Agricultura, silvicultura y pesca                 6,2  -5,0 0,1 6,2 
Manufactura                4,3  -2,6 1,6 0,4 
Electricidad, agua y servicios de saneamiento  -             1,1  1,0 2,4 2,4 
Comercio al por mayor y al por menor, 
reparación de vehículos  -             0,7  0,1 1,0 1,3 

Transporte y almacenamiento                 1,0  -3,8 0,4 -2,4 
Actividades de alojamiento y servicios de 
comida                4,0  3,7 4,3 7,0 

Información y comunicaciones                0,5  -4,4 3,9 3,0 
Actividades inmobiliarias                 3,5  -4,7 3,4 5,3 
Actividades profesionales, científicas y 
técnicas  -             3,5  -3,0 0,9 1,9 

Actividades administrativas y servicios de 
apoyo                6,7  -0,5 3,0 4,0 

Enseñanza -             0,2  3,2 3,1 5,0 
Actividades de la salud humana y de 
asistencia social  -             4,5  2,1 -0,1 3,4 

Otras actividades -             0,6  -1,4 2,8 3,6 
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Uso Interno 

Inventarios 
La mayoría de los empresarios que se dedican a actividades de manufactura y comercio 
mencionaron que los niveles de inventario de materia prima, producto terminado y productos para 
la venta se mantendrán iguales al finalizar el 2023 con respecto al 2022. 

 

Gráfico 3. Nivel de inventarios en manufactura (materia prima y producto terminado) y 
comercio (producto para venta) 

Variación interanual (%), 2023 
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Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial, setiembre 2022 
El objetivo de la Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE) es proporcionar 
información sobre la perspectiva de los agentes económicos con respecto al comportamiento 
esperado, en el corto plazo (variación interanual al finalizar el 2022), de la producción, el empleo, 
los precios y los costos; como insumo para el análisis de la coyuntura económica del país. 

La EDPE aplicada en setiembre del 2022 recolectó información de 280 empresas dedicadas a las 
actividades agropecuaria, manufacturera, comercio y servicios. El Banco Central de Costa Rica 
realiza esta encuesta, semestralmente, desde el año 2009, y se dirige a una muestra de empresas 
del sector privado no financiero establecidas en el país. 

Producción y empleo 
Los empresarios estiman, en promedio, una variación interanual de la producción de 0,3% al finalizar 
el 2022 (con respecto al cierre del 2021). Las industrias cuyos informantes esperan mayores 
incrementos en la producción pertenecen a actividades de servicios recreativos, de 
entretenimiento, fúnebres y reparación de computadoras (10,3%), actividades de alojamiento y 
servicios de comida (9,2%), y enseñanza (6,6%). En contraposición, los que estiman mayores 
reducciones en su producción, están en actividades relacionadas con la salud humana (-7,0%), 
comercio y reparación de vehículos (-5,8%) y transporte y almacenamiento (-4,6%). 

La percepción de aumento en la producción es atribuida, principalmente, a incrementos en la 
demanda, nuevos contratos, nuevas y mejores estrategias comerciales, reactivación de la economía, 
ajustes de precios y recuperación debido a los efectos de la pandemia. 

En relación con el empleo, la variación interanual esperada al finalizar el 2022, es 4,0%. Los 
entrevistados pertenecientes a las industrias que indicaron los mayores incrementos del empleo 
son los relacionados con actividades de servicios recreativos, de entretenimiento, fúnebres y 
reparación de computadoras (16,1%), actividades de alojamiento y servicios de comida (12,6%) y 
actividades administrativas y servicios de apoyo (12,0%). En contraste, las empresas que desarrollan 
actividades de agricultura, silvicultura y pesca (-1,2%), profesionales, científicas y técnicas (-0,3%) y 
de transporte y almacenamiento (-0,3%) indicaron una disminución del nivel de empleo. 

Al igual que en la variable de producción, el aumento en la cantidad de empleados se asocia con 
aumentos en la demanda, nuevos contratos, reactivación y apertura económica, expansión de 
negocios y desarrollo de nuevos productos. 

Cuadro 1. Producción y empleo: justificaciones del comportamiento esperado al finalizar el 2022 
Factor Producción Empleo 

Menor 

Total 100,0 100,0 
Reducción en la demanda               40,5                 37,5  
Cancelación de contratos               14,3                 25,0  
Otro               45,2                 37,5  

Mayor 

Total 100,0 100,0 
Aumento de la demanda               48,7                 52,2  
Nuevos contratos               25,9                 27,7  
Otro               25,4                 20,1  
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Los resultados comparativos de la óptica de los encuestados sobre el comportamiento interanual 
esperado en las variables producción y empleo al finalizar cada año, se muestra en el gráfico 
siguiente, que presenta los resultados de las encuestas aplicadas en el segundo semestre de cada 
año del 2017 a 2022. 

Gráfico 1. Producción y empleo esperados al finalizar cada año, según fecha de consulta 
Variación interanual (%) 

 

Como se observa, la evolución esperada en la producción que refleja la encuesta de setiembre 2022 
es significativamente menor (en 3.8 p.p.) a la producción esperada en setiembre 2021. Estos 
resultados (aplicación de setiembre 2022) se asemejan más a los esperados en los años 
prepandémicos 2018 y 2019. Por su parte, la expectativa en el nivel de empleo en la encuesta de 
setiembre 2022 es significativamente superior a la de las aplicaciones anteriores que se muestran 
en el gráfico. 

Precios y costos 
En términos generales, los encuestados estiman que la variación interanual de los precios será un 
9,4% al finalizar el 2022. Todas las industrias pronosticaron un aumento en esa variable, 
especialmente las empresas dedicadas a la actividad de manufactura (12,5%), inmobiliarias (11,3%) 
y transporte y almacenamiento (11,2%). 
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Por otro lado, los encuestados estimaron una variación interanual de los costos de 13,5% al finalizar 
el 2022. En orden descendente, las industrias con mayores aumentos esperados en sus costos son: 
agricultura, silvicultura y pesca (19,6%), actividades de alojamiento y servicios de comida (15,8%) y 
manufactura (14,2%); tanto precios como costos son los más altos comparados con los años que se 
muestran, lo cual es congruente con los aumentos globales en el precio de las materias primas 
importadas. 

Gráfico 3. Precios y costos esperados al finalizar cada año, según fecha de consulta 
Variación interanual (%), 2017 a 2022 

 

Resumen de variaciones estimadas 
En el Cuadro 2 se incluye la variación esperada, por industria, al finalizar el 2022, para cada una de 
las variables analizadas. 
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Cuadro 2. Producción, empleo, precios y costos1/, por industria 
Variación interanual (%) 

Industria Producción 
esperada  

Precios 
esperados 

Empleo 
esperado 

Costos 
esperados 

Total general 0,3 9,4 4,0 13,5 
Agricultura, silvicultura y pesca 5,4 8,0 -1,2 19,6 
Manufactura 2,2 12,5 6,5 14,2 
Suministro de electricidad - Suministro de 
agua -2,0 6,9 4,8 12,6 

Comercio y reparación de vehículos -5,8 6,7 1,8 11,1 
Transporte y almacenamiento -4,6 11,2 -0,3 12,5 
Alojamiento y servicios de comida 9,2 10,3 12,6 15,8 
Información y comunicaciones 0,1 6,5 6,5 9,7 
Inmobiliarias -3,8 11,3 1,7 10,1 
Profesionales, científicas y técnicas 1,5 7,7 -0,3 12,6 
Actividades administrativas y servicios de 
apoyo 4,3 9,0 12,0 11,8 

Enseñanza 6,6 8,2 4,3 13,1 
Actividades de la salud humana y de 
asistencia social -7,0 7,2 1,8 10,7 

Otras actividades 10,3 8,1 16,1 12,3 

Inventarios 
La mayoría de los empresarios que se dedican a actividades de manufactura mencionaron que los 
niveles de inventario de materia prima en el 2022 van a aumentar con respecto al 2021, mientras 
que los empresarios que señalaron que los niveles de producto terminado aumentarán se iguala con 
la cantidad de empresarios que indicó que se mantendrán. 

Por su parte, la mayor proporción de empresarios de la actividad de comercio esperan que los 
inventarios de productos para la venta aumentarán en el 2022 con respecto al 2021. 
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Gráfico 4. Nivel de inventarios en manufactura (materia prima y producto terminado) y 
comercio (producto para venta), al finalizar el 2022 con respecto al 2021 

Variación interanual (%) 
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Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial, marzo 2022 

Desde el año 2009, la División Económica del Banco Central de Costa Rica realiza, semestralmente, 

la Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE), que se aplica a una muestra de 

empresas del sector privado no financiero establecidas en el país. 

Esta encuesta permite conocer la perspectiva de los agentes económicos en relación con el cambio 

porcentual esperado en el corto plazo (variación interanual al finalizar el 2022) en la producción, el 

empleo, los precios y los costos. El objetivo del estudio es proporcionar información para el análisis 

de la coyuntura económica del país. 

La EDPE aplicada en marzo del 2022 recolectó información de 285 empresas de las actividades 

agropecuaria, manufacturera, comercio y servicios.  

Producción y empleo 

La variación interanual de la producción estimada por los empresarios es 3,6% al finalizar el 2022 

con respecto al cierre del 2021. Las industrias cuyos informantes esperan un mayor crecimiento son 

las actividades de alojamiento y servicios de comida (20,9%), otras actividades como juegos de azar, 

deportivas y reparación de computadoras y efectos personales (14,0%), e información y 

comunicaciones (10,7%). En contraposición, algunos estiman una menor producción, tales como las 

relacionadas con la salud humana y de asistencia social (-1,7%), las inmobiliarias (-1,4%) y 

agricultura, silvicultura y pesca (-0,6%). 

La percepción de aumento en la producción es atribuida, principalmente, a incrementos en la 

demanda, nuevos contratos, reactivación de la economía, ajuste de precios, mayor apertura 

económica y relajamiento de medidas sanitarias aplicadas debido a la COVID-19. 

En relación con el empleo, la variación interanual esperada al finalizar el 2022, es 3,1%. Los 

entrevistados pertenecientes a las industrias que indicaron los mayores incrementos del empleo 

son los relacionados con actividades de alojamiento y servicios de comida (9,8%), administrativas y 

servicios de apoyo (8,7%) e información y comunicaciones (6,5%). En contraste, las empresas que 

desarrollan actividades de transporte y almacenamiento (-1,2%) y actividades inmobiliarias (-0,4%) 

indicaron una disminución del nivel de empleo. 

Al igual que en la variable de producción, el aumento en la cantidad de empleados fue asociada con 

aumentos en la demanda, nuevos contratos, apertura económica, expansión de negocios y 

desarrollo de nuevos de productos. 

Cuadro 1. Producción y empleo: justificaciones del comportamiento esperado al finalizar el 2022 

Factor Producción Empleo 

Menor 

Total 100,0 100,0 

Reducción en la demanda 35,4 15,4 

Cancelación de contratos 14,6 23,1 

Otro 50,0 61,5 

Mayor 

Total 100,0 100,0 

Aumento de la demanda 43,8 46,8 

Nuevos contratos 27,2 32,9 

Otro 29,0 20,3 



 

3 
 

Con respecto a la perspectiva de los encuestados sobre el comportamiento interanual esperado en 

las variables producción y empleo al finalizar el año, el gráfico siguiente muestra los resultados de 

las encuestas aplicadas en el primer trimestre del 2017 a 2022 (nd 2018). 

Gráfico 1. Producción y empleo esperados, según fecha de consulta 

Variación interanual (%) 

 

Según se observa, la evolución esperada en marzo 2022 en la producción es similar a la esperada en 

marzo 2021 (superior en 1,1 p.p. a la de abril 2017). La misma comparación en la variable empleo 

muestra una mejora en las expectativas de marzo 2022 (3,1%) con respecto a la de marzo 2021 

(2,0%). 

Teletrabajo debido a la pandemia de la COVID-19, 2020 a 2022 

Debido a la pandemia de la COVID-19 el país aplicó medidas sanitarias que motivaron a algunas 

empresas a cambiar a la modalidad del teletrabajo. Según datos de la encuesta de marzo 2022, el 

71,9% de los informantes indicó que sus empresas pusieron en práctica el teletrabajo; de estas, el 

36,6% mantiene la misma cantidad de personal en esta modalidad, el 45,4% volvió a la 

presencialidad parcialmente y el 18,0% restante volvió totalmente al trabajo presencial. 
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Para el segundo semestre del 2021, el 53,4% de las empresas que implementaron la modalidad de 

teletrabajo debido a la COVID-19 ya habían regresado (total o parcialmente) a la modalidad 

presencial. 

Gráfico 2. Evolución de la modalidad de teletrabajo por la COVID-19 a presencial 

2020 a 2022 

 

Precios y costos 

En términos generales, los encuestados estiman que la variación interanual de los precios será un 

6,0% al finalizar el 2022. Todas las industrias pronosticaron un aumento en esa variable, 

especialmente las empresas dedicadas a otras actividades como juegos de azar, deportivas y 

reparación de computadoras y efectos personales (14,0%), manufactura (9,7%) y comercio (8,7%). 

Por otro lado, los encuestados estimaron una variación interanual de los costos de 9,6% al finalizar 

el 2022. En orden descendente, las industrias con mayores aumentos esperados en sus costos son: 

agricultura, silvicultura y pesca (13,3%), manufactura (13,2%) y actividades administrativas y 

servicios de apoyo (13,2%); esto es congruente con los aumentos globales en el precio de las 

materias primas importadas. 
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Gráfico 3. Precios y costos esperados, según fecha de consulta 

Variación interanual (%), 2017 a 2022 

 

Resumen de variaciones estimadas 

En el Cuadro 2 se incluye la variación esperada por industria, al finalizar el 2021, para cada una de 

las variables analizadas. 
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Cuadro 2. Producción, empleo, precios y costos1/, por industria 

Variación interanual (%) 

Industria 
Producción 
esperada  

Precios 
esperados 

Empleo 
esperado 

Costos 
esperados 

Total general 3,6 6,0 3,1 9,6 

Agricultura, silvicultura y pesca -0,6 7,0 0,0 13,3 

Manufactura 2,1 9,7 6,2 13,2 

Suministro de electricidad - Suministro de 
agua 

5,1 4,6 4,4 9,7 

Comercio y reparación de vehículos 5,2 8,7 0,3 11,1 

Transporte y almacenamiento 2,0 6,4 -1,2 12,6 

Alojamiento y servicios de comida 20,9 6,4 9,8 7,6 

Información y comunicaciones 10,7 3,2 6,5 9,0 

Inmobiliarias -1,4 2,5 -0,4 8,8 

Profesionales, científicas y técnicas 2,8 4,7 5,3 6,5 

Actividades administrativas y servicios de 
apoyo 

8,7 2,2 8,7 13,2 

Enseñanza 4,1 5,3 0,5 9,7 

Actividades de la salud humana y de 
asistencia social 

-1,7 3,9 1,3 3,0 

Otras actividades 14,0 14,0 6,2 6,3 

Inventarios 

La mayoría de los empresarios que se dedican a actividades de manufactura mencionaron que los 

niveles de inventario de materia prima en el 2022 van a aumentar con respecto al 2021, mientras 

que los de producto terminado se van a mantener. 

Por su parte, la mayor proporción de empresarios de la actividad de comercio esperan que los 

inventarios de productos para la venta aumentarán en el 2022 con respecto al 2021. 
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Gráfico 4. Nivel de inventarios en manufactura (materia prima y producto terminado) y 

comercio (producto para venta), al finalizar el 2022 con respecto al 2021 

Variación interanual (%) 

 

Modalidades de venta y compra 

Los informantes indicaron que, para el 2020 y el 2021, predominó la modalidad presencial de ventas, 

mientras que la mayoría de sus compras fueron realizadas por medio de correo electrónico o 

teléfono. 

En el 2021 aumentó el uso de medios no presenciales respecto al año anterior en ambas 

modalidades. Adicionalmente, el 71,7% de los encuestados mencionó que en el 2022 o en el 2023 

utilizarán algún medio digital para vender sus bienes o servicios. 

A continuación, se muestra el Cuadro 3 con las modalidades utilizadas para venta y compra. 

Cuadro 3. Modalidades utilizadas y estimadas para la de venta y la compra, 2020-2023 

Porcentajes (%) 

Modalidad 
Ventas Compras 

2020 2021 2022/2023 2020 2021 

Presencial 36,0  34,2   31,4  30,9  
Página web 13,7  14,5  26,0  8,6  9,0  
Intermediarios digitales 3,8  4,3  7,7  2,6  2,6  
Redes sociales 7,5  8,1  20,0  4,0  4,4  
Correo electrónico o teléfono 20,6  20,1  25,7  39,2  38,3  
Videoconferencia o reunión 
virtual 8,5  9,3  16,0  8,8  9,0  
Otros 9,9  9,5  4,6  5,5  5,8  
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Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial, setiembre 2021 

Desde el año 2009, la División Económica del Banco Central de Costa Rica ha realizado 

semestralmente la Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE), dirigida a una 

muestra de empresas del sector privado no financiero establecidas en el país. 

Esta encuesta permite conocer la perspectiva de los agentes económicos en relación con el cambio 

porcentual esperado en el corto plazo (variación interanual al finalizar el 2021) de la producción, el 

empleo, los precios y los costos. El objetivo del estudio es proporcionar información para el análisis 

de la coyuntura económica del país. 

La EDPE aplicada en setiembre del 2021 recolectó información de 412 empresas de las actividades 

agropecuaria, manufacturera, construcción, comercio y servicios. El 99,5% de estas empresas se 

encontraba operando al momento de la encuesta e informaron hacerlo, en promedio, a un 94,1% 

de su capacidad normal. De esas empresas el 81,0% dijo estarlo haciendo al 100% de su capacidad 

habitual. 

El Cuadro 1 muestra el porcentaje promedio de operación de las empresas, según industria. 

Cuadro 1. Porcentaje promedio en el que se encuentra operando las empresas, según industria, 

setiembre 2021 

Industria Porcentaje 

Total general 94,1 

Agricultura, silvicultura y pesca 97,0 

Manufactura 97,3 

Suministro de electricidad - Suministro de agua 100,0 

Construcción 90,0 

Comercio y reparación de vehículos 99,5 

Transporte y almacenamiento 86,1 

Alojamiento y servicios de comida 78,6 

Información y comunicaciones 89,7 

Inmobiliarias 98,2 

Profesionales, científicas y técnicas 98,4 

Actividades administrativas y servicios de apoyo 96,4 

Enseñanza 96,3 

Actividades de la salud humana y de asistencia social 100,0 

Otras actividades 89,1 

 

Producción y empleo 

La variación interanual de la producción estimada por los empresarios será de 4,2% al finalizar el 

2021. Las industrias que esperan un mayor crecimiento son las actividades de la salud humana y 

asistencia social (13,1%), manufactura (12,5%) y alojamiento y servicios de comida (8,1%). En 

contraposición, algunas actividades estiman una menor producción, tales como las actividades 

inmobiliarias (-5,5%); profesionales, científicas y técnicas (-3,9%) y la construcción (-2,2%). 
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La percepción media de un aumento en la producción se atribuida, principalmente, a aumentos en 

la demanda, nuevos contratos, al relajamiento de medidas para mitigar la propagación de la covid-

19, a la sensación de superación de la pandemia y al “efecto rebote” a causa del mal desempeño 

mostrado a finales del 2020. 

En relación con el empleo, la variación interanual promedio, esperada al finalizar el 2021, es 2,1%. 

Las industrias que indicaron los mayores incrementos del empleo son las relacionadas con 

actividades de alojamiento y servicios de comida (9,5%); administrativas y servicios de apoyo (5,8%) 

y electricidad, agua y servicios de saneamiento (4,4%). En contraste, las empresas que desarrollan 

actividades de construcción (-5,7%) y transporte y almacenamiento (-0,6%) indicaron una 

disminución del nivel de empleo. 

Al igual que en la variable de producción, el aumento en la cantidad de empleados fue asociada con 

aumentos en la demanda, nuevos contratos, traslado de operaciones de otros países hacia Costa 

Rica, mayor oferta de bienes y servicios y reposición de puestos temporalmente suspendidos. 

El Cuadro 2 resume los factores mencionados por los encuestados con el comportamiento esperado 

de la producción y del empleo. 

Cuadro 2. Producción y empleo: justificaciones del comportamiento esperado al finalizar el 

20211/ 

Factor Producción Empleo 

Menor 

Reducción en la demanda 41,4 49,1 

Cancelación de contratos 14,9 10,9 

Otro 43,7 40,0 

Mayor 

Aumento de la demanda 46,1 48,2 

Nuevos contratos 16,1 25,0 

Otro 37,9 26,8 
1/ Datos consultados en setiembre del 2021 

El Gráfico 1 muestra la perspectiva de los encuestados sobre el comportamiento esperado en 

producción y empleo al finalizar el año, según algunas aplicaciones de la encuesta que se han 

realizado del 2017 a la fecha. 
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Gráfico 1. Producción y empleo esperados, según fecha de consulta 

Variación interanual (%) 

 

Precios y costos 

En términos generales, los encuestados estiman que la variación interanual media de los precios 

será un 6,3% al finalizar el 2021. Todas las industrias pronosticaron un aumento en esa variable, 

especialmente las empresas dedicadas a actividades profesionales, científicas y técnicas (9,4%); 

información y comunicaciones (9,2%) y comercio (8,7%). 

Por otro lado, los encuestados estimaron una variación interanual media de los costos de un 8,9% 

al finalizar el 2021. Las industrias con mayores aumentos de costos serán las siguientes: otras 

actividades (16,0%), alojamiento y servicios de comida (13,6%) y construcción (12,4%). 

El Gráfico 2 muestra las variaciones en precios y costos estimadas para diciembre de cada año, según 

algunas aplicaciones de la Encuesta que se han realizado del 2017 a la fecha. 
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Gráfico 2. Precios y costos esperados, según fecha de consulta 

Variación interanual (%) 

 

Resumen de variaciones estimadas 

En el Cuadro 3 se incluye la variación esperada por industria, al finalizar el 2021, para cada una de 

las variables analizadas. 
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Cuadro 3. Producción, empleo, precios y costos1/, por industria 

Variación interanual (%) 

Industria 
Producción 
esperada  

Precios 
esperados 

Empleo 
esperado 

Costos 
esperados 

Total general 4,2 6,3 2,1 8,9 

Agricultura, silvicultura y pesca 5,4 5,2 0,0 11,3 

Manufactura 12,5 8,1 3,0 8,8 

Suministro de electricidad - Suministro de 
agua 

5,7 3,8 4,4 7,7 

Construcción -2,2 6,2 -5,7 12,4 

Comercio y reparación de vehículos 2,6 8,7 1,9 7,2 

Transporte y almacenamiento 4,5 6,5 -0,6 6,2 

Alojamiento y servicios de comida 8,1 2,9 9,5 13,6 

Información y comunicaciones 2,5 9,2 1,1 7,7 

Inmobiliarias -5,5 3,1 0,7 6,2 

Profesionales, científicas y técnicas -3,9 9,4 4,4 4,0 

Actividades administrativas y servicios de 
apoyo 

3,6 3,1 5,8 7,5 

Enseñanza 6,5 3,0 2,9 4,4 

Actividades de la salud humana y de 
asistencia social 

13,1 2,8 1,5 7,4 

Otras actividades -1,0 6,1 2,0 16,0 
1/ Datos consultados en setiembre del 2021. 

Inventarios 

La mayoría de los empresarios que se dedican a actividades de manufactura mencionaron que los 

niveles de inventario de materia prima van a aumentar con respecto al 2020, mientras que los de 

producto terminado se va a mantener igual. 

Por su parte, para la actividad de comercio se reparte la misma proporción de empresarios que 

esperan que los inventarios de productos para la venta aumentarán, con los que esperan que se 

mantendrán iguales, con respecto al 2020. 
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Gráfico 3. Nivel de inventarios en manufactura (materia prima y producto terminado) y 

comercio (producto para venta), al finalizar el 2021 con respecto al 2020 

Variación interanual (%) 

 

Asimismo, según la mayoría, los niveles de materia prima y producto para la venta se va a mantener 

igual al cierre del 2021 con respecto al periodo comprendido entre el 2017 al 2019. Por otra parte, 

la mayor parte de los informantes indicaron que los niveles de inventario de materia prima y para 

la venta se han visto afectados por la pandemia. 

Modalidades de venta y compra 

Los informantes indicaron que, para el 2019 y el 2020, predominó la modalidad de ventas presencial, 

mientras que la mayoría de sus compras fueron realizadas por medio de correo electrónico o 

teléfono. 

En el 2020 aumentó el uso de medios no presenciales respecto al año anterior en ambas 

modalidades. Adicionalmente, el 63,2% de los encuestados mencionó que en el 2021 o en el 2022 

utilizarán algún medio digital para vender sus bienes o servicios. 

A continuación, se muestra el Cuadro 4 con las modalidades utilizadas para venta y compra. 
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Cuadro 4. Distribución porcentual de modalidades de venta y compra, 2019-2022 

Porcentajes (%) 

Modalidad 
Ventas Compras 

2019 2020 2021/2022 2019 2020 

Presencial 52,6 43,8 
 

32,1 27,8 

Página web 10,5 11,5 26,1 5,2 5,8 

Intermediarios digitales 1,3 2,0 9,1 0,3 0,4 

Redes sociales 2,2 3,1 17,1 1,3 1,6 

Correo electrónico o teléfono 15,7 17,7 22,7 48,5 49,8 

Videoconferencia o reunión 
virtual 

3,5 8,5 17,4 2,8 4,8 

Otros 14,2 13,4 7,6 9,8 9,8 
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Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial, marzo 2021 

Desde el año 2009, la División Económica del Banco Central de Costa Rica ha realizado 

semestralmente la Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE), dirigida a una 

muestra de empresas del sector privado no financiero establecidas en el país. La EDPE permite 

conocer la perspectiva de los agentes económicos en relación con el cambio porcentual esperado 

en el corto plazo (variación interanual al finalizar el 2021) de la producción, el empleo, los precios y 

los costos. El objetivo del estudio es proporcionar información para el análisis de la coyuntura 

económica del país. 

La EDPE aplicada en marzo de 2021 recolectó respuestas de 377 empresas de la actividad 

agropecuaria, manufacturera, de la construcción, comercio y servicios. El 99,5% de estas empresas 

se encontraba operando al momento de la encuesta e informaron hacerlo, en promedio, a un 93,4% 

de su capacidad normal. Un 0,5% de las empresas cerró de forma definitiva. 

Cabe destacar que el 81,4% de las empresas estaba operando al 100%. El cuadro 1 muestra el 

porcentaje promedio en el que están operando las empresas en marzo del 2021. 

Cuadro 1. Porcentaje promedio en el que se encuentra operando las empresas según industria1/, 
marzo 2021 

Industria Porcentaje 

Total general 93,4 

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 99,5 

Manufactura 98,1 

Suministro de electricidad - Suministro de agua  99,0 

Construcción 92,7 

Comercio y reparación de vehículos 98,4 

Transporte y almacenamiento 79,2 

Alojamiento y servicios de comida 76,0 

Información y comunicaciones 92,1 

Inmobiliarias 95,5 

Profesionales, científicas y técnicas 95,9 

Servicios administrativos y de apoyo 92,6 

Enseñanza 94,8 

Atención de la salud humana y asistencia social 100,0 

Otras actividades 82,1 
1/ Datos consultados en marzo de 2021. 

Producción y empleo 

La variación interanual de la producción que estiman los empresarios al finalizar el 2021, es de 3,8%. 

Las industrias que esperan una mayor tasa de crecimiento son las actividades de alojamiento y 

servicios de comida (18,1%), otras actividades (16,1%), y construcción (14,1%). Las industrias que 

estiman una menor tasa de crecimiento están relacionadas con enseñanza (-7,0%); actividades 

profesionales, científicas y técnicas (-6,4%); y transporte y almacenamiento (-6,3%). 
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La percepción de expansión en la producción se atribuye, principalmente, a aumentos en la 

demanda, nuevos contratos y al relajamiento de medidas para mitigar la propagación de la Covid-

19. 

En relación con el empleo, la variación interanual esperada al finalizar el 2021 es de 2,0%. La mayoría 

de las industrias estudiadas (trece) esperan aumentos. Las industrias que esperan una mayor tasa 

de variación están relacionadas con otras actividades (12.2%), construcción (9,1%) y actividades 

administrativas y servicios de apoyo (8,9%). En contraparte, las empresas que desarrollan 

actividades de transporte y almacenamiento; agricultura, silvicultura y pesca; y actividades 

profesionales, científicas y técnicas mostraron una percepción negativa respecto al nivel de empleo, 

indicaron esperar disminuciones de -5,6%, -4,3% y -1,6%, respectivamente. 

Al igual que en producción, el aumento en la cantidad de empleados fue asociada con aumentos en 

la demanda, nuevos contratos, aperturas de nuevos puntos de venta y “efecto rebote” a causa del 

mal desempeño mostrado a finales del 2020. 

El cuadro 2 resume los factores manifestados por los encuestados en relación con el 

comportamiento esperado de la producción y del empleo. 

Cuadro 2. Producción y empleo: justificaciones del comportamiento esperado al finalizar el 

20211/ 

Factor Producción Empleo 

Menor 

Reducción en la demanda 51,3 49,2 

Cancelación de contratos 15,4 18,6 

Otro 33,3 32,2 

Mayor 

Aumento de la demanda 45,3 41,5 

Nuevos contratos 21,7 27,2 

Otro 33,1 31,3 
1/ Datos consultados en marzo de 2021. 

El siguiente gráfico muestra la perspectiva de los encuestados sobre el comportamiento esperado 

en producción y empleo al finalizar el año, en algunas aplicaciones que se han realizado del 2016 a 

la fecha. 
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Gráfico 1. Producción y empleo esperados1/, según fecha de consulta 
Variación interanual (%) 

 

1/ Datos consultados en marzo de 2021. 

Precios y costos 

En términos generales, los encuestados percibieron, al momento de la entrevista, que la variación 

interanual media en los precios al finalizar el 2021 será 3,5%. Todas las industrias pronosticaron un 

aumento en los precios. Las empresas que esperan un mayor crecimiento son pertenecientes a las 

siguientes actividades: agricultura, silvicultura y pesca (6,9%), manufactura (5,9%), y comercio 

(4,0%). 

Respecto a los costos, estimaron que la variación interanual va a ser 6,9% al finalizar el 2021. Desde 

esta perspectiva, las industrias con mayores aumentos de costos serían las siguientes: transporte y 

almacenamiento (9,8%); agricultura, silvicultura y pesca (8,3%); y construcción (8,3%). 

El gráfico 2 muestra las variaciones en precios y costos estimadas para diciembre de cada año, en 

algunas aplicaciones que se han realizado del 2016 a la fecha. 
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Gráfico 2. Precios y costos esperados1/, según fecha de consulta 
Variación interanual (%) 

 

1/ En abril de 2018 no se realizó la encuesta. 
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Resumen de variaciones estimadas 

En el cuadro 3 se incluye la variación esperada por industria, al finalizar el 2021, para cada una de 

las variables analizadas. 

Cuadro 3. Producción, empleo, precios y costos1/, por industria 
Variación interanual (%) 

Industria 
Producción 
esperada 

Empleo 
esperado 

Precios 
esperados 

Costos 
esperados 

Total general 3,8 2,0 3,5 6,9 

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 0,2 -4,3 6,9 8,3 

Manufactura 4,6 2,8 5,9 7,0 

Suministro de electricidad - Suministro de agua  9,4 1,7 2,6 5,1 

Construcción 14,1 9,1 3,9 8,3 

Comercio y reparación de vehículos 6,2 0,5 4,0 6,0 

Transporte y almacenamiento -6,3 -5,6 1,4 9,8 

Alojamiento y servicios de comida 18,1 7,3 3,6 6,6 

Información y comunicaciones 1,6 1,8 1,7 8,1 

Inmobiliarias 9,1 1,1 1,9 6,4 

Profesionales, científicas y técnicas -6,4 -1,6 0,8 5,2 

Servicios administrativos y de apoyo 6,1 8,9 2,9 2,5 

Enseñanza -7,0 1,0 2,4 4,6 

Atención de la salud humana y asistencia social 7,3 1,9 2,0 4,2 

Otras actividades 16,1 12,2 2,4 7,9 
1/ Datos consultados en marzo de 2021. 
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Inventarios 

Los empresarios mencionaron en su mayoría que los niveles de materia prima, producto terminado 

(manufactura); y producto para la venta (comercio) se va a mantener igual. 

Gráfico 3. Nivel de inventarios en manufactura (materia prima y producto terminado) y 

comercio (producto para venta), al finalizar el 2021 con respecto al 2020 

Variación interanual (%) 

 

Modalidades de venta y compra 

Los informantes indicaron que las ventas y compras mediante la modalidad presencial predominó 

en el 2019 y 2020; en el 2020, aumentó el uso de medios no presenciales respecto al año anterior. 

Adicionalmente, el 55,4% de los encuestados mencionaron que en el 2021 o 2022 van a utilizar algún 

medio digital para vender sus bienes o servicios. A continuación, se muestra un cuadro con las 

modalidades utilizadas para venta y compra. 

Cuadro 4. Distribución porcentual de modalidades de venta y compra, 2019-2022 

Porcentajes (%) 

Modalidad 
Ventas Compras 

2019 2020 2021/2022 2019 2020 

Presencial (compra directa) 65,6 59,7  64,6 60,4 

Página web propia de la empresa 8,8 11,0 42,4 8,1 9,4 

Intermediarios digitales (Uber, 
Glovo, etc.) 

1,0 1,5 11,7 0,4 0,6 

Redes sociales (Facebook, 
Whatsapp, etc.) 

2,7 3,2 28,1 1,0 1,1 

Otros 22,0 24,6 17,8 25,9 28,5 
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Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial, setiembre 2020 

Desde el año 2009, la División Económica del Banco Central de Costa Rica ha realizado 

semestralmente la Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE), dirigida a una 

muestra de empresas del sector privado no financiero localizadas en el país. La EDPE permite 

conocer la perspectiva de los agentes económicos en relación con el cambio porcentual esperado 

en el corto plazo (variación interanual al finalizar el 2020) de la producción, el empleo, los precios y 

los costos. El objetivo del estudio es proporcionar información para el análisis de la coyuntura 

económica del país, teniendo en cuenta, en esta ocasión, los efectos de la enfermedad COVID-19. 

La EDPE aplicada en setiembre de 2020 recolectó respuestas de gerentes o propietarios de 400 

empresas de la actividad agropecuaria, manufacturera, de la construcción, comercio y servicios. El 

94,0% de estas empresas se encontraban operando al momento de la encuesta e informaron 

hacerlo, en promedio, a un 90,8% de su capacidad normal. El 5,8% de las empresas cerraron 

temporalmente entre marzo y junio del 2020 por alguna causa asociada con la COVID-19. Se trata 

de empresas que principalmente pertenecen a las actividades de alojamiento y servicios de comida 

(56,5%), otras actividades como artísticas, de entretenimiento y recreativas (13,0%), y transporte y 

almacenamiento (13,0%). Un 0,3% de las empresas cerró de forma definitiva. 

Cabe destacar que el 8,5% de las empresas estaban operando a 50,0% o menos de su capacidad 

normal; 19,7%, entre 51,0% y 99,9%; 71,0%, al 100,0%; y 0,3% entre 101% y 110%. Las industrias 

que reportaron menores niveles medios de operación esta relacionadas con actividades de 

alojamiento y servicios de comida (72,9%) y otras actividades (72,4%). 

La tabla 1 muestra el porcentaje promedio en el que están operando las empresas en setiembre del 

2020. 

Tabla 1. Porcentaje promedio en el que se encuentra operando las empresas según industria1/, 
setiembre 2020 

Industria Porcentaje 

Total general 90,8 

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 97,1 

Manufactura 96,9 

Suministro de electricidad - Suministro de agua  95,4 

Construcción 95,2 

Comercio y reparación de vehículos 94,5 

Transporte y almacenamiento 93,3 

Alojamiento y servicios de comida 92,5 

Información y comunicaciones 92,1 

Inmobiliarias 91,6 

Profesionales, científicas y técnicas 90,2 

Servicios administrativos y de apoyo 89,1 

Enseñanza 81,2 

Atención de la salud humana y asistencia social 72,9 

Otras actividades 72,4 
1/ Datos consultados en setiembre de 2020. 
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Producción y empleo 

La variación interanual de la producción que estiman los empresarios al finalizar el 2020, es de -

11,5%. Las industrias que esperan una mayor contracción son las actividades de alojamiento y 

servicios de comida (-35,6%), y otras actividades (-39,1%). Las industrias que estiman una mayor 

tasa de crecimiento están relacionadas con electricidad, agua y servicios de saneamiento (2,3%); y 

actividades profesionales, científicas y técnicas (0,5%). 

La percepción generalizada de contracción en la producción se atribuye, principalmente, a 

disminuciones en la demanda, cierre de fronteras y a otros factores, como los efectos adversos en 

la actividad económica generados por la COVID-19 y las medidas tomadas para mitigar sus efectos. 

En relación con el empleo, la variación interanual esperada al finalizar el 2020 es de -5,2%. Similar a 

lo señalado con respecto a la producción, la percepción de los empresarios apuntó a la disminución 

del empleo en trece de las catorce industrias consultadas. Las empresas que desarrollan actividades 

de alojamiento y servicios de comida, y otras actividades mostraron un pesimismo más acentuado 

respecto a la cantidad de empleo, dado que indicaron esperar disminuciones de 28,8% y 13,4%, 

respectivamente. Como una situación opuesta, se reportó esperar aumentos al empleo en 

actividades de información y comunicaciones (0,3%). 

Al igual que en producción, la disminución generalizada en la cantidad de empleados fue asociada 

con la reducción en la demanda, la cancelación de contratos y otras razones como los efectos 

adversos en la actividad económica generados por la COVID-19 y las medidas tomadas para mitigar 

sus efectos. 

El gráfico 1 resume los factores manifestados por los encuestados en relación con el 

comportamiento esperado de la producción y del empleo. 
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Gráfico 1. Producción y empleo: justificaciones del comportamiento esperado al finalizar el 

20201/ 

 

 

 
1/ Datos consultados en setiembre de 2020. 

Seguidamente se presenta un gráfico que compara la perspectiva de los encuestados sobre el 

comportamiento esperado en producción y empleo al finalizar el 2020. 
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Gráfico 2. Producción y empleo esperados al finalizar el 2020, según fecha de consulta 
Variación interanual (%) 

 

Las empresas que cerraron de forma temporal o definitiva (6,0%) emplearon en total, a inicios de 

marzo de 2020, a 6.748 personas. La mayoría de estas empresas realizaban actividades de 

alojamiento y servicios de comida (4.360), manufactura (836) y otras actividades (520). 

A continuación, se muestra de forma gráfica la cantidad de colaboradores a inicio de marzo de las 

empresas que cerraron de forma temporal o definitiva. 

Gráfico 3. Cantidad de trabajadores en marzo 2020 de empresas que cerraron de forma 

temporal o definitiva entre marzo y junio 2020 

 

Las empresas que se mantuvieron operando emplearon en total 176.200 personas a inicios de 

marzo del 2020. Las actividades con mayor cantidad de colaboradores fueron manufactura (39.049), 

comercio (33.214), y administrativas y servicios de apoyo (25.778). 

Las tres medidas laborales más importantes aplicadas por las empresas entre marzo y agosto de 

2020 fueron las siguientes: teletrabajo, vacaciones obligatorias y reducción de jornadas laborales; 

el 80,0%, 38,8% y 36,0% de las empresas, respectivamente. 
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Precios y costos 

En términos generales, los encuestados percibieron, al momento de la entrevista, la variación 

interanual media en los precios al finalizar el 2020 será 4,9%. Todas las industrias pronosticaron un 

aumento en los precios, exceptuando enseñanza (-2,5%) y alojamiento y servicios de comida (-0,3%). 

Las empresas que esperan un mayor crecimiento son pertenecientes a las siguientes actividades: 

administrativas y servicios de apoyo (15,5%), construcción (8,3%), y profesionales, científicas y 

técnicas (8,0%). 

Respecto a los costos, estimaron que la variación interanual va a ser 6,7% al finalizar el 2020. Desde 

esta perspectiva, las industrias con mayores aumentos de costos serían las siguientes: actividades 

administrativas y servicios de apoyo (16,1%); construcción (10,4%); y actividades profesionales, 

científicas y técnicas (9,5%). 

El gráfico 4 muestra las variaciones en precios y costos estimadas para diciembre de cada año. 

Gráfico 4. Precios y costos esperados al finalizar el 2020, según fecha de consulta 
Variación interanual (%) 
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Resumen de variaciones estimadas 

En la tabla 2 se incluye la variación esperada por industria, al finalizar el 2020, para cada una de las 

variables analizadas. 

Tabla 2. Producción, empleo, precios y costos1/, por industria 
Variación interanual (%) 

Industria 
Producción 
esperada 

Empleo 
esperado 

Precios 
esperados 

Costos 
esperados 

Total general -11,5 -5,2 4,9 6,7 

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca -4,2 -0,2 5,5 4,7 

Manufactura -10,6 -4 7,7 7,7 

Suministro de electricidad - Suministro de agua  2,3 -1,8 4,8 4,1 

Construcción -20,5 -8,1 8,3 10,4 

Comercio y reparación de vehículos -7,9 -1,4 1,4 6,4 

Transporte y almacenamiento -14,5 -3,4 4,4 8,9 

Alojamiento y servicios de comida -35,6 -28,8 -0,3 2,5 

Información y comunicaciones -9,1 0,3 4,1 3,2 

Inmobiliarias 0,5 -7,5 0,7 3,8 

Profesionales, científicas y técnicas -6 -3,4 8 9,5 

Servicios administrativos y de apoyo -10,6 -10,5 15,5 16,1 

Enseñanza -21,6 -6 -2,5 -9,6 

Atención de la salud humana y asistencia social -12,9 -0,7 1 0,8 

Otras actividades -39,1 -13,4 4,1 7 
1/ Datos consultados en setiembre de 2020. 
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Inventarios 

Los empresarios mencionaron en su mayoría que los niveles de materia prima y producto terminado 

se va a mantener igual (manufactura); sin embargo, la mayor parte de los comerciantes esperan que 

disminuya la cantidad de producto para la venta. 

Gráfico 5. Nivel de inventarios en manufactura (materia prima y producto terminado) y 

comercio (producto para venta), al finalizar el 2020 con respecto al 2019 

Variación interanual (%) 

 

Medidas no relacionadas con empleo para enfrentar el impacto de la     
COVID-19 

La mayor parte de las empresas indicaron haber tomado medidas para enfrentar los impactos 

negativos de la COVID-19 en la producción y las ventas. El 30,6% señaló que ha vendido o atendido 

por internet; el 16,2%, que ha modificado el producto o servicio que ofrece; el 14,1%, que ha 

vendido o atendido a domicilio; y el 25,0%, que ha aplicado otras medidas. Por otra parte, el 30,6% 

no ha realizado ningún cambio y el 13,0% no ha visto afectada su producción o ventas. 
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Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial, abril 2020 
Desde el año 2009, la División Económica del Banco Central de Costa Rica ha realizado 
semestralmente la Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE) a una muestra de 
empresas del sector privado no financiero localizadas en el país. La EDPE permite conocer la 
perspectiva de los agentes económicos en relación con la variación porcentual esperada en el corto 
plazo (variación interanual al cierre del 2020) de la producción, el empleo, los precios y los costos. 
El objetivo de este estudio es utilizar la información para el análisis de la coyuntura económica del 
país, teniendo en cuenta, en esta ocasión, los efectos de la enfermedad COVID-19. 

La EDPE aplicada en abril de 2020 recolectó respuestas de gerentes o propietarios de 307 empresas 
que desarrollaban actividades agropecuarias, manufactureras, de la construcción, comercio y 
servicios. El 88,9% de estas empresas se encontraban operando y reportaron hacerlo, en promedio, 
a 81,8% de su capacidad normal. El 10,7% de las empresas cerraron temporalmente en marzo o abril 
del 2020 por alguna causa asociada con el COVID-19. Se trata de empresas que principalmente 
pertenecen a industrias de los siguientes grupos de actividades económicas: actividades de 
alojamiento y servicios de comida (45,5%), y otras actividades1 (27,3%). Un 0,4% de las empresas 
cerró de forma definitiva. 

Cabe destacar que el 21,6% de las empresas estaban operando a 50,0% o menos de su capacidad 
normal; 22,7%, entre 51,0% y 99,9%; y 55,3% operó al 100,0%. Las industrias que reportaron 
menores niveles promedio de operación estaban relacionadas con actividades de alojamiento y 
servicios de comida (42,1%) e inmobiliarias (59,5%). 

El gráfico 1 muestra el porcentaje promedio en el que están operando las empresas en abril del 
2020. 

Gráfico 1. Porcentaje promedio en el que se encuentra operando1/ las empresas según industria, 
abril 2020 

 
1/ Datos consultados en abril de 2020.  

2/ Industrias:  

A: Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca J: Información y comunicaciones 

C: Manufactureras L: Actividades inmobiliarias 

D-E: Suministro de electricidad - Suministro de agua M: Actividades profesionales, científicas y técnicas 

F: Construcción N: Actividades de servicios administrativos y de apoyo 

G: Comercio y reparación de vehículos P: Enseñanza 

H: Transporte y almacenamiento Q: Actividades de atención de la salud humana y asistencia social 

I: Actividades de alojamiento y de servicio de comidas R-S: Otras actividades 

 
1 La categoría Otras actividades incluye: actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas, así como, otras 
actividades de servicios. 
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Producción y empleo 

La variación interanual de la producción estimada por los empresarios para el cierre del 2020 fue de 
-18,4%. Las industrias que esperan una mayor contracción fueron las que desarrollaban actividades 
de alojamiento y servicios de comida (-39,3%), y otras actividades (-32,6%). Las industrias que estima 
una menor contracción estaban relacionadas con actividades profesionales, científicas y técnicas (-
4,4%); y electricidad, agua y servicios de saneamiento (-8,1%).   

Esta percepción de contracción generalizada de la producción fue atribuida, principalmente, a 
disminuciones en la demanda, la cancelación de contratos y a otros factores, como los efectos 
adversos en la actividad económica generados por el COVID-19 y las medidas tomadas para mitigar 
sus efectos.  

En relación con el empleo, la variación interanual esperada para el cierre del 2020 es de -5,6%. 
Similar a lo señalado con respecto a la producción, la percepción de los empresarios apuntó a la 
disminución del empleo, en promedio, en doce de las catorce industrias estudiadas. Las empresas 
que desarrollaban actividades de alojamiento y servicios de comida, y actividades inmobiliarias 
mostraron un mayor pesimismo respecto a la cantidad de empleo, dado que indicaron esperar 
disminuciones de 20,9% y 13,3%, respectivamente. Sin embargo, como una situación opuesta, se 
reportó esperar aumentos en la cantidad de trabajadores en actividades de información y 
comunicaciones (2,9%), y manufactura (0,1%). 

Al igual que en producción, la disminución generalizada en la cantidad de empleados fue asociada 
con la reducción en la demanda, la cancelación de contratos y otras razones como los efectos 
adversos en la actividad económica generados por el COVID-19 y las medidas tomadas para mitigar 
sus efectos.  

El gráfico 2 resume los factores manifestados por los encuestados en relación con el 
comportamiento esperado de la producción y del empleo. 
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Gráficos 2. Producción y empleo: porcentaje de respuesta por justificaciones del 
comportamiento esperado al cierre del 20201/ 

 

 

 

 
1/ Datos consultados en abril de 2020. 
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Seguidamente se presenta una tabla que resume la perspectiva de los encuestados sobre el 
comportamiento esperado en producción y empleo al final de cada año. 

Tabla 1. Producción y empleo esperados1/, 2015-2020 
Variación interanual (%) 

Fecha Producción Empleo 
dic-20 -18,4 -5,6 
dic-19 -1,0 0,3 
dic-17 2,5 0,8 
dic-16 3,8 3,4 
dic-15 3,2 1,2 

1/ Datos consultados en abril del mismo año. En abril de 2018 no se realizó la encuesta. 

Las empresas que cerraron de forma temporal o definitiva (11,1%) emplearon en total, a inicios de 
marzo de 2020, a 8.780 personas. La mayoría de estas empresas realizaban actividades de 
alojamiento y servicios de comida (4.772), otras actividades (1.325) y manufactura (1.007). 

A continuación, se muestra de forma gráfica la cantidad de colaboradores a inicio de marzo de las 
empresas que cerraron de forma temporal o definitiva. 

Gráfico 3. Cantidad de trabajadores de empresas que cerraron  
de forma temporal o definitiva, marzo 2020 

 

Las empresas que se mantuvieron operando emplearon en total 133.244 personas a inicios de 
marzo del 2020. Las actividades con mayor cantidad de colaboradores fueron administrativas y 
servicios de apoyo (32.551), comercio (26.829) y manufactura (21.145). 

Las tres medidas laborales más importantes aplicadas por las empresas a partir marzo 2020 fueron 
las siguientes: teletrabajo, reducción de jornadas laborales y vacaciones obligatorias.  

En relación con el teletrabajo, en promedio el 45,2% de los trabajadores realizaron sus labores desde 
sus casas. Esta medida fue utilizada por 98,4% de los empleados en las actividades de información 
y comunicaciones, y 83,4% de los empleados de enseñanza. Por la naturaleza del trabajo de algunas 
industrias y otras circunstancias asociadas con el COVID-19, el teletrabajo fue utilizado con menor 
frecuencia en actividades como agricultura, silvicultura y pesca (11,0%); alojamiento y servicios de 
comida (15,5%); salud humana y de asistencia social (22,6%); y manufactura (23,9%). 

Las empresas redujeron en promedio las jornadas laborales a 38,7% de los empleados. Los 
trabajadores con mayores reducciones de jornada estaban relacionados con las siguientes 
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actividades: otras actividades (59,4%); alojamiento y servicios de comida (51,4%); y servicios de 
salud humana y de asistencia social (50,7%). 

El porcentaje promedio de colaboradores que estuvieron en vacaciones obligatorias en las empresas 
encuestadas fue de 29,5%.  Las cuatro actividades que aplicaron con mayor intensidad esta medida 
fueron las siguientes: actividades inmobiliarias (63,8%); otras actividades (58,8%); información y 
comunicaciones (43,6%); y comercio (40,8%). 

La tabla 2 muestra la cantidad de colaboradores a inicio de marzo que tuvieron las empresas que 
siguen operando, así como el porcentaje promedio en el que se aplicaron algunas medidas laborales. 

Tabla 2. Cantidad de empleados y medidas laborales tomadas a partir de marzo por las 
empresas que se encuentran operando, por industria1/ 

Cantidades y porcentajes 

Industria 

Cantidad 
empleados 
a inicio de 

marzo 

Porcentajes 

Reducción 
de personal 

Reducción 
jornada 
laboral 

Teletrabajo 
Vacaciones 

“obligatorias” 
Suspendió 
el contrato 

Contrató 
más 

personal 

Extendió 
jornadas 
laborales 

Total 133.244 20,8 38,7 45,2 29,5 25,5 7,5 5,7 

A 10.389 9,8 33,0 11,0 7,7  8,0 10,0 

C 21.145 10,0 25,8 23,9 24,4  6,0  
D,E 1.811   44,4 38,3    
F 6.594 28,7 38,3 25,4 39,1 12,4 3,0  
G 26.829 10,3 29,1 42,5 40,8 9,5 2,8  
H 3.507 15,0 21,3 68,7 16,0    
I 7.587 26,4 51,4 15,5 31,6 47,4   
J 5.071 8,5 48,3 98,4 43,6 10,0 4,2  
L 429 16,0 38,3 75,7 63,8    
M 6.457 23,7 28,0 72,4 15,2 35,0   
N 32.551 39,3 36,3 55,0 7,1 7,1 8,0 3,5 

P 3.450 9,0 33,6 83,4 26,5 9,0   
Q 5.519 16,4 50,7 22,6 23,6 10,1 1,0  
R, S 1.905 35,6 59,4 47,8 58,8 25,5   

1/ A: Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca J: Información y comunicaciones 

C: Manufactureras L: Actividades inmobiliarias 

D-E: Suministro de electricidad - Suministro de agua M: Actividades profesionales, científicas y técnicas 

F: Construcción N: Actividades de servicios administrativos y de apoyo 

G: Comercio y reparación de vehículos P: Enseñanza 

H: Transporte y almacenamiento Q: Actividades de atención de la salud humana y asistencia social 

I: Actividades de alojamiento y de servicio de comidas R-S: Otras actividades 

2/ Las celdas en blanco indica que ninguna empresa de la industria de la fila hizo mención del tipo de medida laboral indicada en la 
columna. 

Precios y costos 

En términos generales, los encuestados percibieron al momento de la entrevista que la variación 
interanual en los precios para el cierre del 2020 va a ser, en promedio, de 3,9%. Todas las industrias 
pronosticaron un aumento en los precios, que varía dependiendo de las actividades económicas, en 
las que se señaló esperar mayor crecimiento fueron las siguientes actividades: profesionales, 



 

7 
 

científicas y técnicas (8,7%); alojamiento y servicios de comida (7,4%); y agricultura, silvicultura y 
pesca (5,6%). 

Respecto a los costos, estimaron que la variación interanual va a ser 5,7% al cierre del 2020. Desde 
esta perspectiva, las industrias con mayores aumentos de costos serían las siguientes: otras 
actividades (15,2%); enseñanza (13,7%); y actividades administrativas y servicios de apoyo (12,4%). 

El gráfico 5 muestra las variaciones en precios y costos estimadas para diciembre de cada año.  

Tabla 3. Precios y costos esperados2/, 2015-2020 
Variación interanual (%) 

Fecha Precios Costos 
dic-20 3,9 5,7 
dic-19 4,7 6,8 
dic-17 4,7 6,6 
dic-16 1,9 3,6 
dic-15 2,7 5,2 

1/ Datos consultados en abril del mismo año. En abril de 2018 no se realizó la encuesta. 

Resumen de variaciones estimadas 

En la tabla 4 se incluye la variación esperada por industria, al cierre de 2020, para cada una de las 
variables analizadas. 

Tabla 4. Producción, empleo, precios y costos1/,  
por industria 

Variación interanual (%) 

Industria Producción 
esperada 

Empleo 
esperado 

Precios 
esperados 

Costos 
esperados 

Total general -18,4 -5,6 3,9 5,7 
Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca -12,8 -4,6 5,6 4,7 
Manufactura -12,6 0,1 2,8 4,3 
Suministro de electricidad - Suministro de agua  -8,1 -0,2 1,5 8,8 
Construcción -17,2 -7,6 4,7 2,7 
Comercio y reparación de vehículos -17,0 -4,9 4,0 4,4 
Transporte y almacenamiento -17,7 -5,0 4,6 5,9 
Alojamiento y servicios de comida -39,3 -20,9 7,4 10,1 
Información y comunicaciones -12,4 2,9 0,3 3,6 
Inmobiliarias -31,2 -13,3 0,4 5,8 
Profesionales, científicas y técnicas -4,4 -1,7 8,7 9,1 
Servicios administrativos y de apoyo -11,1 -2,0 4,7 12,4 
Enseñanza -31,3 -10,4 2,2 13,7 
Atención de la salud humana y asistencia social -19,0 -8,4 4,7 5,1 
Otras actividades -32,6 -9,0 4,8 15,2 

1/ Datos consultados en abril de 2020. 
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Medidas no relacionadas con empleo para enfrentar el impacto del         
COVID-19 

Las empresas indicaron que tomarán uno o varios tipos de medidas para enfrentar los impactos 
negativos del COVID-19 en la producción y las ventas. El 31,1% señaló que van a vender o atender 
por internet; el 18,7%, que visitarán a domicilio para vender o atender a sus clientes; el 16,1%, que 
va a modificar el producto o servicio que ofrece; y el 35,9%, que aplicarán otras medidas, entre las 
que sobresalen las siguientes: disminución de precios y realización de promociones (6,2 p.p.), 
reducción de gastos (5,5 p.p.) y enfoque en la publicidad y campañas de mercadeo (3,7 p.p.). 



1 
 

Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial, octubre 2019 
Desde el año 2009, la División Económica aplica semestralmente la Encuesta de desempeño y 
perspectiva empresarial (EDPE) a una muestra de empresas del sector privado no financiero. La 
encuesta permite conocer la perspectiva de los agentes económicos referente a la variación 
esperada, en el corto plazo, de la producción, el empleo, los precios y los costos, y su objetivo es 
utilizar la información para el análisis de la coyuntura económica del país. 

La EDPE aplicada en octubre de 2019 obtuvo la respuesta de 343 empresarios que desarrollan 
actividades agropecuarias, manufactureras, de la construcción, comercio y servicios. 

Producción y empleo 

La variación interanual de la producción estimada por los empresarios para el final del 2020 es de 
0,1%. Las industrias que esperan una mayor tasa de crecimiento son la de Agricultura, silvicultura y 
pesca y la de Información y comunicaciones (8,1% y 7,5%, respectivamente). 

El incremento obedece, según los empresarios de la actividad agrícola, a mayores áreas de cultivo. 
En el caso de Información y comunicación indicaron que esperan un aumento en la demanda de sus 
servicios tanto en el país como en el extranjero. 

Por otra parte, las empresas que desarrollan actividades de manufactura esperan que la producción 
crezca 2,0% para finales de 2020, debido principalmente al comportamiento esperado por las 
empresas pertenecientes a los regímenes especiales de Zonas Francas o Perfeccionamiento Activo, 
quienes pronostican un crecimiento de 3,8%, 2,3 p.p. mayor que el resto de las empresas 
manufactureras. 

Las industrias que estiman una baja en su producción son las de Otras actividades de servicios (-
8,3%) y la Enseñanza (-6,3%), que atribuyen la caída principalmente a la situación económica del 
país. 

El siguiente cuadro resume los factores manifestados por los empresarios en relación con el 
comportamiento esperado en la producción. 
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Cuadro 1. Producción: porcentaje de respuesta por justificaciones del comportamiento esperado 
al cierre de 20201/, según industria2/ 

 
1/ Datos consultados en octubre de 2019. 
2/ Industrias: 
A: Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca  
C: Manufactureras  
D-E: Suministro de electricidad - Suministro de agua  
F: Construcción  
G: Comercio y reparación de vehículos  
H: Transporte y almacenamiento  
I: Actividades de alojamiento y de servicio de comidas  
J: Información y comunicaciones  
L: Actividades inmobiliarias  
M: Actividades profesionales, científicas y técnicas  
N: Actividades de servicios administrativos y de apoyo  
P: Enseñanza  
Q: Actividades de atención de la salud humana y asistencia social  
R-S: Actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas - Otras actividades de servicios  
3/ Precio de venta de bienes y servicios o pagados por insumos. 

Con relación al empleo, la variación interanual esperada es de 1,2%. Este resultado es producto de 
las expectativas opuestas de algunas actividades económicas. Las Actividades profesionales, 
científicas y técnicas, Transporte y almacenamiento y Otras actividades de servicios estiman una 
baja en la cantidad de sus trabajadores (-3,7%, -2,9% y -2,0%, en su orden), contrario a las empresas 
que desarrollan actividades de Información y comunicación, Alojamiento y servicios de comida y 
Construcción que esperan aumentar la cantidad de sus colaboradores (5,0%, 4,2% y 4,1%, 
respectivamente). 

A continuación se presenta un gráfico que resume la perspectiva de los empresarios sobre el 
comportamiento esperado en producción y empleo al final de cada año. 
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Gráfico 1. Producción y empleo esperados, 2015-2020 
Variación interanual (%) 

 
1/ Datos consultados en octubre del año anterior. 
2/ Datos consultados en abril del mismo año (en abril de 2018 no se realizó la encuesta). 

Precios y costos 

Los empresarios anticipan que la variación interanual en los precios para el cierre de 2020 es de 
4,0%. Todas las industrias predicen un aumento en los precios y las que esperan mayor crecimiento 
son: Actividades inmobiliarias (7,0%), Agricultura, silvicultura y pesca (6,9%) y Transporte y 
almacenamiento (6,8%). 

Con respecto a los costos, los empresarios estiman una variación interanual superior a la de los 
precios (5,9%). Al igual que en precios, todas las industrias esperan que se presente un incremento 
y se destaca el de las Actividades profesionales con 13,0% y Transporte y almacenamiento con 
11,8%. 

El gráfico 2 muestra las variaciones en precios y costos estimadas por los empresarios a diciembre 
de cada año. 
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Gráfico 2. Precios y costos esperados, 2015-20201/ 

Variación interanual (%) 

 
1/ Datos consultados en octubre del año anterior.  

Pese a que los empresarios, en promedio, estiman que los precios y los costos se incrementen, 
algunas empresas esperan mantenerlos o disminuirlos, como se muestra en el gráfico 3. 

Gráfico 3. Precios y costos: comportamiento esperado al cierre de 20201/ 
Porcentajes 

  
1/ Datos consultados en octubre de 2019.  

Si se considera únicamente, la información obtenida en las variables de producción y empleo, los 
empresarios esperan un aumento de 0,1% en la productividad (indicador aproximado, suponiendo 
que la tecnología y el capital se mantienen constantes). Por su parte, cuando se analizan solamente 

Precios Costos 
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los precios y el empleo, los informantes estiman que la rentabilidad va a aumentar 0,7% (indicador 
aproximado, suponiendo que las empresas venden todo lo que producen). 

En el gráfico 4 se muestran las respuestas de los informantes para las cuatro variables analizadas. 

Gráfico 4. Relación de producción y empleo, y de precios y costos esperados al cierre de 20201/ 

Porcentajes 

 
1/ Datos consultados en octubre de 2019.  

En el gráfico 5 se incluye la variación esperada por industria, al cierre de 2020, para cada una de las 
variables analizadas. Los colores más tenues corresponden a los valores más bajos y los más fuertes 
a las industrias para las que estiman mayor crecimiento. 
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Gráfico 5. Producción, empleo, precios y costos esperados1/, por industria 

Variación interanual (%)  

 
1/ Variación esperada al cierre de 2020 con relación al cierre de 2019, datos consultados en octubre de 2019.  
2/ Actividades artísticas, de entretenimiento y recreativas - Otras actividades de servicios. 
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Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial, abril 2019 

Desde el año 2009, la División Económica aplica la Encuesta de desempeño y perspectiva 

empresarial (EDPE) a una muestra de empresas, con cobertura nacional y periodicidad bianual. 

El objetivo de la EDPE es recopilar información para el análisis de la coyuntura económica en el país. 

De esta encuesta se desprenden datos sobre la perspectiva de los agentes económicos referente a 

la variación esperada, en el corto plazo, en las variables producción, empleo, precios y costos. 

La EDPE aplicada en abril de 2019 obtuvo la respuesta de 481 empresarios que desarrollan 

actividades agropecuarias, manufactureras, de la construcción, el comercio y los servicios. 

Producción y empleo 

La variación interanual de la producción, estimada por los empresarios para el cierre de este año 

(2019 respecto al 2018), es negativa (-1,0%) 

Las industrias que esperan una mayor tasa de decrecimiento son: construcción y actividades 

profesionales (-12,9%,-4,8% respectivamente).  

 La aplicación de la nueva reforma fiscal y la disminución en la cantidad de proyectos

planificados fueron las principales razones mencionadas por los empresarios de la

construcción.

 Las actividades profesionales indican verse afectadas por la migración de algunos negocios

a otros países de la región.

Las industrias que estiman el mayor crecimiento en su producción son información y 

comunicaciones (7,3%), y actividades administrativas y servicios de apoyo (3,0%) y lo atribuyen a un 

incremento en los clientes, nuevos contratos, y el aumento de la variedad de productos y puntos de 

venta.  

El Anexo I resume todas las justificaciones manifestadas por los empresarios en relación con este 

comportamiento. 

Con relación al empleo, la expectativa de cambio interanual es de 0,3%. Este resultado obedece a 

las perspectivas opuestas de algunas actividades económicas. La agricultura, construcción, y 

transporte estiman una baja en la cantidad de sus trabajadores (-12,2%, -5,4%, -0,1%, en su orden), 

contrario a las empresas que desarrollan actividades de información y comunicaciones, y actividades 

profesionales, científicas y técnicas, que esperan aumentar la cantidad de sus colaboradores (4,7% 

y 3,8%). 

A continuación se presentan dos gráficos que resumen la perspectiva de los empresarios sobre el 

comportamiento esperado en producción y empleo al final de cada año. En el gráfico 1 se muestra 

la estimación de estas dos variables por año, a partir de la EDPE de abril 2014. En el gráfico 2 se 

incluyen los valores estimados de producción y empleo al cierre del 2019, por industria. 
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Gráfico 1. Producción y empleo esperado, por año, 2014-20191 
Variación interanual (%) 

 
  1/Datos consultados en abril de cada año. 

 
Gráfico 2. Producción y empleo esperado, por industria, año 20191 

Variación interanual (%) 

 
1/Datos consultados en abril de 2019. 

Precios y costos 

La variación interanual en los precios que anticipan los empresarios para el cierre de 2019 es 4,7%. 

En promedio, todas las industrias predicen un aumento en los precios. Las actividades inmobiliarias 

(7,4%), administrativas y servicios de apoyo (7,2%) y electricidad, agua y servicios de saneamiento 

(6,2%) son las que esperan un mayor crecimiento.  
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Con respecto a los costos, los empresarios esperan un aumento interanual superior al de los precios 

(6,8%). En promedio, todas las industrias esperan que se presente un crecimiento, donde se destaca 

otras actividades con 11,7% y las actividades inmobiliarias con 10,6%. 

El gráfico 3 muestra las variaciones en precios y costos estimadas por los empresarios desde abril 

2014. Pese a que se anticipa que los precios y los costos van a incrementarse en promedio, algunas 

empresas esperan mantenerlos o disminuirlos, como se muestra en el gráfico 4. 

 

Gráfico 3. Precios y costos esperados, por año, 2014-20191 
Variación interanual (%) 

 
  1/Datos consultados en abril de cada año. 

 
 

Gráfico 4. Precios y costos: comportamiento esperado al cierre del 20191 
Porcentajes 

  

 
1/Datos consultados en abril de 2019 
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Con la información obtenida, únicamente en las variables de producción y empleo, los empresarios 

esperan una reducción de 3,8% en la productividad (proxy); suponiendo que la tecnología y el capital 

se mantienen constantes. Además, tomando en consideración, únicamente precios y empleo, los 

informantes estiman que la rentabilidad (proxy) va a aumentar 0,7%; suponiendo que las empresas 

venden todo lo que producen. 

Resumen de resultados 

El cuadro 1 incluye la variación esperada por industria, al cierre de 2019, para cada una de las 

variables analizadas.  

Cuadro 1. Producción, empleo, precios y costos esperados1, por industria2 
Variación interanual (%) 

Industria Producción Empleo Precios Costos 

Total general -1,0 0,3 4,7 6,8 

Agricultura, silvicultura y pesca -1,6 -12,2 1,5 8,8 

Manufactura 1,4 0,6 3,8 4,5 

Electricidad, agua y saneamiento 0,8 0,9 6,2 3,6 

Construcción -12,9 -5,4 5,4 9,3 

Comercio y reparación vehículos -0,9 1,4 5,3 7,2 

Transporte y almacenamiento -0,9 -0,1 5,0 9,7 

Alojamiento y servicios comida 0,9 2,9 4,8 3,6 

Información y comunicaciones 7,3 4,7 3,6 9,0 

Inmobiliarias -2,0 0,1 7,4 10,6 

Profesionales, científicas y técnicas -4,8 3,8 3,1 5,9 

Administrativas y servicios apoyo 3,0 3,5 7,2 7,9 

Enseñanza -3,3 0,2 4,9 8,3 

Salud humana y asistencia social 1,3 1,8 5,2 5,4 

Otras -2,5 1,1 5,8 11,7 

         1/Variación esperada al cierre del 2019 con relación al cierre del 2018. 

         2/Datos consultados en abril de 2019. 
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Anexo I 
Producción: justificaciones del comportamiento esperado al cierre del 2019 por industria3 

Porcentajes 

Industria1 
Decisiones 

empresariales 
Situación 

econ. o poli. 
Factores de 

mercado 
Inflación 

Tipo de 
cambio 

Condiciones 
climáticas 

Precios2  NS/NR Total 

Total general 

    A 9,6 25,0 30,8 0,0 0,0 25,0 9,6 0,0 100,0 

    C 23,9 1,5 64,2 3,0 1,5 3,0 1,5 1,5 100,0 

D-E 2,6 76,3 7,9 0,0 0,0 7,9 5,3 0,0 100,0 

    F 4,5 63,4 31,3 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0 100,0 

    G 28,0 14,0 35,5 2,2 7,5 4,3 5,4 3,2 100,0 

    H 21,4 46,4 14,3 0,0 7,1 3,6 3,6 3,6 100,0 

    I 29,8 2,1 46,8 6,4 8,5 2,1 2,1 2,1 100,0 

    J 24,1 24,1 48,3 3,4 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    L 8,3 16,7 25,0 8,3 25,0 0,0 16,7 0,0 100,0 

    M 22,6 51,6 22,6 0,0 3,2 0,0 0,0 0,0 100,0 

    N 29,0 14,5 44,9 2,9 1,4 1,4 2,9 2,9 100,0 

    P 34,8 4,3 39,1 17,4 4,3 0,0 0,0 0,0 100,0 

    Q 19,0 28,6 33,3 19,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

R-S 1,5 92,4 5,1 0,5 0,5 0,0 0,0 0,0 100,0 

Aumento 

    A 44,4 0,0 33,3 0,0 0,0 22,2 0,0 0,0 100,0 

    C 35,1 0,0 56,8 5,4 0,0 2,7 0,0 0,0 100,0 

D-E 25,0 25,0 25,0 0,0 0,0 25,0 0,0 0,0 100,0 

    F 12,5 18,8 68,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    G 46,3 18,5 27,8 3,7 3,7 0,0 0,0 0,0 100,0 

    H 62,5 25,0 0,0 0,0 12,5 0,0 0,0 0,0 100,0 

    I 40,0 6,7 43,3 10,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    J 37,5 6,3 50,0 6,3 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    L    0,0 50,0 0,0 50,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    M 62,5 12,5 25,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    N 42,1 5,3 44,7 5,3 0,0 2,6 0,0 0,0 100,0 

    P 42,9 0,0 28,6 28,6 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    Q 40,0 0,0 20,0 40,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

R-S 37,5 12,5 37,5 12,5 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

Se mantiene 

    A 0,0 0,0 54,5 0,0 0,0 18,2 27,3 0,0 100,0 

    C 4,8 23,8 66,7 0,0 0,0 4,8 0,0 0,0 100,0 

D-E 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    F 5,0 50,0 40,0 0,0 5,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    G 2,9 62,9 20,0 0,0 5,7 0,0 8,6 0,0 100,0 

    H 9,1 45,5 36,4 0,0 0,0 9,1 0,0 0,0 100,0 

    I 0,0 66,7 25,0 0,0 8,3 0,0 0,0 0,0 100,0 

    J 20,0 0,0 80,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    L 12,5 37,5 12,5 0,0 37,5 0,0 0,0 0,0 100,0 

    M 12,5 12,5 62,5 0,0 12,5 0,0 0,0 0,0 100,0 

    N 0,0 40,0 60,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    P 22,2 44,4 22,2 0,0 11,1 0,0 0,0 0,0 100,0 

    Q 0,0 25,0 75,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

R-S 0,0 40,0 60,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

Disminuye 

    A 5,3 0,0 36,8 0,0 0,0 47,4 10,5 0,0 100,0 

    C 10,0 40,0 40,0 0,0 5,0 0,0 5,0 0,0 100,0 

D-E 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 50,0 50,0 0,0 100,0 

    F 5,9 47,1 47,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    G 0,0 66,1 18,6 0,0 5,1 6,8 3,4 0,0 100,0 

    H 0,0 75,0 0,0 0,0 12,5 0,0 12,5 0,0 100,0 

    I 12,5 18,8 37,5 0,0 18,8 6,3 6,3 0,0 100,0 

    J 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    L 0,0 42,9 28,6 0,0 0,0 0,0 28,6 0,0 100,0 

    M 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    N 16,0 40,0 32,0 0,0 4,0 0,0 8,0 0,0 100,0 

    P 0,0 66,7 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

    Q 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

R-S 0,0 37,5 50,0 0,0 12,5 0,0 0,0 0,0 100,0 
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1/ 

A: Agricultura, silvicultura y pesca 
C: Manufactura 

D-E: Electricidad, agua y saneamiento

F: Construcción

G: Comercio y reparación vehículos

H: Transporte y almacenamiento

I: Alojamiento y servicios comida

J: Información y comunicaciones

L: Inmobiliarias

M: Profesionales, científicas y técnicas

N: Administrativas y servicios apoyo

P: Enseñanza

Q: Salud humana y asistencia social

R-S: Otras
2/Precio de venta de bienes y servicios o pagados por insumos.
3/Datos consultados en abril de 2019.

Anexos II 

Cuadro 1. Producción y empleo: comportamiento esperado para el cierre 2019 con respecto al 
cierre 20181 
Porcentajes 

Producción Empleo 

Industria Mayor Igual Menor NS/NR Mayor Igual Menor NS/NR 

Total general 42,8 27,4 28,7 1,0 28,3 49,5 18,7 3,5 

Agricultura, silvicultura y pesca 25,0 35,7 39,3 0,0 10,7 57,1 32,1 0,0 

Manufactura 56,6 26,4 17,0 0,0 26,4 62,3 9,4 1,9 

Electricidad, agua y saneamiento 40,0 20,0 40,0 0,0 20,0 80,0 0,0 0,0 

Construcción 26,3 26,3 47,4 0,0 28,1 35,1 31,6 5,3 

Comercio y reparación vehículos 41,5 25,5 31,1 1,9 22,6 50,9 23,6 2,8 

Transporte y almacenamiento 33,3 47,6 19,0 0,0 4,8 76,2 9,5 9,5 

Alojamiento y servicios comida 48,7 20,5 28,2 2,6 33,3 56,4 10,3 0,0 

Información y comunicaciones 65,0 25,0 10,0 0,0 45,0 45,0 10,0 0,0 

Inmobiliarias 16,7 58,3 25,0 0,0 25,0 41,7 8,3 25,0 

Profesionales, científicas y técnicas 46,7 46,7 6,7 0,0 46,7 40,0 13,3 0,0 

Administrativas y servicios apoyo 50,8 15,9 30,2 3,2 44,4 33,3 20,6 1,6 

Enseñanza 42,3 34,6 23,1 0,0 23,1 53,8 7,7 15,4 

Salud humana y asistencia social 64,3 21,4 14,3 0,0 42,9 50,0 7,1 0,0 

Otras 35,3 29,4 35,3 0,0 23,5 41,2 35,3 0,0 

1/Datos consultados en abril de 2019. 
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Cuadro 2. Precios y costos: comportamiento esperado para el cierre 2019 con respecto al  

cierre 20181 
Porcentajes 

 Precios Costos 

Industria Mayor Igual Menor NS/NR Mayor Igual Menor NS/NR 

Total general 56,5 26,8 4,6 12,1 85,7 7,1 0,0 7,1 

Agricultura, silvicultura y pesca 39,3 35,7 21,4 3,6 56,6 15,1 9,4 18,9 

Manufactura 43,4 37,7 7,5 11,3 60,0 20,0 10,0 10,0 

Electricidad, agua y saneamiento 50,0 40,0 0,0 10,0 73,7 8,8 1,8 15,8 

Construcción 59,6 21,1 3,5 15,8 69,8 12,3 5,7 12,3 

Comercio y reparación vehículos 67,0 15,1 3,8 14,2 76,2 19,0 4,8 0,0 

Transporte y almacenamiento 47,6 33,3 0,0 19,0 69,2 12,8 7,7 10,3 

Alojamiento y servicios comida 56,4 20,5 5,1 17,9 90,0 10,0 0,0 0,0 

Información y comunicaciones 40,0 45,0 5,0 10,0 58,3 8,3 0,0 33,3 

Inmobiliarias 75,0 16,7 0,0 8,3 73,3 13,3 6,7 6,7 

Profesionales, científicas y técnicas 33,3 60,0 6,7 0,0 81,0 12,7 3,2 3,2 

Administrativas y servicios apoyo 52,4 36,5 1,6 9,5 76,9 3,8 0,0 19,2 

Enseñanza 73,1 11,5 3,8 11,5 92,9 0,0 0,0 7,1 

Salud humana y asistencia social 78,6 14,3 0,0 7,1 88,2 0,0 5,9 5,9 

Otras 64,7 23,5 0,0 11,8 73,6 11,0 4,4 11,0 

1/Datos consultados en abril de 2019. 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

División Económica 

Resultados de la “Encuesta de 
desempeño y perspectiva 
empresarial” (EDPE), Octubre 2018 



 

Variables consultadas 

 

  

Indicador Variables 

 1. Precios 
Variación esperada de los precios de los productos o servicios al cierre del 

2019 con respecto al cierre del 2018. 

2. Producción 

Variación esperada del volumen de producción al cierre del 2019 con 

respecto al cierre del 2018. 

Factores que inciden en la variación esperada del volumen de producción. 

3. Empleo 
Variación esperada del empleo al cierre del 2019 con respecto al cierre del 

2018. 

4. Costos 
Variación esperada de los costos al cierre del 2019 con respecto al cierre del  

2018. 



 

Principales resultados 

 
Gráfico 1. Precios y costos esperados, por año 

Variación interanual (%) 

 
 
 
 

Gráfico 2. Precios y costos esperados, por industria 
Variación interanual (%) 
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Gráfico 3. Producción y empleo esperado, por año 
Variación interanual (%) 

 

 

 

Gráfico 4. Producción y empleo esperados, por industria 
Variación interanual (%) 
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División Económica 
 

Resultados de la “Encuesta de 
desempeño y perspectiva 
empresarial” (EDPE), Octubre 
2017 



Antecedentes 
 

La encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE) inició en enero 2009, con el fin de utilizar sus 

resultados como insumo en el análisis de la situación de ese momento; en el contexto de la crisis económica 
mundial. Se reconoce entonces, la importancia de contar con un instrumento que mida periódicamente las 

perspectivas de los agentes económicos sobre la actividad económica en el corto plazo. 
 

Específicamente, se desea conocer las perspectivas de las empresas costarricenses con respecto al 

comportamiento de variables como producción, precios, costos y empleo. Ocasionalmente se incorporan en la 
encuesta módulos especiales que abordan temas de interés para el banco central, tales como el uso de 

derivados financieros y coberturas cambiarias, el uso de tarjetas de crédito como medio de pago y las 

transacciones financieras con el resto del mundo, entre otros. En esta aplicación de la encuesta se incluyó el 
tema del Sistema de Banca para el Desarrollo y el uso de la plataforma Monex.  
 

Ficha técnica 
 

 

El diseño de la muestra se realizó utilizando un muestreo estratificado con afijación óptima para cada una de las 
industrias de interés, donde los estratos fueron definidos por el tamaño de las empresas, y con un nivel de error 
del 10%. Además, se incrementó el tamaño de muestra en un 25% para compensar los efectos de la no 
respuesta y problemas de marco. El tamaño de muestra fue de 752 empresas y se obtuvo una tasa de respuesta 
del 70%. 
 

Período de consulta: desde el 18 hasta el 31 de octubre 2017. 
 

Población de estudio: empresas grandes y medianas1 pertenecientes a las siguientes industrias: 
 

- Agropecuario 
 

- Minas y canteras 
 

- Manufactura 
 

- Construcción 
 

- Comercio 
 

- Transporte y almacenamiento 
 

- Alojamiento y servicios de comida 
 

- Información y comunicaciones 
 

- Inmobiliarias 
 

- Profesionales y servicios de apoyo 
 

- Enseñanza, salud y asistencia social 
 

- Otras actividades  
 
 
 
 
1 Según definición del Decreto ejecutivo N°: 30857, 33111, 33747, 35585, 37121 Resolución N°: 0039/2014MEIC, 
DIGEPYME 029-15. 



Variables consultadas 
 

 

Indicador 

 

1. Precios 
 
 

 
2. Producción 
 
 
 
3. Empleo 

 
4. Costos 

 

Variables 
 

Variación esperada de los precios de los productos o servicios en el 2018 con 
respecto al 2017. 
 

Variación esperada del volumen de producción en el 2018 con respecto al 
2017. 
 

Factores que inciden en la variación esperada del volumen de producción. 

 

Variación esperada del empleo en el 2018 con respecto al 2017. 

 

Variación esperada de los costos a 2018 con respecto al 2017.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Principales resultados 

 

             Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR  
  
 
 

 
     Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR  



 
         Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR 
 
 

 
                 Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR 



Cuadro 1. 
    

Factores que explican la tasa variación esperada de la producción a diciembre 2018. Octubre 2017. 

Factores en variaciones positivas %   Factores en variaciones negativas % 

Propias de la empresa 38 

 

Gobierno y política fiscal 24 

Propias de la industria 31 

 

Propias de la industria 20 

Actividad económica 7 

 

Propias de la empresa 20 

Gobierno y política fiscal 3 

 

Actividad económica 14 

Inflación-precios domésticos 3 

 

Inflación-precios domésticos 3 

Tipo de cambio colón-dólar 1 

 

Tipo de cambio colón-dólar 1 

Otros 6 

 

Financiamiento 1 

NS/NA 11 

 

Otros 5 

   

NS/NA 12 

Total 100   Total 100 

Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR 
 
 
 
 

 

 
           Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR 



 

 
     Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resultados de la “Encuesta de 
desempeño y perspectiva 
empresarial” (EDPE), Abril 2017 

División Económica 

 



 
 

Antecedentes 
 

La encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE) inició en enero 2009, con el fin de utilizar sus 

resultados como insumo en el análisis de la situación de ese momento; en el contexto de la crisis económica 

mundial. Se reconoce entonces, la importancia de contar con un instrumento que mida periódicamente las 

perspectivas de los agentes económicos sobre la actividad económica en el corto plazo. 

Específicamente, se desea conocer las perspectivas de las empresas costarricenses con respecto al 

comportamiento de variables como producción, precios, costos y empleo. Ocasionalmente se incorporan en la 

encuesta módulos especiales que abordan temas de interés para el banco central, tales como el uso de derivados 

financieros y coberturas cambiarias, el uso de tarjetas de crédito como medio de pago y las transacciones 

financieras con el resto del mundo, entre otros. 

Ficha técnica 
 

El diseño de la muestra se realizó utilizando un muestreo estratificado con afijación óptima, donde los estratos 

fueron las industrias de interés, con un nivel de error del 10%. Además, se incrementó el tamaño de muestra en 

un 30% para compensar los efectos de la no respuesta y problemas de marco. El tamaño de muestra fue de 797 

empresas y se obtuvo una tasa de respuesta del 63%. 

Período de consulta: desde el 03 hasta el 10 de Abril 2017. 

Población de estudio: empresas grandes y medianas1 pertenecientes a las siguientes industrias: 

- Agropecuario 

- Minas y canteras 

- Manufactura 

- Construcción  

- Comercio 

- Transporte y almacenamiento  

- Alojamiento y servicios de comida  

- Información y comunicaciones 

- Inmobiliarias 

- Profesionales y servicios de apoyo 

- Enseñanza, salud y asistencia social 

- Otras actividades 

                                                           
1 Según definición del Decreto ejecutivo N°: 30857, 33111, 33747, 35585, 37121 Resolución N°: 0039/2014MEIC, DIGEPYME 
029-15. 



 
 

Variables consultadas 

 

  

Indicador Variables 

 1. Precios 
Variación esperada de los precios de los productos o servicios en el 2017 con 

respecto al 2016. 

2. Producción 

Variación esperada del volumen de producción en el 2017 con respecto al 

2016. 

Factores que inciden en la variación esperada del volumen de producción. 

3. Empleo Variación esperada del empleo en el 2017 con respecto al 2016. 

4. Costos Variación esperada de los costos a 2017 con respecto al 2016. 



 
 

Principales resultados 
Gráfico 1. 

Promedio de la tasa de variación esperada de precios y costos a diciembre de cada año. 2010-2017 

 
Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR 
 
 

Gráfico 2. 

Tasa de variación promedio de la expectativa a diciembre 2017 de precios y costos según actividad. 

Abril 2017 

 
Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR 
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Gráfico 3. 
Promedio de la tasa de variación esperada de la producción y el empleo a diciembre del año 
siguiente. 2010 - 2017 

      
Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR 
 

Gráfico 4 
Promedio de la tasa de variación esperada de producción y empleo a diciembre 2017 según 
actividad. Abril 2017 

   
Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR 
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Cuadro 1. 
Factores que explican la tasa variación esperada de la producción a diciembre 2017. Abril 2017. 
 

Factores en variaciones positivas %   Factores en variaciones negativas % 

Propias de la empresa 44  Propias de la industria 59 

Propias de la industria 35  Actividad económica 11 

Gobierno y política fiscal 4  Gobierno y política fiscal 8 

Actividad económica 3  Propias de la empresa 7 

Inflación-precios domésticos 2  Tipo de cambio colón-dólar 3 

Tipo de cambio colón-dólar 1  Inflación-precios domésticos 1 

Otros 1  Financiamiento 1 

NS/NA 10  Resto del mundo 1 
  

 Otros 1 
  

 NS/NA 8 

Total 100   Total 100 

Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR  
 

Gráfico 5. 
Promedio de la tasa de variación esperada de precios a diciembre 2017 según las principales 
actividades económicas. Octubre 2016, Abril 2017. 

 
Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR 
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Gráfico 6. 
Promedio de la tasa de variación esperada de producción a diciembre 2017 según las principales 
actividades económicas. Octubre 2016, Abril 2017. 

 
Fuente: Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE). BCCR 
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Resultados de la “Encuesta de 
desempeño y perspectiva 
empresarial” (EDPE), Octubre 2016 

División Económica 

 



 
 

Antecedentes 
 

La encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE) inició en enero 2009, con el fin de utilizar sus 

resultados como insumo en el análisis de la situación de ese momento; en el contexto de la crisis económica 

mundial.  Se reconoce entonces la importancia de contar con un instrumento que mida periódicamente las 

perspectivas de los agentes económicos sobre la actividad económica en el corto plazo. 

Específicamente, se desea conocer las perspectivas de las empresas costarricenses con respecto al 

comportamiento de variables como producción, precios, costos y empleo. Ocasionalmente se incorporan en la 

encuesta módulos especiales que abordan temas de interés para el banco central, tales como el uso de derivados 

financieros y coberturas cambiarias, el uso de tarjetas de crédito como medio de pago y las transacciones 

financieras con el resto del mundo, entre otros. 

Ficha técnica 
 

El diseño de la muestra se realizó utilizando el método “muestra mínima con dos estratos”, para cada una de las 

industrias de interés, con un nivel de error para el estrato aleatorio del 6%. Además, se incrementó el tamaño de 

muestra en un 35% para compensar los efectos de la no respuesta y problemas de marco.  El tamaño de muestra 

de fue de 736 empresas y se obtuvo una tasa de respuesta del 70%. 

Período de consulta: desde el 11 hasta el 18 de Octubre 2016. 

Población de estudio, empresas grandes y medianas1 pertenecientes a las siguientes industrias: 

- Agropecuario 

- Minas y canteras 

- Manufactura 

- Construcción  

- Comercio 

- Transporte y almacenamiento  

- Alojamiento y servicios de comida  

- Información y comunicaciones 

- Inmobiliarias 

- Profesionales y servicios de apoyo 

- Enseñanza, salud y asistencia social 

- Otras actividades 

                                                           
1 Según definición del Decreto ejecutivo N°: 30857, 33111, 33747, 35585, 37121 Resolución N°: 0039/2014MEIC, DIGEPYME 
029-15 



 
 

Variables consultadas 

 

  

Indicador Variables 

 1. Precios 
Variación esperada de los precios de los productos o servicios en el 2017 con 

respecto al 2016. 

2. Producción 

Variación esperada del volumen de producción en el 2017 con respecto al 

2016. 

Factores que inciden en la variación esperada del volumen de producción. 

3. Empleo Variación esperada del empleo en el 2017 con respecto al 2016. 

4. Costos Variación esperada de los costos a 2017 con respecto al 2016. 



 
 

Principales resultados 

              
             Fuente: EDPE, BCCR 
 

 
            Fuente: EDPE, BCCR 
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  Fuente: EDPE, BCCR 

 

   Fuente: EDPE, BCCR 
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Gráfico 4
EDPE. Promedio de la tasa de variación esperada de producción y empleo a 

diciembre 2017 según actividad.  Octubre 2016
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Cuadro 1.     

EDPE. Factores positivos y negativos que explican la tasa variación esperada de la producción a 
diciembre 2017. Octubre 2016 

Factores positivos %   Factores negativos % 

Situaciones propias de la empresa 29  Condiciones del mercado 21 

Condiciones del mercado 14  Precios 13 

Producción o ventas 14  Clientes y mercados 11 

Clientes y mercados 13  Situación económica 11 

Proyectos, contrataciones, licitaciones 9  Situaciones propias de la empresa 11 

Exportaciones e importaciones 4  Demanda/ Oferta 6 

Crecimiento histórico  4  Efecto de la inflación 4 

Precios 3  Políticas del gobierno y plan fiscal 4 

Situación económica 3  Producción o ventas 4 

Otros 7  Otros 15 

Total 100   Total 100 

Fuente: EDPE, BCCR  
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resultados de la “Encuesta de 
desempeño y perspectiva 
empresarial” (EDPE), Abril 2016 

División Económica 

 



 
 

Antecedentes 
 

La encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE) inició en enero 2009, con el fin de utilizar sus 

resultados como insumo en el análisis de la situación de ese momento; en el contexto de la crisis económica 

mundial.  Se reconoce entonces la importancia de contar con un instrumento que mida periódicamente las 

perspectivas de los agentes económicos sobre la actividad económica en el corto plazo. 

Específicamente se desea conocer las perspectivas de las empresas costarricenses con respecto al 

comportamiento de variables como producción, precios, costos y empleo. Ocasionalmente se incorporan en la 

encuesta módulos especiales que abordan temas de interés para el banco central, tales como el uso de derivados 

financieros y coberturas cambiarias, el uso de tarjetas de crédito como medio de pago y las transacciones 

financieras con el resto del mundo, entre otros. 

Ficha técnica 
 

El diseño de la muestra se realizó utilizando el método “muestra mínima con dos estratos”, para cada una de las 

industrias de interés, con un nivel de error para el estrato aleatorio del 10%. Además, se incrementó el tamaño 

de muestra en un 35% para compensar los efectos de la no respuesta y problemas de marco.  El tamaño de 

muestra de fue de 649 empresas y se obtuvo una tasa de respuesta del 76%. 

Período de consulta: desde el 19 hasta el 29 de abril 2016. 

Población de estudio, empresas grandes y medianas1 pertenecientes a las siguientes industrias: 

- Agropecuario 

- Minas y canteras 

- Manufactura 

- Construcción  

- Comercio 

- Transporte y almacenamiento  

- Alojamiento y servicios de comida  

- Información y comunicaciones 

- Inmobiliarias 

- Profesionales y servicios de apoyo 

- Enseñanza, salud y asistencia social 

- Otras actividades 

                                                           
1 Según definición del Decreto ejecutivo N°: 30857, 33111, 33747, 35585, 37121 Resolución N°: 0039/2014MEIC, DIGEPYME 
029-15 



 
 

Variables consultadas 

 

  

Indicador Variables 

 1. Precios 
Variación esperada de los precios de los productos o servicios de la empresa 

en el 2016. 

2. Producción 

Comportamiento observado a marzo 2016 y esperado al cierre del 2016 del 

volumen de producción. 

Factores que inciden en el comportamiento observado y esperado. 

 3. Inventarios 
Comportamiento a marzo 2016 de los inventarios de materias primas y 

producto terminado. 

 4. Empleo Variación esperada del empleo para 2016. 

 5. Costos Variación esperada de los costos para 2016. 



 
 

Principales resultados 
                     

 
          Fuente: EDPE, BCCR 
 
 

 
         Fuente: EDPE, BCCR 
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Gráfico 2
EDPE. Promedio de la tasa de variación esperada de precios y costos a 

diciembre 2016 según actividad.  Abril 2016
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       Fuente: EDPE, BCCR 

 

       Fuente: EDPE, BCCR 
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Gráfico 4
EDPE. Promedio de la tasa de variación esperada de producción y empleo a 

diciembre 2016 según actividad.  Abril 2016
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Cuadro 1. 

EDPE. Factores positivos y negativos que explican la tasa variación esperada de la producción a 

diciembre 2016. Abril 2016 

Causas Positivas %   Causas Negativas % 

Situaciones propias de la empresa 27  Condiciones del mercado 24 

Proyectos, contrataciones, licitaciones 12  Situación económica 14 

Producción o ventas 12  Proyectos, contrataciones, licitaciones 10 

Clientes y mercados 10  Demanda/ Oferta 9 

Condiciones del mercado 9  Clima 9 

Demanda 5  Clientes y mercados 8 

Precios 4  Situaciones propias de la empresa 7 

Situación económica 4  Producción o ventas 3 

Exportaciones e importaciones 3  Precios 2 

Otros 14  Políticas del gobierno y plan fiscal 2 

   Otros 12 

Total 100   Total 100 

Fuente: EDPE-Área de Encuestas Económicas, BCCR  
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resultados de la “Encuesta de 
desempeño y perspectiva 
empresarial” (EDPE), octubre 2015 

División Económica 

Abril, 2016 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Antecedentes 

La encuesta de desempeño y perspectiva empresarial (EDPE) inició en enero 2009, con el 

fin de utilizar sus resultados como complemento al análisis de la situación económica de 

ese momento; reflejo de la crisis económica mundial. 

 
El objetivo principal es conocer las perspectivas de los agentes económicos sobre las 

variables de producción, precios, costos y empleo como complemento al análisis de 

coyuntura. Asimismo, esta encuesta es un insumo en la elaboración y revisión del 

programa macroeconómico y en el análisis de la evolución del Índice mensual de la 

actividad económica. 

 

En la encuesta se han incorporado módulos específicos para: 

- Conocer sobre la utilización de derivados financieros y coberturas cambiarias. 
- Conocer acerca del uso de tarjetas de crédito/débito como medio de pago. 
- Identificar empresas que tienen cuentas de activos y pasivos con el exterior. 
- Identificar empresas para mejorar el marco muestral de la encuesta de expectativas 

de inflación y tipo de cambio. 
 

La encuesta realizada en octubre 2015 corresponde a la vigésima encuesta realizada. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 Según los ingresos y la variabilidad de los mismos se define el estrato autorepresentado con las empresas 

más importantes de cada actividad y un estrato aleatorio con el resto de empresas. 

2 Según definición del Decreto ejecutivo N°: 30857, 33111, 33747, 35585, 37121 Resolución N°: 

0039/2014MEIC, DIGEPYME 029-15 

Ficha técnica, EDPE octubre 2015 

1. El diseño de la muestra se realizó utilizando el método “muestra mínima con dos 

estratos”1,  para cada una de las industrias de interés, con un nivel de error para el estrato 

aleatorio del 10%. Además, se incrementó el tamaño de muestra en un 35% para cubrir 

los efectos de la no respuesta y problemas de marco. 

 

2. Período de consulta: desde el 19 hasta el 30 de octubre de 2015. 

 

3. Población de estudio: empresas grandes y medianas2 pertenecientes a las siguientes 

industrias: 

-Agricultura, silvicultura y pesca. 

-Explotación de minas y canteras. 

-Manufactura. 

-Construcción. 

-Comercio. 

-Transporte, almacenaje y comunicaciones. 

-Bienes inmuebles. 

-Servicios comunales, sociales y personales. 

-Otros servicios prestados a empresas. 

-Bancos comerciales. 



 

 

 

Indicador Variables consultadas 

 1. Precios 
Variación esperada de los precios de los productos o servicios de la empresa 

en el 2016. 

 2. Producción 
- Comportamiento observado y esperado del volumen de producción. 

- Factores que inciden en el comportamiento observado y esperado. 

 3. Inventarios 
Comportamiento actual de los inventarios de materias primas y producto 

terminado. 

 4. Empleo Variación esperada del empleo para 2016. 

 5. Costos Variación esperada de los costos para 2016. 

2 



Resultados, EDPE octubre 2015

Industria n

n

efectiva Tasa de respuesta

Agricultura, silvicultura y pesca 46 40 87,0

Explotación de minas y canteras 12 9 75,0

Manufactura 101 70 69,3

Construcción 104 69 66,3

Comercio 195 135 69,2

Transporte, almacenaje y comunicaciones 76 56 73,7

Establecimientos Financieros 15 11 73,3

Bienes inmuebles 51 31 60,8

Servicios comunales, sociales y personales 70 52 74,3

Otros servicios prestados a empresas 62 39 62,9

Total 732 512 69,9
Fuente: EDPE - Área de encuestas económicas, BCCR

Cuadro 1

EDPE. Tamaño de muestra y tasa de respuesta por industria 

Octubre 2015
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Grafico 1. Balance  de la producción actual1/.
Octubre 2013 - octubre 2015

Fuente: EDPE -Área de encuestas económicas BCCR.

1/ El balance se refiere a la diferencia en puntos porcentuales entre los informantes que
indicaron tener un volumen de producción mayor, menos los que indicaron tener un
volumen de producción menor
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Gráfico 2
EDPE. Tasa de variación promedio de la expectativa de precios y costos

  octubre 2013-octubre 2015

Costos

Precios

Diferencia

Fuente: EDPE- Área de encuestas económicas. BCCR



Factores Positivos % Factores Negativos %
Situaciones propias de la empresa 34,1 Situación económica 20,1
Clientes y mercados 20,7 Condiciones del mercado 19,6
Proyectos, contrataciones, licitaciones 13,6 Clientes y mercados 9,3
Condiciones del mercado 9,3 Clima 8,1
Producción o ventas 8,1 Proyectos, contrataciones, licitaciones 7,8
Demanda 4,8 Consecuencia de la crisis 6,3
Precios 2,9 Situaciones propias de la empresa 5,7
Exportaciones e importaciones 2,1 Políticas del gobierno y plan fiscal 5,4
Clima 0,6 Precios 4,7
Empleo 0,6 Exportaciones e importaciones 3,7
Efecto de la inflación 0,4 Empleo 2,4
Situación económica 0,4 Producción o ventas 2,3
Tipo de cambio 0,3 Tipo de cambio 1,6
Inversión 0,1 Demanda/ Oferta 1,2
Otros 0,6 Efecto de la inflación 0,5
NR/No aplica/No sabe/Vacío 1,4 Enfermedades 0,5

Situaciones coyunturales 0,1
Otros 0,7

Total 100 Total 100
Fuente: EDPE - Área de encuestas económicas, BCCR

Cuadro 5

EDPE. Factores positivos y negativos que explican la variación en la producción observada. 

Octubre 2015



Causas Positivas % Causas Negativas %
Situaciones propias de la empresa 40,6 Situación económica 16,1
Clientes y mercados 11,1 Condiciones del mercado 16,1
Condiciones del mercado 8,9 Situaciones propias de la empresa 14,3
Proyectos, contrataciones, licitaciones 6,3 Clima 10,7
Producción o ventas 5,5 Políticas del gobierno y plan fiscal 8,9
Situación económica 4,8 Proyectos, contrataciones, licitaciones 8,9
Precios 4,1 Consecuencia de la crisis 3,6
Inversión 4,1 Exportaciones e importaciones 3,6
Crecimiento menor al esperado 4,1 Clientes y mercados 3,6
Demanda 2,6 Empleo 3,6
Clima 1,5 Demanda/ Oferta 3,6
Políticas del gobierno y plan fiscal 1,5 Precios 1,8
Exportaciones e importaciones 1,1 Situaciones coyunturales 1,8
Consecuencia de la crisis 0,7 Crédito 1,8
Empleo 0,7 Otros 1,6
Tipo de cambio 0,7
Efecto de la inflación 0,4
Otros 0,2
NR/No aplica/No sabe/Vacío 1,1
Total 100 Total 100
Fuente: EDPE - Área de encuestas económicas, BCCR

Cuadro 6

EDPE. Causas positivas y negativas que explican la variación en la producción observada. 

Octubre 2015
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Gráfico 4
EDPE. Inventarios de producto terminado

 en la industria de manufactura
 Octubre 2015

acumuló

desacumuló

NS/ NR

Se mantuvo

Fuente: EDPE - Área de encuestas Económicas, BCCR
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Gráfico 5
EDPE. Inventarios de producto terminado

 en la industria de comercio
 Octubre 2015

acumuló

desacumuló

NS/ NR

se mantuvo

Fuente: EDPE - Área de encuestas Económicas, BCCR
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EDPE. Inventarios de materia prima

 en la industria de manufactura
 Octubre 2015

acumuló

desacumuló

NS/ NR

Se mantuvo

Fuente: EDPE - Área de encuestas económicas, BCCR



Resultados de la “Encuesta de 
desempeño y perspectiva empresarial” 
(EDPE), abril 2015 
 
 

División Económica 

Octubre, 2015 



Ficha técnica 

• El diseño de la muestra se realizó utilizando el 

método “muestra mínima con dos estratos”, 

para cada una de las industrias de interés, con 

un nivel de precisión para el estrato aleatorio 

del 5% y una sobremuestra del 40% por la tasa 

de no respuesta y problemas de marco. 

 

• El contenido de la encuesta ha experimentado 

leves cambios de acuerdo con la coyuntura 

económica y requerimientos específicos del 

BCCR. 
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• Desde enero 2009, debido a la desaceleración 

de la economía que se venía observando, el 

Banco Central de Costa Rica (BCCR), como 

complemento al análisis de coyuntura, comenzó 

a realizar la EDPE. 

 

• En las primeras ejecuciones en el 2009, la 

encuesta se realizó bimestralmente. 

Actualmente su periodicidad es semestral, 

específicamente para la elaboración y revisión 

del programa macroeconómico. 

 

• La encuesta de abril 2015 corresponde a la 

décimo novena encuesta realizada. 



Características 

3 

Período de consulta:  del 14 al 20 de abril de 2015. 

 

Tasa de respuesta:  68 % (525 empresas). 

 

Participación del empleo según el marco muestral:  62%. 

 

Población de estudio: empresas con más de 20 funcionarios pertenecientes a las 

siguientes industrias: 

 

• Agricultura, silvicultura y pesca 

• Explotación de minas y canteras  

• Manufactura 

• Construcción 

• Comercio 

 

 

 

• Transporte, almacenaje y 

comunicaciones 

• Bienes inmuebles  

• Servicios comunales, sociales y 

personales 

• Otros servicios prestados a 

empresas 
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Indicador Variables consultadas 

 1. Precios 

 

Variación esperada de los precios de los productos o servicios de la 

empresa en el 2015. 

 

 2. Producción 

- Comportamiento observado (a marzo de 2015) y esperado (para 

el cierre de 2015) del volumen de producción. 

- Factores que inciden en el comportamiento observado y 

esperado. 

 3. Inventarios 

 

Comportamiento actual de los inventarios de materias primas 

(manufactura) y producto terminado (comercio y manufactura). 

 

 4. Empleo Variación esperada del empleo para 2015. 

 5. Costos Variación esperada de los costos para 2015. 
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n
Tasa de respuesta 

%
n

Tasa de respuesta 

%
n

Tasa de respuesta 

%

Agricultura, silvicultura y pesca 19 73.7 52 80.8 71 78.9

Explotación de minas y 

canteras 
10 70.0 2 100.0 12 75.0

Manufactura 32 75.0 88 64.8 120 67.5

Construcción 27 55.6 94 72.3 121 68.6

Comercio 55 61.8 90 63.3 145 62.8

Transporte, almacenaje y 

comunicaciones
46 67.4 39 59.0 85 63.5

Establecimientos Financieros 14 78.6 14 78.6

Bienes inmuebles 20 80.0 3 66.7 23 78.3

Servicios comunales, sociales y 

personales
44 72.7 50 74.0 94 73.4

Otros servicios prestados a 

empresas
40 72.5 41 58.5 81 65.4

Total 293 68.9 473 68.3 766 68.5

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR

Cuadro 1

Tamaño de muestra y tasa de respuesta por industria 

Abril 2015

Industria

Grandes Pequeñas Total 
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_______________________________________________________________________ 
 

Producción observada enero-marzo 2015 respecto al mismo período de 2014. La diferencia de 15 p.p. se obtiene al restar el 

porcentaje de los empresarios que consideraron que su producción fue mayor durante este período respecto al mismo período 

del año anterior (44%),  y los que consideraron que su producción fue menor (29%).  

Fuente: EDPE- Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 1 

Situación actual de la producción, diferencia de respuestas.  

Enero 2009 - abril 2015 
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Industria Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR Total (%) Balance (%)

Agricultura, silvicultura y pesca 32 23 45 0 100 -13

Explotación de minas y canteras 11 67 22 0 100 -11

Manufactura 52 25 22 1 100 30

Construcción 30 21 49 0 100 -19

Comercio y hoteles 62 15 23 0 100 39

Transporte, almacenaje y comunicaciones 48 19 32 1 100 16

Bienes inmuebles 61 22 17 0 100 44

Servicios comunales, sociales y personales 51 23 26 0 100 25

Otros servicios prestados a empresas 45 30 25 0 100 20

Total general 44 27 29 0 100 15

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR

Cuadro 2

 Comportamiento observado de la producción acumulada de enero a marzo 2015 con respecto al mismo periodo en el 2014 según 

industria. Abril 2015
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

Factores Positivos % Factores Negativos %

Situaciones propias de la empresa 22.3 Condiciones del mercado 20.9

Producción o ventas 14.3 Clima 14.6

Precios 10.9 Proyectos, contrataciones, licitaciones 7.6

Clientes y mercados 9.7 Demanda/ Oferta 7.6

Proyectos, contrataciones, licitaciones 9.2 Producción o ventas 7.0

Condiciones del mercado 9.2 Situación económica 7.0

Demanda 6.7 Situaciones propias de la empresa 6.3

Clima 2.5 Clientes y mercados 6.3

Exportaciones e importaciones 2.1 Inversión 5.7

Empleo 2.1 Tipo de cambio 2.5

Inversión 2.1 Precios 1.9

Efecto de la inflación 1.3 Políticas del gobierno y plan fiscal 1.9

Crédito 1.3 Consecuencia de la crisis 1.3

Situación económica 1.3 Empleo 1.3

Tipo de cambio 0.8 Crédito 1.3

Situaciones coyunturales 0.8 Situaciones coyunturales 1.3

Políticas del gobierno y plan fiscal 0.4 Efecto de la inflación 0.6

Otros 0.4 Exportaciones e importaciones 0.6

NS/NR 2.6 Enfermedades 0.6

Otros 0.6

NS/NR 3.1

Total 100,0 Total 100,0

Cuadro 3

Factores  positivos y negativos que explican la variación en la producción de enero a marzo 2015 con respecto 

al mismo periodo en el 2014. Abril 2015
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____________________________________________________________________ 
 

 

Expectativa de producción para el cierre de 2015 respecto al 2014. El 52% de las empresas consideró que el volumen de producción 

será mayor y el 19% que será menor.   

 

Las expectativas de producción a partir de la encuesta de noviembre de 2009 son optimistas, la diferencia más baja se presentó en 

abril 2013.  

 

 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 2 

Expectativa de la producción para el cierre del año, diferencia de respuestas. 
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Gráfico 3 

 Expectativa de producción para el cierre del año.  

Noviembre 2009 –abril 2015 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 4 

Comportamiento esperado de la producción al cierre del 2015 con respecto al año 2014 

según industria. Abril 2015 

Industria Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 57 16 27 0 100 30 

Explotación de minas y canteras  33 34 33 0 100 0 

Manufactura 59 25 15 1 100 44 

Construcción 53 17 29 1 100 24 

Comercio y hoteles 59 28 13 0 100 46 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 54 29 17 0 100 37 

Bienes inmuebles  50 39 11 0 100 39 

Servicios comunales, sociales y personales 51 35 13 1 100 38 

Otros servicios prestados a empresas 55 28 15 2 100 40 

Total 52 28 19 1 100 33 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

 

Factores Positivos % Factores Negativos %

Situaciones propias de la empresa 23.0 Condiciones del mercado 17.0

Clientes y mercados 12.1 Políticas del gobierno y plan fiscal 14.9

Proyectos, contrataciones, licitaciones 11.7 Proyectos, contrataciones, licitaciones 13.8

Condiciones del mercado 11.3 Situaciones propias de la empresa 10.6

Producción o ventas 9.9 Clima 7.4

Precios 7.1 Producción o ventas 6.4

Inversión 5.0 Demanda/ Oferta 5.3

Demanda 4.3 Inversión 4.3

Exportaciones e importaciones 2.1 Consecuencia de la crisis 3.2

Clima 2.1 Clientes y mercados 3.2

Tipo de cambio 1.8 Situación económica 3.2

Situación económica 0.7 Exportaciones e importaciones 2.1

Consecuencia de la crisis 0.4 Salario 2.1

Efecto de la inflación 0.4 Empleo 1.1

Políticas del gobierno y plan fiscal 0.4 Enfermedades 1.1

Empleo 0.4 Otros 1.1

Crédito 0.4 NS/NR 3.2

Situaciones coyunturales 0.4

Otros 1.4

NS/NR 5.1

Total 100 Total 100

Cuadro 5

Factores  positivos y negativos que explican la expectativa de producción al cierre del 2015. 

Abril 2015
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

 
__________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________ 
 

La expectativa de precios y costos para el 2015 según esta encuesta disminuyeron en 4,1 y 4,2 p.p., 

respectivamente, comparado con las respuestas de la encuesta realizada en abril 2014.  
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Cuadro 6 

EDPE. Comportamiento esperado del empleo para 2015 con respecto al  2014  según industria.  

Abril 2015. 

Industria Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 32 61 7 0 100 25 

Explotación de minas y canteras  11 56 33 0 100 -22 

Resto de Manufactura 27 58 15 0 100 12 

Construcción 29 36 33 2 100 -4 

Comercio y hoteles 28 65 7 0 100 21 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 24 63 11 2 100 13 

Bienes inmuebles  17 61 17 5 100 0 

Servicios comunales, sociales y personales 19 75 6 0 100 13 

Otros servicios prestados a empresas 30 53 17 0 100 13 

Total 24 59 16 1 100 8 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

 

Materia Prima Cantidad % Cantidad %

Materia Prima

Desacumuló 20 24.7

Se mantuvo 36 44.4

Acumuló 15 18.5

NS/NR 10 12.4

Total 81 100.0

Producto Terminado

Desacumuló 23 28.4 19 20.9

Se mantuvo 32 39.5 35 38.5

Acumuló 17 21.0 28 30.8

NS/NR 9 11.1 9 9.8

Total 81 100.0 91 100.0

Cuadro 7

EDPE. Nivel de inventario actual de las empresas según materia prima y producto terminado 

para las industrias de manufactura y comercio. Abril 2015.

Manufactura Comercio1/

1/ A las  empresas  dedicadas  a l  comercio,  solamente les  corresponde el  inventario en producto terminado.
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

Desacumuló Acumuló Desacumuló Acumuló

Materia prima Producto terminado

NS/NR 1 1 1

Débil 6 3 3 4

Moderada 11 10 16 11

Fuerte 2 2 3 1
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Gráfico 6 

EDPE. Calificación de la acumulación o desacumulación de inventarios   

en la industria de la manufactura para la materia prima y el producto terminado.  

Abril 2015. 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 7 

EDPE. Calificación de la acumulación o desacumulación de inventarios   

en la industria del comercio para la producto terminado.  

Abril 2015. 
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Cuadro 8  

Resultados para los establecimientos financieros 

Abril 2015 

Total de encuestados 14

Total de respuestas 11

Porcentaje de respuesta 79%

1. Crédito %

a. crecimiento esperado de cartera crediticia en el 2015 respecto al 2014:

En colones 14,0

En doláres 15,1

b. crecimiento esperado de la captación en el 2015 respecto al 2014:

En colones 15,6

En doláres 14,7

c. crecimiento esperado del endeudamiento externo en el 2015 respecto al 2014:

En colones 0,8

En doláres 3,5

2. Nivel de la Tasa Básica Pasiva al cierre del año 2015: 7,5

3. Expectativas del empleo para el 2015 respecto al 2014: %

Mayor 22

Menor 11

Igual 67

NR 0

4. Estimación de la variación del empleo para el 2015: 1,4



Resultados de la “Encuesta de 
desempeño y perspectiva empresarial” 
(EDPE), octubre 2014 
 
 

División Económica 

Diciembre, 2014 



Ficha técnica 

• El diseño de la muestra se realizó utilizando el 

método “muestra mínima con dos estratos”, 

para cada una de las industrias de interés, con 

un nivel de precisión para el estrato aleatorio 

del 5% y una sobremuestra del 40% por la tasa 

de no respuesta y problemas de marco. 

 

• El contenido de la encuesta ha experimentado 

leves cambios de acuerdo con la coyuntura 

económica y requerimientos específicos del 

BCCR. 
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• Desde enero 2009, debido a la desaceleración 

de la economía que se venía observando, el 

Banco Central de Costa Rica (BCCR), como 

complemento al análisis de coyuntura, comenzó 

a realizar la EDPE. 

 

• En las primeras ejecuciones en el 2009, la 

encuesta se realizó bimensualmente. 

Actualmente su periodicidad es semestral, 

específicamente para la elaboración y revisión 

del programa macroeconómico. 

 

• La encuesta de octubre 2014 corresponde a la 

décimo octava encuesta realizada. 



Características 
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Período de consulta: 8 al 14 de octubre 2014. 

 

Tasa de respuesta: 71% (508 empresas). 

 

Participación dentro del valor agregado 2010 (a precios constantes):  82,3%. 

 

Participación del empleo en el “Marco muestral de empresas y establecimientos (Noviembre 

2013)”:  61,2%. 

 

Población de estudio: empresas de más de 20 empleados pertenecientes a las siguientes 

industrias: 

 
• Agricultura, silvicultura y pesca 

• Explotación de minas y canteras  

• Manufactura 

• Construcción 

• Comercio 

 

 

• Transporte, almacenaje y comunicaciones 

• Bienes inmuebles  

• Servicios comunales, sociales y personales 

• Otros servicios prestados a empresas 
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Indicador Variables consultadas 

 1. Precios 

 

Variación esperada de los precios de los productos o servicios de 

la empresa en el 2015. 

 

 2. Producción 

 

Comportamiento observado (a setiembre de 2014) y esperado 

(para el cierre de 2015) del volumen de producción para cada 

industria. 

Factores que inciden en el comportamiento observado y 

esperado. 

 

 3. Inventarios 

 

Comportamiento actual de los inventarios de materias primas 

(manufactura) y producto terminado (comercio y manufactura). 

 

 4. Empleo 

 

Variación esperada del empleo para 2015. 

 

 5. Costos 

 

Variación esperada de los costos para 2015. 
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Cuadro 1 

Tamaño de muestra y tasa de respuesta   
Octubre 2014 

 

Industria 

Grandes Pequeñas Total  

n 
Tasa de 

respuesta % 
n 

Tasa de 

respuesta % 
n 

Tasa de 

respuesta % 

Agricultura, silvicultura y pesca 42 90.5 13 76.9 55 87.3 

Explotación de minas y canteras  2 50.0 9 88.9 11 81.8 

Manufactura 82 75.6 38 68.4 120 73.3 

Construcción 58 62.1 34 73.5 92 66.3 

Comercio 118 71.2 74 66.2 192 69.3 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 32 56.3 40 70.0 72 63.9 

Establecimientos Financieros 12 50.0 1 0.0 13 46.2 

Bienes inmuebles  3 33.3 11 81.8 14 71.4 

Servicios comunales, sociales y personales 43 83.7 45 82.2 88 83.0 

Otros servicios prestados a empresas 38 55.3 24 54.2 62 54.8 

Total 430 70.5 289 70.9 719 70.7 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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_______________________________________________________________________ 
 

Producción observada enero-septiembre 2014 respecto al mismo período de 2013. La diferencia de 15 p.p. se obtiene al restar 

el porcentaje de los empresarios que consideraron que su producción fue mayor durante este período, respecto al mismo 

período del año anterior (46%),  y los que consideraron que su producción fue menor (31%).  

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 1 

Situación actual de la producción, diferencia de respuestas.  
Enero 2009 a octubre 2014 
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Cuadro 2 

 

Comportamiento observado de la producción acumulada de enero a setiembre 2014  

con respecto al mismo periodo del año anterior, según industria.  
Octubre 2014 

Industria Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 62,5 20,8 16,7 0,0 100,0 45,8 

Explotación de minas y canteras  45,5 9,0 45,5 0,0 100,0 0,0 

Resto de Manufactura 45,5 26,1 28,4 0,0 100,0 17,0 

Construcción 24,6 14,7 60,7 0,0 100,0 -36,1 

Comercio 48,2 21,1 30,7 0,0 100,0 17,5 

Restaurantes 22,2 22,2 55,6 0,0 100,0 -33,3 

Hoteles 60,0 10,0 30,0 0,0 100,0 30,0 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 52,2 19,5 28,3 0,0 100,0 23,9 

Bienes inmuebles  70,0 20,0 10,0 0,0 100,0 60,0 

Servicios comunales, sociales y personales 37,1 25,8 37,1 0,0 100,0 0,0 

Otros servicios prestados a empresas 49,3 26,1 21,9 2,7 100,0 27,4 

Total general 46,4 21,7 31,5 0,4 100,0 14,9 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 3 

Factores  positivos y negativos que explican la variación en la producción de enero a setiembre 2014 con 

respecto al mismo periodo en el 2013  
Octubre 2014 

 

Factores Positivos % Factores Negativos % 

Situaciones coyunturales  13,29 Situaciones propias de la empresa 30,5 

Condiciones del mercado 12,03 Condiciones del mercado 12,9 

Situación económica 10,76 Producción o ventas 10,7 

NA/NR/NS 10,13 NA/NR/NS 8,0 

Consecuencia de la crisis 8,86 Proyectos, contrataciones, licitaciones 8,2 

Proyectos, contrataciones, licitaciones 5,70 Demanda 5,6 

Situaciones propias de la empresa 5,06 Clientes y mercados 5,2 

Demanda/ Oferta 5,06 Precios 4,7 

Producción o ventas 5,06 Efecto de la inflación 4,3 

Tipo de cambio 3,16 Políticas del gobierno y plan fiscal 1,7 

Clientes y mercados 2,53 Clima 1,3 

Políticas del gobierno y plan fiscal 2,53 Crédito 1,3 

Inversión 2,53 Situaciones coyunturales  1,3 

Enfermedades 2,53 Tipo de cambio 1,3 

Otros 2,53 Exportaciones e importaciones 0,9 

Precios 2,53 Inversión 0,9 

Clima 1,27 Consecuencia de la crisis 0,4 

Efecto de la inflación 1,27 Otros 0,4 

Exportaciones e importaciones 1,90 Situación económica 0,4 

Crédito 1,27 

 

Total 100,0 Total 100,0 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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____________________________________________________________________ 
 

Expectativa de producción para el cierre de 2015 respecto al 2014. El 59% de las empresas consideró que el volumen de 

producción será mayor y el 11% que será menor.   

 

Las expectativas de producción a partir de la encuesta de noviembre de 2009 son optimistas, la diferencia más baja se 

presentó en abril 2013.  

 

 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 2 

Expectativa de la producción para el cierre del año, diferencia de respuestas.  

Enero 2009 a octubre 2014 
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Gráfico 3 

 Expectativa de producción para el cierre del año.  
Noviembre 2009 - Octubre 2014 
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Cuadro 4 

EDPE. Comportamiento esperado de la producción al cierre del 2015 con respecto  

al 2014 según industria 

Octubre 2014 

 

Industria Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 57,8 28,9 13,3 0,0 100,0 44,4 

Explotación de minas y canteras  60,0 6,7 33,3 0,0 100,0 26,7 

Resto de Manufactura 56,8 28,5 13,6 1,1 100,0 43,2 

Construcción 45,9 32,8 21,3 0,0 100,0 24,6 

Comercio 68,4 27,2 4,4 0,0 100,0 64,0 

Restaurantes 55,6 44,4 0,0 0,0 100,0 55,6 

Hoteles 60,0 20,0 10,0 10,0 100,0 50,0 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 58,7 34,8 6,5 0,0 100,0 52,2 

Bienes inmuebles  60,0 40,0 0,0 0,0 100,0 60,0 

Servicios comunales, sociales y personales 55,9 35,3 5,9 2,9 100,0 50,0 

Otros servicios prestados a empresas 58,9 30,1 11,0 0,0 100,0 47,9 

Total 58,6 30,1 10,8 0,5 100,0 47,8 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 5 

Factores  positivos y negativos que explican la expectativa de  

producción al cierre del 2014   
Octubre 2014 

Factores Positivos % Factores Negativos % 

Situaciones propias de la empresa 31,1 Políticas del gobierno y plan fiscal 18,2 

Proyectos, contrataciones, licitaciones 10,2 Condiciones del mercado 12,7 

NA/NR/NS 9,2 Clima 9,1 

Condiciones del mercado 8,8 NA/NR/NS 9,0 

Producción o ventas 8,2 Situaciones propias de la empresa 9,1 

Clientes y mercados 5,4 Proyectos, contrataciones, licitaciones 7,3 

Efecto de la inflación 4,4 Producción o ventas 7,3 

Políticas del gobierno y plan fiscal 5,1 Situación económica 9,1 

Precios 4,1 Consecuencia de la crisis 5,5 

Demanda 3,4 Inversión 5,5 

Otros 2,0 Efecto de la inflación 3,6 

Situación económica 1,7 Demanda/ Oferta 1,8 

Tipo de cambio 1,0 Enfermedades 1,8 

Consecuencia de la crisis 1,4 

Exportaciones e importaciones 0,7 

Inversión 0,7 

Situaciones coyunturales  1,4 

Clima 0,3 

Empleo 0,3 

Crédito 0,3 

Enfermedades 0,3 

Total 100,0 Total 100,0 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

 
__________________________________________________________________________ 

Gráfico 4 

Tasa de variación promedio de la expectativa de precios y costos.  
Setiembre 2009 – octubre 2014   
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__________________________________________________________________________ 
 

La expectativa de precios y costos para el 2015 según esta encuesta disminuyeron en 3,2 y 3,5 p.p., 

respectivamente, comparado con lo que se esperaba en la encuesta realizada en abril 2014.  
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Cuadro 6 

Comportamiento esperado del empleo para 2015 con respecto al 2014 según industria 
Octubre 2014 

Industria Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 45,8 52,1 0,0 2,1 100,0 45,8 

Explotación de minas y canteras  22,3 44,4 33,3 0,0 100,0 -11,1 

Resto de Manufactura 29,5 61,4 9,1 0,0 100,0 20,5 

Construcción 31,2 47,5 21,3 0,0 100,0 9,8 

Comercio 30,7 60,5 8,8 0,0 100,0 21,9 

Restaurantes 22,2 77,8 0,0 0,0 100,0 22,2 

Hoteles 30,0 60,0 10,0 0,0 100,0 20,0 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 34,8 56,5 8,7 0,0 100,0 26,1 

Bienes inmuebles  40,0 60,0 0,0 0,0 100,0 40,0 

Servicios comunales, sociales y personales 51,5 45,5 3,0 0,0 100,0 48,5 

Otros servicios prestados a empresas 27,4 65,8 6,8 0,0 100,0 20,5 

Total 33,1 57,6 9,0 0,3 100,0 24,1 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 7 

Nivel de inventario actual de las empresas según materia prima y producto terminado para las industrias 

de manufactura y comercio  
Octubre 2014 

 
  Manufactura Comercio1/ 

Cantidad % Cantidad % 

Materia Prima         

Desacumuló 26 19,5 

Se mantuvo 70 52,6 

Acumuló 34 25,6 

NS/NR 3 2,3 

Total 133 100,0 

Producto Terminado 

Desacumuló 23 17,3 59 24,7 

Se mantuvo 79 59,4 111 46,4 

Acumuló 22 16,5 61 25,5 

NS/NR 9 6,8 8 3,4 

Total 133 100,0 239 100,0 

1/ 
A las empresas dedicadas al comercio,  solamente les corresponde el inventario en producto terminado. 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

NS/NR Disminuyó Mantuvo Acumuló NS/NR Disminuyó Mantuvo Acumuló

Materia prima Producto terminado

No aplica 4 48 1 6 52 1

Débil 4 3 3 1

Moderada 14 9 11 10

Fuerte 2 3 3 1
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Gráfico 8 

Calificación de la acumulación/des-acumulación de inventarios   

en la industria del manufactura para la materia prima y el producto terminado  
Octubre 2014. 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 9 

Calificación de la acumulación/des-acumulación de inventarios   

en la industria del comercio para la materia prima.  
Octubre 2014. 
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Resultados para los establecimientos financieros 
Octubre 2014 

RESULTADOS DE ESTABLECIMIENTOS FINANCIEROS 

1. Crecimiento esperado de la cartera crediticia 2015 respecto al 2014: % 

a. cartera crediticia en el 2015 respecto al 2014: 

En colones 15.1 

En doláres (Colonizado) 8.5 

b. captación en el 2015 respecto al 2014: 

En colones 16.4 

En doláres (Colonizado) 7.0 

c. endeudamiento externo en el 2015 respecto al 2014: 

En colones 0.1 

En doláres (Colonizado) 10.7 

    

2. Nivel de la Tasa Básica Pasiva al cierre del año 2015: 7.9 

    

3. Expectativas del empleo para el cierre del 2015 con respecto al 2014: % 

Mayor 16.7 

Menor 16.7 

Igual 33.3 

NR 33.3 

4. En promedio el empleo estiman que crecerá para el 2015:  2.9 



Resultados de la “Encuesta de 
desempeño y perspectiva empresarial” 
(EDPE), abril 2014 
 
 

División Económica 

Junio, 2014 



Ficha técnica 

• El diseño de la muestra se realizó utilizando el 

método “muestra mínima con dos estratos”, 

para cada una de las industrias de interés, con 

un nivel de precisión para el estrato aleatorio 

del 2% y una sobremuestra del 35% por la tasa 

de no respuesta y problemas de marco. 

 

• El contenido de la encuesta ha experimentado 

leves cambios de acuerdo con la coyuntura 

económica y requerimientos específicos del 

BCCR. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

• Desde enero 2009, debido a la desaceleración 

de la economía que se venía observando, el 

Banco Central de Costa Rica (BCCR), como 

complemento al análisis de coyuntura, comenzó 

a realizar la EDPE. 

 

• En las primeras ejecuciones en el 2009, la 

encuesta se realizó bimensualmente. 

Actualmente su periodicidad es semestral, 

específicamente para la elaboración y revisión 

del programa macroeconómico. 

 

• La encuesta de abril 2014 corresponde a la 

décimo séptima encuesta realizada. 



Objetivo: Obtener la perspectiva de los empresarios (por industria) sobre la 

evolución a corto plazo de variables relacionadas con la actividad 

económica. 

 

Período de consulta: del 22 al 28 de abril de 2014. 

 

Tasa de respuesta: 68% (872 de 1283 empresas). 

 

Participación dentro del valor agregado 2010 (a precios constantes):  

82,3%. 

 

Participación del empleo en el “Marco muestral de empresas y 

establecimientos (Noviembre 2013)”:  73,5%. 

Características 

3 
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Indicador Variables consultadas 

 1. Precios 
Variación esperada de los precios de los productos o 

servicios de la empresa en el 2014. 

 2. Producción 

Comportamiento observado (a marzo de 2014) y esperado 

(para el cierre de 2014) del volumen de producción para 

cada industria. 

Factores que inciden en el comportamiento observado y 

esperado. 

 3. Inventarios 

Comportamiento actual de los inventarios de materias 

primas (manufactura) y producto terminado (comercio y 

manufactura). 

 4. Empleo Variación esperada del empleo para 2014. 

 5. Costos Variación esperada de los costos para 2014. 

 6. Situación financiera 

Tipo de financiamiento, comportamiento del saldo de la 

deuda como proporción de sus activos y  comportamiento 

de la cuota por servicio de la deuda. 

 7. Indicadores 

financieros  
Cartera crediticia y tasa básica pasiva (sólo para bancos). 
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Cuadro 1 

Tamaño de muestra y tasa de respuesta  
Abril 2014 

 

Industria 

Grandes Pequeñas Total  

n 

Tasa de 

respuesta 

% 

n 
Tasa de 

respuesta % 
n 

Tasa de 

respuesta 

% 

Agricultura, silvicultura y pesca 67 70 22 59 89 67 

Explotación de minas y canteras  2 100 13 77 15 80 

Manufactura 146 66 62 60 208 64 

Construcción 101 72 65 66 166 70 

Comercio 234 68 176 67 410 68 

Transporte, almacenaje y 

comunicaciones 
38 68 72 67 110 67 

Establecimientos Financieros 13 92 1 100 14 93 

Bienes inmuebles  4 75 22 68 26 69 

Servicios comunales, sociales y 

personales 
68 78 69 77 137 77 

Otros servicios prestados a 

empresas 
60 58 56 48 116 53 

Total 733 69 558 65 1291 68 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 1 

Situación actual de la producción, diferencia de respuestas.  
Enero 2009 - abril 2014. 

_______________________________________________________________________ 
Producción observada enero-marzo 2014 respecto al mismo período de 2013. La diferencia de 19 p.p. se obtiene al restar el 

porcentaje de los empresarios que consideraron que su producción fue mayor durante este período, respecto al mismo período 

del año anterior (48%),  y los que consideraron que su producción fue menor (29%). Continúa la tendencia de crecimiento en la 

variación de la producción observada. 

 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 2 

Comportamiento observado de la producción acumulada de enero a marzo 2014  

con respecto al mismo periodo en el 2013 según industria.  
Abril 2014 

Industria Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 51,7 30,0 18,3 100,0 33,4 

Explotación de minas y canteras  50,0 16,7 33,3 100,0 16,7 

Resto de Manufactura 55,6 12,8 29,3 2,3 100,0 26,3 

Construcción 32,2 31,3 36,5 100,0 -4,3 

Comercio 46,4 21,8 31,4 0,4 100,0 15,0 

Restaurantes 25,0 50,0 25,0 100,0 0,0 

Hoteles 51,9 11,1 37,0 100,0 14,9 

Transporte, almacenaje y 

comunicaciones 
52,7 17,6 25,7 4,0 100,0 27,0 

Bienes inmuebles  55,5 27,8 16,7 100,0 38,8 

Servicios comunales, sociales y 

personales 
53,3 23,4 20,6 2,7 100,0 32,7 

Otros servicios prestados a 

empresas 
43,5 24,2 29,0 3,3 100,0 14,5 

Total general 47,6 22,4 28,6 1,4 100,0 19,0 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 3 

Factores  positivos y negativos que explican la variación en la producción de enero a marzo 

2014 con respecto al mismo periodo en el 2013.  
Abril 2014. 

        

Factores Positivos % Factores Negativos % 

Situaciones propias de la empresa. 23,4 Condiciones del mercado. 15,4 

Producción o ventas. 17,4 Situaciones propias de la empresa. 8,5 

Condiciones del mercado. 10,9 Tipo de cambio. 8,5 

Proyectos, contrataciones y licitaciones. 9,2 Situación económica. 8,5 

Clientes y mercados. 7,0 Clientes y mercados. 8,1 

Precios. 7,0 Producción o ventas. 7,7 

Tipo de cambio. 3,5 Situaciones coyunturales. 7,7 

Exportaciones e importaciones. 3,0 Proyectos, contrataciones y licitaciones. 6,5 

Inversión. 2,7 Demanda/Oferta. 6,5 

Demanda. 1,7 Políticas del gobierno y plan fiscal. 4,1 

Efecto de la inflación. 1,5 Clima. 3,7 

Clima. 1,2 Precios. 1,6 

Situación económica. 1,2 Consecuencias de la crisis. 1,2 

Políticas del gobierno y plan fiscal. 0,5 Exportaciones e importaciones. 1,2 

Situaciones coyunturales. 0,5 Crédito. 0,8 

Empleo. 0,2 Enfermedades. 0,8 

Otros. 1,0 Efecto de la inflación. 0,4 

NS/NR 8,1 Empleo. 0,4 

Inversión. 0,4 

Otros. 1,6 

NS/NR 6,4 

Total  100 Total 100 
Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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____________________________________________________________________ 
Expectativa de producción para el cierre de 2014 respecto al 2013. El 57% de las empresas consideró que el volumen de 

producción será mayor y el 18% que será menor.   

 

Las expectativas de producción desde la encuesta realizada en noviembre de 2009 son optimistas, la diferencia más baja 

se presentó en abril 2013.  
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Gráfico 2 

Expectativa de la producción para el cierre del año, diferencia de respuestas.  
Enero 2009 a abril 2014 

 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



10 

74 77 73 

59 54 
66 61 60 59 

52 57 57 

5 
6 11 

21 
23 

14 

9 

24 

9 24 

31 

18 

19 16 15 20 22 18 
29 

15 

31 
24 

11 
25 

2 1 1 1 2 1 1 1 1 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

nov-09 ene-10 abr-10 jul-10 oct-10 abr-11 oct-11 abr-12 oct-12 abr-13 oct-13 abr-14

%
 

Mayor Menor

Gráfico 3 

 Expectativa de producción para el cierre del año.  
Noviembre 2009 - Abril 2014 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 4 

EDPE. Comportamiento esperado de la producción al cierre del 2014 con respecto  

al 2013 según industria.  
Abril 2014 

Industria Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 71,7 18,3 10,0 100,0 61,7 

Explotación de minas y canteras  58,3 33,3 8,4 100,0 49,9 

Resto de Manufactura 64,6 14,3 18,8 2,3 100,0 45,8 

Construcción 39,1 33,0 27,0 0,9 100,0 12,1 

Comercio 53,1 28,9 17,2 0,8 100,0 35,9 

Restaurantes 33,3 58,3 8,4 100,0 24,9 

Hoteles 63,0 7,4 25,9 3,7 100,0 37,1 

Transporte, almacenaje y 

comunicaciones 
59,5 24,3 13,5 2,7 100,0 46,0 

Bienes inmuebles  66,6 16,7 11,1 5,6 100,0 55,5 

Servicios comunales, sociales y 

personales 
64,5 19,6 15,9 100,0 48,6 

Otros servicios prestados a empresas 51,6 32,3 16,1 100,0 35,5 

Total 56,5 24,7 17,6 1,2 100,0 38,9 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 5 

Factores  positivos y negativos que explican la expectativa de  

producción al cierre del 2014   

Abril 2014 

Factores Positivos % Factores Negativos % 

Situaciones propias de la empresa. 22,9 Situación económica. 11,3 

Producción o ventas. 17,3 Condiciones del mercado. 9,9 

Proyectos, contrataciones y licitaciones. 11,3 Tipo de cambio. 9,9 

Condiciones del mercado. 8,5 Situaciones propias de la empresa. 9,3 

Clientes y mercados. 6,3 Clientes y mercados. 9,3 

Precios. 4,6 Proyectos, contrataciones y licitaciones. 6,6 

Demanda. 3,1 Situaciones coyunturales. 6,0 

Inversión. 2,9 Demanda/Oferta. 4,6 

Políticas del gobierno y plan fiscal. 2,7 Clima. 4,0 

Tipo de cambio. 2,1 Producción o ventas. 3,3 

Situación económica. 2,1 Consecuencias de la crisis. 2,6 

Efecto de la inflación. 1,3 Políticas del gobierno y plan fiscal. 2,6 

Exportaciones e importaciones. 1,3 Inversión. 2,0 

Clima. 1,3 Enfermedades. 1,3 

Situaciones coyunturales. 0,6 Exportaciones e importaciones. 0,7 

Crédito. 0,2 Precios. 0,7 

Otros. 1,3 Empleo. 0,7 

NS/NR 10,2 Otros. 2,0 

  NS/NR 13,2 

Total 100   100 
Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 4 
EDPE. Tasa de variación promedio de la expectativa de precios y costos .  

Setiembre 2009 – abril 2014   

Costos

Precios

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

 

__________________________________________________________________________ 
La expectativa de precios y costos para el 2014 según esta encuesta aumenta en 4,2 y 4,8 p.p., 

respectivamente, comparado con lo que se esperaba en la encuesta realizada en octubre 2013. Estos 

incrementos en las expectativas retoman la tendencia al crecimiento, que se ve reflejado principalmente en 

los costos de las empresas. 
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Cuadro 6 

Comportamiento esperado del empleo para 2014 con respecto al 2013 según industria.  
Abril 2014. 

Industria Mayor (%) Igual (%) Menor (%) 
NS/N

R 
Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 46,7 50,0 3,3 100,0 43,4 

Explotación de minas y canteras  25,0 66,7 8,3 100,0 16,7 

Resto de Manufactura 24,1 63,1 12,0 0,8 100,0 12,1 

Construcción 36,5 44,3 19,2 100,0 17,3 

Comercio 19,7 70,7 9,2 0,4 100,0 10,5 

Restaurantes 16,7 58,3 25,0 100,0 -8,3 

Hoteles 14,8 74,1 11,1 100,0 3,7 

Transporte, almacenaje y 

comunicaciones 
13,5 74,3 9,5 2,7 100,0 4,0 

Bienes inmuebles  
27,8 61,1 11,1 100,0 16,7 

Servicios comunales, sociales y 

personales 
22,4 70,1 7,5 100,0 14,9 

Otros servicios prestados a empresas 45,2 40,3 12,9 1,6 100,0 32,3 

Total 26,2 62,3 10,9 0,6 100,0 15,3 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 7 

 

Nivel de inventario actual de las empresas según materia prima y producto 

terminado para las industrias de manufactura y comercio.  
Abril 2014. 

 
  Manufactura Comercio1/ 

Cantidad % Cantidad % 

Materia Prima         

Disminuyó 26 20 

Se mantuvo 70 53 

Acumuló 34 26 

NS/NR 3 1 

Total 133 100 

Producto Terminado 

Disminuyó 23 17 59 25 

Se mantuvo 79 59 111 46 

Acumuló 22 17 61 26 

NS/NR 9 7 8 3 

Total 133 100 239 100 
1/ 

A las empresas dedicadas al comercio,  solamente les corresponde el inventario en producto terminado. 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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NS/NR Disminuyó Mantuvo Acumuló NS/NR Disminuyó Mantuvo Acumuló

Materia prima Producto terminado

No aplica 3 70 9 79

Débil 5 3 3 3

Moderada 16 23 16 15

Fuerte 5 8 4 4
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Gráfico 6 

Calificación de la disminución o acumulación de inventarios   

en la industria del manufactura para la materia prima y el producto terminado.  
Abril 2014. 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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NS/NR Disminuyó Mantuvo Acumuló

Producto terminado

No aplica 8 111

Débil 7 4

Moderada 44 46

Fuerte 8 11
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Gráfico 7 

Calificación de la disminución o acumulación de inventarios  en la industria del 

comercio de producto para la venta.  
Abril 2014. 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Total de encuestados 14 

Total de respuestas 13 

Porcentaje de respuesta 93% 

    

1. Crecimiento esperado % 

a. cartera crediticia en el 2014 respecto al 2013: 

En colones 14,5 

En dólares (colonizado) 12,3 

b. captación en el 2014 respecto al 2013: 

En colones 11,5 

En dólares (colonizado) 13,5 

c. endeudamiento externo en el 2014 respecto al 2013: 

En colones 3,4 

En dólares (colonizado) 10,7 

    

2. Nivel de la Tasa Básica Pasiva al cierre del año 2014: 7,6 

    

3. Expectativas del empleo al cierre del 2014 con respecto al 2013: % 

Mayor 38 

Menor 0 

Igual 38 

NR 24 

4. En promedio el empleo estiman que crecerá para el 2014:  1,7 

Resultados para los establecimientos financieros. 
Abril 2014. 



Resultados de la “Encuesta de 
desempeño y perspectiva empresarial” 
(EDPE) Octubre 2013 
 
 

División Económica 

Noviembre, 2013 



Ficha Técnica 

• El diseño de la muestra se realizó utilizando 
el método “muestra mínima con dos 
estratos”, para cada una de las industrias de 
interés, con un nivel de precisión para el 
estrato aleatorio del 1,5%. 

 

• El contenido de la encuesta ha 
experimentado leves cambios de acuerdo 
con la coyuntura económica y 
requerimientos específicos del BCCR. 
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 Desde enero 2009, debido a la 
desaceleración de la economía que se venía 
observando, el Banco Central de Costa Rica 
(BCCR), como complemento al análisis de 
coyuntura, comenzó a realizar la EDPE. 

 

 En las primeras ejecuciones en el 2009, la 
encuesta se realizó bimensualmente. 
Actualmente su periodicidad es semestral, 
específicamente para la elaboración y 
revisión del programa macroeconómico. 

 

 La encuesta de Octubre 2013 corresponde a 
la décimo sexta encuesta realizada desde 
inicios del 2009. 



 

 

 
Objetivo: Obtener la perspectiva de los empresarios (por industria) sobre la evolución a corto 
plazo de variables relacionadas con la actividad económica. 
 
Período de consulta: 21 al 25 de Octubre 2013. 
 
Tasa de respuesta: 73% (945empresas). 
 
Participación dentro del valor agregado 2010 (a precios constantes):  80%. 
 
Participación del empleo en el “Marco muestral de empresas y establecimientos (Febrero 
2013)”:  74,6%. 

 

 

 
 

 

Características 

3 
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Indicador Variables consultadas 

1. Precios 

 Variación esperada de los precios para los productos de la 

empresa en el 2014. 

 

2. Producción 

 Comportamiento observado (acumulado a setiembre 2013) y 

esperado (para 2014) del volumen de producción para cada 

industria. 

 Factores que inciden en el comportamiento observado y 

esperado. 

3. Inventarios 
 Comportamiento actual de los inventarios de materias primas 

(manufactura) y productos terminado (comercio y manufactura). 

4. Empleo  Variación esperada del empleo para 2014. 

5.     Costos  Variación esperada de los costos para 2014. 

6.     Indicadores financieros  Cartera crediticia y tasa básica pasiva (sólo para Bancos) 

Indicadores y variables consultadas 

Nota: En esta oportunidad, se incluyeron preguntas sobre los derivados financieros. 
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Cuadro 1 
EDPE. Tamaño de muestra y tasa de respuesta de las empresas.  

Octubre 2013. 

Industria 

Grandes Pequeñas Total  

n 
Tasa de 

respuesta % 
n 

Tasa de 
respuesta % 

n 
Tasa de 

respuesta % 

Agricultura, silvicultura y pesca 69 77 14 64 83 75 

Explotación de minas y canteras  2 100 15 67 17 71 

Manufactura 151 74 66 80 217 76 

Construcción 53 79 110 76 163 77 

Comercio 151 69 284 77 435 74 

Transporte, almacenaje y 
comunicaciones 

40 73 64 83 104 79 

Establecimientos Financieros 13 69 1 100 14 71 

Bienes inmuebles  3 33 21 71 24 67 

Servicios comunales, sociales y 
personales 

47 89 74 64 121 74 

Otros servicios prestados a empresas 47 45 70 54 117 50 

Total 576 72 719 74 1295 73 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR. 
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Gráfico 1 
EDPE. Situación actual de la producción, diferencia de 

respuestas.  
Enero 2009 a Octubre 2013. 

_______________________________________________________________________ 
Producción observada enero-setiembre 2013 respecto al mismo período del 2012. La diferencia (10 p.p.) entre los 
empresarios que consideraron que su producción fue mayor durante este período, respecto al mismo período del 
año anterior (44%)  y los que consideraron que su producción fue menor (34%), se observa un mejor 
comportamiento  en cuanto a la producción observada para este 2013. 
 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 2 
EDPE. Comportamiento observado de la producción acumulada de enero a setiembre 2013 con respecto al mismo 

periodo en el 2012 según industria. 
 Octubre 2013. 

  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 61,3 17,7 21,0 100,0 40,3 

Explotación de minas y canteras  16,7 16,7 58,3 8,3 100,0 -41,6 

Industria Manufacturera 37,3 21,7 39,8 1,2 100,0 -2,5 

Construcción 42,9 19,8 36,5 0,8 100,0 6,4 

Comercio 43,7 16,3 39,6 0,4 100,0 4,1 

Restaurantes 27,3 18,2 54,5 100,0 -27,2 

Hoteles 43,7 21,9 31,3 3,1 100,0 12,4 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 39,0 25,6 29,3 6,1 100,0 9,7 

Bienes inmuebles  56,2 37,5 6,3 100,0 49,9 

Servicios comunales, sociales y personales 52,8 25,8 20,2 1,2 100,0 32,6 

Otros servicios prestados a empresas 42,4 30,5 23,7 3,4 100,0 18,7 

Total 43,5 21,0 34,0 1,5 100,0 9,5 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 3 

EDPE. Factores positivos y negativos que explican la variación en la producción de enero a 
setiembre del 2013 con respecto al mismo periodo del 2012.  

Octubre 2013. 

Factores Positivos % Factores Negativos % 

Situaciones propias de la empresa 21,9  Condiciones del mercado 31,4 

Producción o ventas 17,5  Demanda/ Oferta 12,5 

Proyectos, contrataciones, licitaciones 13,8  Situación económica 7,9 

Condiciones del mercado 9,6  Producción o ventas 7,5 

Clientes y mercados 9,4  Consecuencia de la crisis 7,2 

Precios 7,1  Situaciones propias de la empresa 4,4 

Demanda 4,7  Proyectos, contrataciones, licitaciones 4,1 

Clima 2,0  Precios 3,1 

Exportaciones e importaciones 1,7  Clientes y mercados 2,5 

Situación económica 1,2  Clima 2,5 

Efecto de la inflación 1,0  Exportaciones e importaciones 2,2 

Empleo 1,0  Políticas del gobierno y plan fiscal 2,2 

Inversión 1,0  Crédito 2,2 

Crédito 1,0  Inversión 1,9 

Situaciones coyunturales  0,7  Tipo de cambio 0,6 

Consecuencia de la crisis 0,5  Enfermedades 0,6 

Políticas del gobierno y plan fiscal 0,0  Empleo 0,3 

Tipo de cambio 0,0  Salario 0,3 

Salario 0,0  Situaciones coyunturales  0,3 

Enfermedades 0,0  Otros 0,3 

Otros 0,0  NS/NR 6,0 

NS/NR 5,9 

Total 100,0  Total 100,0 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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_______________________________________________________________________ 
Expectativa de producción para el cierre del 2014 respecto al 2013. El 57% de las empresas consideró que el 
volumen de producción será mayor y el 11% que será menor.  
 
Se observa un incremento de 18 p.p. en el balance de la expectativa de producción debido a que pasa de 28 p.p. 
a 46 p.p. El valor del  balance de la expectativa de esta encuesta es similar al obtenido en las encuestas del 2012. 
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Gráfico 2 
EDPE. Expectativa de la producción para el cierre del año, 

 diferencia de respuestas.  
Enero 2009  a octubre 2013 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 3 
EDEPE. Expectativa de producción para el cierre del año.  

Noviembre 2009- Octubre 2013 
 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 4 

EDPE. Comportamiento esperado de la producción al cierre del 2014 con respecto al año 2013 según industria. 
Octubre 2013. 

  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 62,9 29,0 8,1   100,0 54,8 

Explotación de minas y canteras  50,0 33,3 16,7   100,0 33,3 

Industria Manufacturera 56,0 30,7 12,7 0,6 100,0 43,3 

Construcción 50,0 37,3 12,7   100,0 37,3 

Comercio 59,6 30,4 9,6 0,4 100,0 50,0 

Restaurantes 40,9 36,4 22,7   100,0 18,2 

Hoteles 53,1 37,5 9,4   100,0 43,7 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 53,7 32,9 11,0 2,4 100,0 42,7 

Bienes inmuebles  75,0 18,7 0,0 6,3 100,0 75,0 

Servicios comunales, sociales y personales 66,3 24,7 7,9 1,1 100,0 58,4 

Otros servicios prestados a empresas 52,5 28,8 15,3 3,4 100,0 37,2 

              

Total 57,0 31,1 11,0 0,9 100 46 
Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 5 
EDPE. Factores positivos y negativos que explican la expectativa de  

producción al cierre del 2014. 
 Octubre 2013.  

Factores positivos % Factores negativos % 

Situaciones propias de la empresa 25,0  Condiciones del mercado 16,5 

Producción o ventas 14,6  Producción o ventas 11,8 

Proyectos, contrataciones, licitaciones 12,2  Situación económica 11,8 

Condiciones del mercado 12,2  Proyectos, contrataciones, licitaciones 9,8 

Clientes y mercados 6,9  Situaciones coyunturales  9,8 

Situaciones coyunturales  5,2  Situaciones propias de la empresa 8,8 

Precios 3,6  Clientes y mercados 8,8 

Demanda 3,6  Precios 4,9 

Situación económica 3,0  Demanda/ Oferta 4,9 

Inversión 2,2  Consecuencia de la crisis 2,0 

Exportaciones e importaciones 1,9  Exportaciones e importaciones 2,0 

Políticas del gobierno y plan fiscal 0,9  Tipo de cambio 2,0 

Efecto de la inflación 0,7  Otros 2,0 

Crédito 0,6  Inversión 1,0 

Consecuencia de la crisis 0,4  Enfermedades 1,0 

Tipo de cambio 0,4  Efecto de la inflación 0,0 

Clima 0,4  Políticas del gobierno y plan fiscal 0,0 

Enfermedades 0,4  Clima 0,0 

Otros 0,2  Empleo 0,0 

Empleo 0,0  Crédito 0,0 

Salario 0,0  Salario 0,0 

NS/NR 5,6  NS/NR 2,9 

Total 100,0  Total 100,0 
Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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__________________________________________________________________ 
La expectativa de precios y costos para el 2014 según esta encuesta disminuye en 2,2 y 3,0 p.p., 
respectivamente, comparado con lo que se esperaba para el año 2013, es decir, una estrategia de 
disminución de ambos rubros para este próximo año. 
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Gráfico 4 
EDPE. Tasa de variación promedio de la expectativa de precios y costos.  

Octubre 2013.   
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

Cuadro 6 
EDPE. Comportamiento esperado del empleo para 2014 con respecto al  2013 según industria.  

Octubre 2013. 

  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 24,2 67,7 8,1   100,0 16,1 

Explotación de minas y canteras  16,7 66,6 16,7 100,0 0 

Industria Manufacturera 27,9 60,6 10,9 0,6 100,0 17 

Construcción 33,3 51,6 13,5 1,6 100,0 19,8 

Comercio 27,8 60,7 11,5 100,0 16,3 

Restaurantes 18,2 72,7 4,5 4,5 100,0 13,7 

Hoteles 28,1 68,8 3,1 100,0 25 
Transporte, almacenaje y 
comunicaciones 30,5 56,1 12,2 1,2 100,0 18,3 

Bienes inmuebles  25 68,8 6,3 0 100,0 18,7 
Servicios comunales, sociales y 
personales 28,2 60,3 10,8 0,6 100,0 17,4 

Otros servicios prestados a empresas 30,5 55,9 13,6 100,0 16,9 

Total 30,6 60 8,7 0,7 100,0 21,9 
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Cuadro 7 

EDPE. Nivel de inventario actual de las empresas según materia prima y producto terminado para las 
industrias de manufactura y comercio.  

Octubre 2013. 

  Manufactura Comercio1/ 

  Cantidad % Cantidad % 

Materia Prima         

Desacumuló 49 29.5 

Se mantuvo 76 45.8 

Acumuló 31 18.7 

NS/NR 10 6.0 

Total 166 100 

Producto Terminado 

Desacumuló 39 23.5 58 21.5 

Se mantuvo 84 50.6 119 44.1 

Acumuló 30 18.1 80 29.6 

NS/NR 13 7.8 13 4.8 

Total 166 100.0 270 100 
1/ 

Empresas dedicadas a l comercio excluyendo restaurantes y hoteles,  solamente les corresponde el inventario en producto terminado. 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

NS/NR
Desacumuló
inventarios

Mantuvo
inventarios

Acumuló
inventarios

NS/NR
Desacumuló
inventarios

Mantuvo
inventarios

Acumuló
inventarios

Materia prima Producto terminado

No aplica 10 76 13 84

Fuerte 8 4 6 5

Moderado 36 15 25 18
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Gráfico 6 

EDPE. Calificación de la acumulación/des-acumulación de inventarios   
en la industria del manufactura para la materia prima y el producto terminado.  

Octubre 2013. 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 7 
EDPE. Calificación de la acumulación/des-acumulación de inventarios  en la 

industria del comercio de producto para la venta.  
Octubre 2013. 
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Total de encuestados 14 

Total de respuestas 10 

Porcentaje de respuesta 71% 

    

1. Crédito % 

a. crecimiento esperado de cartera crediticia en el 2014 respecto al 2013:   

En colones 11.9 

En doláres (colonizado) 14.9 

b. crecimiento esperado de la captación en el 2014 respecto al 2013: 

En colones 13.9 

En doláres (colonizado) 15.7 

c. crecimiento esperado del endeudamiento externo en el 2014 respecto al 2013: 

En colones 4.7 

En doláres (colonizado) 56.9 

    

2. Nivel de la Tasa Básica Pasiva al cierre del año 2014: 7.1 

    

3. Expectativas del empleo para el 2014 respecto al 2013: % 

Mayor 11 

Menor 22 

Igual 67 

NR 0 

Resultados para los establecimientos financieros. 
Octubre 2013. 



División Económica 

Resultados de la “Encuesta de desempeño y 
perspectiva empresarial” (EDPE)  

Abril 2013 

Mayo, 2013 



Ficha Técnica 

2 

 Desde enero del 2009, debido a la 
desaceleración de la economía que se venía 
observando, el Banco Central de Costa Rica 
(BCCR), como complemento al análisis de 
coyuntura, comenzó a realizar la EDPE. 

 

 En las primeras ejecuciones en el 2009, la 
encuesta se realizó bimensualmente. 
Actualmente su periodicidad es semestral, 
específicamente se realiza en abril y 
octubre. 

 Su principal uso es como insumo para la 
elaboración y revisión del programa 
macroeconómico. 

 

 La encuesta de abril del 2013 corresponde a 
la décimo quinta encuesta realizada desde 
inicios del 2009. 

 El diseño de la muestra se realizó utilizando 
el método “muestra mínima con dos 
estratos”, para cada una de las industrias de 
interés, con un nivel de error para el estrato 
aleatorio del 1,5%. 

 

 El contenido de la encuesta ha 
experimentado leves cambios de acuerdo 
con la coyuntura económica y 
requerimientos específicos del BCCR. 

 



 

 

 
Objetivo: 
 
  Obtener la perspectiva de los empresarios (por industria) sobre la evolución a corto 
 plazo de variables relacionadas con la actividad económica. 
 
Período de consulta:  
 
  22 al 26 de abril del 2013. 
 
Tasa de respuesta:  
 
  70% (978 empresas). 
 

 

 
 
 

 

Características 

3 
3 



Indicador Variables consultadas 

1.  Precios 
 Variación esperada de los precios para los productos de la empresa 

en el 2013 

2.  Producción 

 Comportamiento observado (a marzo 2013) y esperado (para el 

2013) del volumen de producción para cada industria. 

 

 Factores que inciden en el comportamiento observado y esperado. 

3.  Inventarios 
 Comportamiento actual de los inventarios de materias primas 

(manufactura) y productos terminados (comercio y manufactura). 

4.  Empleo  Variación esperada del empleo para el 2013. 

5. Costos  Variación esperada de los costos para el 2013. 

6.  Indicadores financieros  Cartera crediticia y tasa básica pasiva (sólo para Bancos) 

Indicadores y variables consultadas 

4 

En esta oportunidad, se incluyeron preguntas sobre derivados financieros. 



_______________________________________________________________________ 
Producción observada de enero-marzo 2013 respecto al mismo período del 2012. La diferencia (2 p.p.) entre los 
empresarios que consideraron que su producción fue mayor (40,0%) durante este período, respecto al mismo 
período del año anterior y los que consideraron que su producción fue menor (38,3%), marca el punto de cambio 
en la tendencia de crecimiento que se observaba en esta variable. 
 

5 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Enero 2009  a Abril 2013 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

Cuadro 2 

Comportamiento observado de la producción acumulada de enero a marzo 2013 con respecto al mismo 
periodo en el 2012 según industria. Abril 2013 

 

  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 38.5 16.9 44.6   100.0 -6.1 

Explotación de minas y canteras  30.8 30.7 38.5   100.0 -7.7 

Industria Manufacturera 34.6 18.1 46.8 0.5 100.0 -12.2 

Construcción 42.7 19.4 37.9   100.0 4.8 

Comercio 42.8 18.0 39.2   100.0 3.6 

Restaurantes 33.3 14.3 47.6 4.8 100.0 -14.3 

Hoteles 42.8 25.0 32.1 0.1 100.0 10.7 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 47.6 17.8 29.8 4.8 100.0 17.8 

Bienes inmuebles  35.0 55.0 10.0   100.0 25.0 

Servicios comunales, sociales y personales 37.6 29.5 29.4 3.5 100.0 8.2 

Otros servicios prestados a empresas 38.5 25.6 35.9   100.0 2.6 

              

Total 40.0 20.8 38.3 0.9 100.0 1.7 
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Cuadro 3 

EDPE. Factores  positivos y negativos que explican la variación en la producción de enero a marzo 
2013 con respecto al mismo periodo en el 2012. Abril 2013. 

        

Factores Positivos % Factores Negativos % 

Situaciones propias de la empresa 25.6 Condiciones del mercado 29.9 

Producción o ventas 22.2 Producción o ventas 14.3 

Clientes y mercados 9.0 Situaciones propias de la empresa 8.9 

Condiciones del mercado 9.0 Situación económica 6.5 

Proyectos, contrataciones, licitaciones 7.0 Proyectos, contrataciones, licitaciones 5.9 

Precios 6.7 Consecuencia de la crisis 4.6 

Demanda 2.3 Demanda 3.8 

Inversión 2.3 Clientes y mercados 3.0 

Clima 1.3 Clima 2.2 

Situación económica 1.3 Efecto de la inflación 1.6 

Exportaciones e importaciones 1.0 Precios 1.3 

Recuperación de la crisis 0.5 Exportaciones e importaciones 0.8 

Efecto de la inflación 0.3 Tipo de cambio 0.8 

Políticas del gobierno y plan fiscal 0.3 Plagas de los cultivos 0.8 

Tipo de cambio 0.3 Políticas del gobierno y plan fiscal 0.5 

Crédito 0.3 Empleo 0.5 

Otros 5.2 Inversión 0.3 

NS/NR 5.4 Crédito 0.3 

    Terremoto de Nicoya 0.3 

    Otros 8.1 

  NS/NR 5.6 

        

Total 100.0   100.0 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
 

_______________________________________________________________________ 
Expectativa de producción para el cierre del 2013 respecto al 2012. El 51,9% de las empresas consideró que el 
volumen de producción será mayor y el 24,0% que será menor.  
 
Si se compara el valor del balance de esta encuesta con la realizada en octubre 2012, la expectativa de la 
producción para el cierre del año 2013 disminuye en 23 p.p. 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

Cuadro 4 

EDPE. Comportamiento esperado de la producción al cierre del 2013 con respecto al año 2012 según industria. Abril 2013 

  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 41.5 29.3 29.2 0.0 100.0 12.3 

Explotación de minas y canteras  61.5 7.7 30.8 0.0 100.0 30.7 

Industria Manufacturera 48.4 25.0 26.1 0.5 100.0 22.3 

Construcción 41.7 26.2 31.1 1.0 100.0 10.6 

Comercio 56.9 20.1 22.6 0.4 100.0 34.3 

Restaurantes 47.6 14.3 33.3 4.8 100.0 14.3 

Hoteles 39.3 39.3 21.4 0.0 100.0 17.9 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 59.5 28.6 11.9 0.0 100.0 47.6 

Bienes inmuebles  50.0 45.0 5.0 0.0 100.0 45.0 

Servicios comunales, sociales y personales 62.4 15.3 21.2 1.1 100.0 41.2 

Otros servicios prestados a empresas 48.7 21.8 28.2 1.3 100.0 20.5 

              
Total 51.9 23.5 24.0 0.6 100.0 27.9 



___________________________________________________________________ 
Según la encuesta de abril 2013 empresarios que indican expectativas positivas para el cierre del año es 
menor con respecto a la encuesta de octubre 2012, similar al obtenido para la encuesta de octubre 2010.  

10 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 5 

EDPE. Factores  positivos y negativos que explican la expectativa de producción al 
cierre del 2013.  Abril 2013. 

        
Factores Positivos % Factores Negativos % 

Situaciones propias de la empresa 30.9 Condiciones del mercado 25.0 

Producción o ventas 14.3 Producción o ventas 12.1 

Condiciones del mercado 9.6 Situaciones propias de la empresa 9.9 

Proyectos, contrataciones, licitaciones 8.2 Situación económica 6.0 

Clientes y mercados 7.8 Clientes y mercados 5.6 

Precios 6.0 Proyectos, contrataciones, licitaciones 5.2 

Inversión 4.2 Demanda 5.2 

Demanda 3.2 Precios 3.0 

Situación económica 2.4 Consecuencia de la crisis 2.6 

Clima 1.4 Plagas de los cultivos 2.2 

Exportaciones e importaciones 1.2 Exportaciones e importaciones 1.7 

Tipo de cambio 0.6 Políticas del gobierno y plan fiscal 1.3 

Políticas del gobierno y plan fiscal 0.4 Tipo de cambio 1.3 

Recuperación de la crisis 0.2 Inversión 1.3 

Efecto de la inflación 0.2 Efecto de la inflación 0.9 

Empleo 0.2 Clima 0.9 

Crédito 0.2 Crédito 0.9 

Otros 2.1 Empleo 0.4 

NS/NR 6.9 Terremoto de Nicoya 0.4 

  Otros 4.7 

  NS/NR 9.4 

        

Total 100.0   100.0 

11 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



__________________________________________________________________ 
La expectativa de precios disminuye en 3.5 p.p. con respecto a la encuesta anterior; asimismo, la 
expectativa de costos disminuye en 1.7 p.p. 

12 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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División Económica 

Resultados de la “Encuesta de desempeño y 
perspectiva empresarial” (EDPE)  

Abril 2011 

Mayo, 2011 

1 



Ficha Técnica 

 Desde enero de 2009, debido a la 
desaceleración de la economía que 
se venía observando, el Banco 
Central de Costa Rica procura 
complementar el análisis de 
coyuntura con información de la 
EDPE. 

 

 En las primeras aplicaciones del 
2009, la encuesta se realizó 
bimensualmente. Actualmente su 
periodicidad es semestral, 
específicamente para la elaboración 
y revisión del programa 
macroeconómico. 

 

 

 Para aquellas empresas de más de 100 
empleados se realiza un censo y con el 
resto se efectúa un muestreo aleatorio 
estratificado. 

 

 El contenido de la encuesta en algunas 
ocasiones ha sufrido leves variaciones 
de acuerdo con la coyuntura 
económica y requerimientos del BCCR. 

 

 La encuesta de abril de 2011 
corresponde a la onceava encuesta 
realizada desde inicios del 2009. 

2 



 

 

 
Objetivo: Obtener directamente  en la fuente (por industria), la percepción de 
los empresarios sobre la evolución a corto plazo de la actividad económica. 
 
Período de consulta: 8 al 15 de abril 2011(periodicidad semestral). 
 
Tasa de respuesta: 74,4% (964 empresas). 
 
Participación dentro del valor agregado 2009 (a precios constantes): 77,7%. 
 
Participación del empleo en el “Directorio de unidades institucionales y 
establecimientos” 2009 (actualizado):  48,9%. 
 

 
 
 

 

Características 

3 



Indicador 

 

Variables consultadas 
 

1.  Precios  Variación esperada de los precios que ofrece la empresa en el 2011. 
 

2.  Producción 

 Comportamiento observado y esperado del volumen de producción 

(volumen, valor exportado, ingresos por servicios o metros 

cuadrados de construcción, dependiendo de la industria). 
 

 Factores que inciden en la perspectiva 2011. 

3.  Inventarios 
 Comportamiento observado de los inventarios: materias primas 

(manufactura) o productos para la venta (comercio). 

4.  Empleo  Evolución esperada del empleo 2011. 
 

5. Costos  Evolución esperada de costos 2011. 
 

6.  Inversión extranjera directa 

(IED) 

 Variación esperada de la IED 2011 (Sólo para las empresas de Zonas 

francas y Perfeccionamiento activo). 

7.  Indicadores financieros  Cartera crediticia, Tasa básica pasiva y empleo (Sólo para Bancos) 

Indicadores y variables consultadas 

4 

En esta oportunidad, se incluyeron preguntas sobre el costo para las empresas de aceptar tarjetas 

como medio de pago. 



Cuadro 1 
Tamaño de muestra y tasa de respuesta.  

5 

Industria 
Grandes Pequeñas Total  

n 
Tasa de 

respuesta n 
Tasa de 

respuesta n 
Tasa de 

respuesta 

Agricultura, silvicultura y pesca 65 77 39 79 104 78 

Explotación de minas y canteras  3 100 - - 3 100 

Resto de Manufactura 153 75 63 67 216 72 

Zona franca y perfeccionamiento activo  78 85 47 81 125 83 

Comercio 222 75 74 43 296 67 

Restaurantes 28 79 15 73 43 77 

Hoteles 59 85 13 85 72 85 

Construcción 57 86 21 71 78 82 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 40 68 94 74 134 72 

Establecimientos financieros y seguros 14 79 - - 14 79 

Bienes inmuebles  3 0 18 67 21 57 

Servicios comunales, sociales y personales 54 78 25 76 79 77 

Otros servicios prestados a empresas 87 79 23 57 110 75 

Total 863 78 432 68 1295 74,4 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



________________________________________________________________________ 
El balance de respuestas de abril 2011 expresa la diferencia entre el 53% de los empresarios que 
consideraron que su producción fue mayor durante el período y el 26% que determinó que su 
producción fue menor. 
 
La comparación de la producción observada de enero a marzo 2011 con respecto al mismo periodo 
del 2010 destaca por ser donde más empresarios opinaron que el comportamiento de su empresa 
mejoró desde que inició la encuesta. 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 2 
Comportamiento observado de la producción acumulada de enero a marzo 2011 con respecto 

al mismo periodo en el 2010 según industria. Abril 2011 

7 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 37,0 29,7 33,3   100 3,7 

Explotación de minas y canteras  33,3 66,7 100 -33,3 

Industria Manufacturera 53,8 18,5 26,9 0,8 100 27,4 

Comercio 63,8 16,1 19,6 0,5 100 44,2 

Restaurantes 45,5 18,1 36,4 100 9,1 

Hoteles 54,1 21,3 23,0 1,6 100 31,1 

Construcción 48,4 28,2 23,4 100 25,0 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 48,5 15,4 36,1 100 12,4 

Bienes inmuebles  50,0 41,7 8,3 100 41,7 

Servicios comunales, sociales y personales 59,0 18,0 19,7 3,3 100 39,3 

Otros servicios prestados a empresas 48,8 26,8 24,4 100 24,4 

Total 53,1 20,4 25,9 0,6 100 27,4 



Cuadro 3 
Factores  positivos y negativos que explican la producción observada de enero a marzo  2011 

con respecto al mismo periodo en el 2010. Abril 2011. 

8 

Factores positivos % Factores Negativos % 

Recuperación y mejores condiciones del mercado 33% Consecuencias de la crisis 19% 

Situaciones propias de la empresa 20% Situaciones propias de la empresa 13% 

Aumento en la demanda 8% Condiciones desfavorables del mercado 12% 

Aumento en producción o ventas 8% Disminución en producción o ventas 11% 

Aumento en precios de venta 7% Finalización o falta de proyectos 9% 

Aumento en la cartera de clientes y mercados 6% Disminución de la demanda 7% 

Nuevos proyectos  5% Tipo de cambio 6% 

Recuperación  de la crisis  económica 3% Condiciones  climáticas  desfavorables 5% 

Condiciones  climáticas  favorables 2% Disminución  en la cartera de clientes y mercados 4% 

Apertura crediticia 2% Falta de crédito y liquidez  4% 

Otros1/ 6% Otros1/ 10% 

  100%   100% 

1/ Otros incluye factores como: efecto de la inflación, gobierno, salarios, importaciones y exportaciones, entre otros. 
 Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
 



Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
 

_______________________________________________________________________ 

Expectativa de producción para el cierre 2011 respecto al 2010. El 66% de las 
empresas consideró que el volumen de producción será mayor y el 14% que será 
menor.  
La encuesta de Abril 2011 refleja un panorama más optimista, retoma un nivel del 
balance cercano al de hace un año. 9 
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___________________________________________________________________ 

Según la encuesta de abril 2011 los empresarios tienen mejores expectativas para 
el cierre del año, el porcentaje de las empresas que espera una mayor producción 
para el 2011 con respecto al año anterior se incrementó en 12 p.p.  

10 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 4 
Comportamiento esperado de la producción al cierre del año 2011 con respecto al año 2010 

según industria. Abril 2011 

11 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 59,2 21,0 19,8   100 39,5 

Explotación de minas y canteras  33,3 33,4 33,3 100 0,0 

Industria Manufacturera 66,4 18,5 14,3 0,8 100 52,1 

Comercio 76,4 10,6 10,0 3,0 100 66,3 

Restaurantes 54,5 27,3 15,2 3,0 100 39,3 

Hoteles 57,4 24,6 18,0 100 39,4 

Construcción 71,9 17,2 10,9 100 64,1 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 53,6 22,7 19,6 4,1 100 34,0 

Bienes inmuebles  58,3 25,0 16,7 100 41,7 

Servicios comunales, sociales y personales 78,7 16,4 3,3 1,6 100 75,4 

Otros servicios prestados a empresas 61,0 23,2 13,4 2,4 100 47,6 

Total 66,0 18,4 13,9 1,7 100 52,5 



Cuadro 5 
Factores  positivos y negativos que explican la expectativa de producción al cierre del 2011 

Abril 2011. 

1/ Otros incluye factores como:  efecto de inflación, gobierno, salarios, empleo, entre otros. 
 Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

12 

Factores positivos % Factores Negativos % 

Condiciones del mercado favorables 28% Consecuencias de la crisis 19% 

Situaciones propias de la empresa 27% Condiciones del mercado 19% 

Aumento en la cartera de clientes y mercados 8% Situaciones propias de la empresa 15% 

Aumento en la demanda 8% Condiciones  climáticas  desfavorables 8% 

Aumento en producción  o ventas 7% Tipo de cambio 7% 

Nuevos proyectos  6% Disminución de la demanda 7% 

Aumento en precios de venta 3% Disminución  en producción  o ventas 6% 

Más inversión 3% Finalización o falta de proyectos 5% 

Recuperación  de la crisis 2% Aumento  en precios de materia prima y ventas 5% 

Condiciones  climáticas  favorables 2% Exportaciones e importaciones 3% 

Otros1/  6% Otros1/  6% 

  
 

100%   100% 



__________________________________________________________________ 

La expectativa de costos y precios se eleva en 3.8 p.p. y 4.2 p.p. respectivamente, 
son tasas similares a las obtenidas hace un año. 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Cuadro 6 
Comportamiento esperado del empleo al cierre del año 2011 con respecto al año 2010.         

Abril 2011 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) Balance 

Agricultura, silvicultura y pesca 16,0 64,2 19,8   100 -3,8 

Explotación de minas y canteras  33,3 66,7 100 33,3 

Industria manufacturera 35,8 50,4 12,3 1,5 100 23,5 

Comercio 29,1 63,4 7,0 0,5 100 22,1 

Restaurantes 30,3 51,5 18,2 100 12,1 

Hoteles 14,8 65,5 19,7 100 -4,9 

Construcción 57,8 31,3 9,5 1,6 100 48,4 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 30,9 52,6 16,5 100 14,4 

Bienes inmuebles  41,7 41,7 16,6 100 25,0 

Servicios comunales, sociales y personales 25,0 61,6 11,7 1,7 100 13,3 

Otros servicios prestados a empresas 51,2 37,8 8,5 2,5 100 42,7 

Total 32,9 53,8 12,4 0,9 100 20,5 
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Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

 
Cuadro 7 

EDPE. Expectativa de la inversión extranjera directa para 2011 respecto al 2010. Abril 2011 
 
 
 

 

 Opción  N° Empresas  %  

Mayor  29 28% 

Igual  29 28% 

Menor  7 7% 

NS/NR  39 37% 

Total  104 100% 



Cuadro 8 
Nivel de inventario actual para las empresas de manufactura. Abril 2011 

16 
Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

INVENTARIOS MANUFACTURA 

CIIU 2 

Según su nivel de producción actual, el nivel de inventarios de materias 
primas es: 

n El adecuado (%)  
Mayor al 

adecuado (%)  
Menor al  

adecuado (%)  
NS/NR (%)  

Productos alimenticios, bebidas y tabaco      53 77 9,5 9,5 4 

Textiles, prendas de vestir e industria del cuero       7 100 0 0 0 

Industria de la madera y productos de la madera, 
incluidos muebles     

6 33 50 0 17 

Fabricación de papel y productos de papel, imprentas y 
editoriales       

10 100 0 0 0 

Fabricación de sustancias químicas y de productos 
químicos derivados del petróleo y del carbón, de caucho 
y plástico       

39 82 8 5 5 

Fabricación de productos minerales no metálicos, 
exceptuando los derivados del petróleo y del carbón  

9 67 11 22 0 

Fabricación de productos metálicos, maquinaria y 
equipo 

26 61,5 27 11,5 0 

Otras industrias manufactureras     6 83 0 17 0 

            

Total 156 76 12 9 3 



Cuadro 9 
Nivel de inventario actual para las empresas de comercio. Abril 2011 

17 
Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

INVENTARIOS COMERCIO  

Grupos Comercio 

 Según su nivel de ventas actual, el nivel de inventarios de productos para la 
venta es: 

n El adecuado (%)  
Mayor al 

adecuado (%)  
Menor al  

adecuado (%)  
NS/NR (%)  

Alimentos, bebidas y tabaco 44 70  16 9 5  

Hilado y Ropa 19 79  21  0  0  

Imprentas editoriales 3 33  67  0  0  

Químicos 29 66  24  10  0  

Construcción 36 47  36  17  0  

Productos metálicos excepto maquinaria 1 100  0  0  0  

Maquinaria 17 53  41  6  0  

Vehículos 27 67  11  22  0  

Electrodomésticos 5 60  40  0  0  

Material Eléctrico 3 67  0  33  0  

Otros 15 60  33  7  0  

          

Total 199 63 25 11 1 



Resultados para los establecimientos financieros. 
Abril 2011 

 Tamaño de muestra: 14                                            

 Tasa de respuesta: 79% 

 Nivel de la Tasa básica pasiva  

 A diciembre 2011: 7,8% 

 Tasa de variación promedio de la expectativa de empleo para el cierre del 2011 

respecto al 2010: 1,2% 

 Un 36,3% de los bancos considera que el empleo en el 2011 se va a mantener, 

mientras un 45,5% indica que el empleo será mayor y el restante 18,2% no sabe o 

no responde.  

18 
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División Económica 

Resultados de la “Encuesta de desempeño y 
perspectiva empresarial” (EDPE)  

Octubre 2010 

Noviembre, 2010 

1 



Ficha técnica 

 Desde enero 2009, debido a la 
desaceleración del producto que 
se venía observando, la DEC 
procura complementar el 
análisis de coyuntura con 
información de la EDPE. 

 

 En las primeras aplicaciones del 
2009, la encuesta se realizó 
bimensualmente. Actualmente 
su periodicidad es trimestral. 

 

 Se elabora un formulario 
específico por industria. 

 

 Para aquellas empresas de más de 
100 empleados se realiza un censo 
y para el resto se efectúa una 
muestreo aleatorio estratificado. 

 

 El contenido de la encuesta podría 
variar de acuerdo con la coyuntura 
económica y requerimientos de la 
DEC. 

 

 La encuesta de octubre 
corresponde a la octava encuesta 
realizada desde inicios del 2009. 

2 



 

 

 
Objetivo: Obtener directamente  en la fuente (por industria), la percepción de 
los empresarios sobre la evolución a corto plazo de la actividad económica. 
 
Período de consulta: 4 al 8 de Octubre 2010 (periodicidad trimestral). 
 
Tasa de respuesta: 72,9 % (940 empresas). 
 
Participación dentro del valor agregado 2008 (a precios constantes): 77,7%. 
 
Participación del empleo en el “Directorio de unidades institucionales y 
establecimientos” 2008 (actualizado):  50%. 
 

 

 

 

 

Características 

3 



Indicador 

 

Variables consultadas 
 

1.  Precios Variación esperada de los precios que ofrece la empresa en el 2010 
 

2.  Producción 

Comportamiento observado y esperado del volumen de producción 

(volumen o valor exportado, ingresos por servicios, metros 

cuadrados de construcción, etc.) 
 

Factores que inciden en la perspectiva 2010 

3.  Inventarios 
Comportamiento observado de los inventarios: materias primas 

(manufactura); productos para la venta (comercio) 

4.  Empleo Evolución esperada del empleo 2010 
 

5. Costos Evolución esperada de costos 2010 
 

6.  Inversión extranjera directa 

(IED) 

Variación esperada de la IED 2010 (Sólo para las empresas de Zonas 

francas y Perfeccionamiento activo) 

7.  Indicadores financieros Cartera crediticia, Tasa básica pasiva y empleo (Sólo para Bancos) 

Indicadores y variables consultadas 

4 

En esta oportunidad, se incluyeron preguntas sobre Coberturas cambiarias y  Costo para las 

empresas de aceptar tarjetas como medio de pago. 



Cuadro 1 
Tamaño de muestra y tasa de respuesta.  

5 

Industria 
Grandes Pequeñas Total  

n 
%  

respuesta n 
%  

respuesta n 
%  

respuesta 

Agricultura, silvicultura y pesca 64 70 39 72 103 71 

Explotación de minas y canteras  3 67 1 0 4 50 

Resto de Manufactura 150 81 76 86 226 82 

Zona franca y perfeccionamiento activo  78 67 46 70 124 68 

Comercio 221 69 70 73 291 70 

Restaurantes 31 48 13 92 44 61 

Hoteles 59 88 15 73 74 85 

Construcción 56 82 21 81 77 82 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 43 72 78 76 121 74 

Establecimientos financieros y seguros 14 71 1 100 15 73 

Bienes inmuebles  3 0 18 89 21 76 

Servicios comunales, sociales y personales 50 76 29 62 79 71 

Otros servicios prestados a empresas 88 61 22 55 110 60 

Total 860 72 429 75 1289 73 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



________________________________________________________________________ 

De enero a setiembre 2010 con respecto al mismo período del año anterior, el balance de 
respuestas, expresado como la diferencia entre el 44% de los empresarios que 
consideraron que su producción fue mayor durante el período y el 35% que determinó 
que su producción fue menor, fue de 9 p.p., es decir, los empresarios opinan en su 
mayoría que el comportamiento de la empresa mejoró. 
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Gráfico 1 
Balance de respuestas de los empresarios sobre la situación 

actual de la producción. Enero 2009 a Octubre 2010 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 2 
Comportamiento observado de la producción acumulada de enero a setiembre 2010 con 

respecto al mismo periodo en el 2009. Octubre 2010 
 

7 

  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) 

Agricultura, silvicultura y pesca 40 25 34 1 100 

Explotación de minas y canteras  100 100 

Industria Manufacturera 47 17 35 1 100 

Comercio 47 19 33 1 100 

Restaurantes 48 15 37 100 

Hoteles 36 24 38 2 100 

Construcción 23 25 52 100 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 40 18 42 100 

Bienes inmuebles  56 19 25 100 

Servicios comunales, sociales y personales 42 33 20 5 100 

Otros servicios prestados a empresas 53 20 27 100 

Total 44 20 35 1 100 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



*A partir de la encuesta de noviembre  del 2009 se consulta por la expectativa de la producción para el cierre 
del 2010.  
Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 2 
Balance de respuestas de los empresarios sobre la expectativa de la 

producción para el cierre del 2009-2010* 

_______________________________________________________________________ 

Expectativa de producción para el cierre 2010 respecto al 2009. El 54% de las 
empresas consideró que el volumen de producción será mayor y el 23% que será 
menor. A partir de la encuesta de noviembre 2009, el balance de respuesta de los 
empresarios ha sido optimista, pero hay que recalcar que esa cantidad de empresas 
optimistas se ha reducido a medida que se ha aplicado una nueva encuesta. 8 
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___________________________________________________________________ 

El balance de respuestas de los empresarios con respecto a la expectativa de la 
producción ha variado: si se observa, el porcentaje de empresas que considera 
que la producción sería menor se ha ido incrementando, lo que evidencia un 
deterioro de la expectativa, faltando menos de un trimestre para el cierre del año 
2010. 

9 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 3 
Comportamiento esperado de la producción al cierre del año 2010 con respecto al año 2009. 

Octubre 2010 
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  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) 

Agricultura, silvicultura y pesca 51 19 30 100 

Explotación de minas y canteras  50 50 100 

Industria Manufacturera 57 20 21 2 100 

Comercio 57 23 17 3 100 

Restaurantes 59 19 22 100 

Hoteles 40 30 28 2 100 

Construcción 27 36 36 1 100 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 48 17 33 2 100 

Bienes inmuebles  69 6 19 6 100 

Servicios comunales, sociales y personales 57 20 20 3 100 

Otros servicios prestados a empresas 71 16 13 100 

Total 54 22 23 1 100 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 4 
Factores  positivos y negativos que explican la expectativa de producción al cierre del 2010 

Octubre 2010 

1/ Otros incluye factores como efecto de inflación, gobierno, salarios, crédito, aumento de enfermedades , entre otros. 
 Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 

Factores positivos %  Factores negativos %  

Condiciones del mercado 29 Consecuencia de la crisis 27 

Situaciones propias de la empresa 15 Condiciones del mercado 21 

Clientes, cuentas, mercados 8 Situaciones propias de la empresa 8 

Precios 8 Condiciones climáticas 6 

Demanda 7 Tipo de cambio 6 

Producción/ ventas 7 Demanda 4 

Exportaciones e importaciones 5 Producción/ ventas 4 

Proyectos, contrataciones, licitaciones 3 Exportaciones e importaciones 3 

Consecuencia de la crisis 3 Proyectos, contrataciones, licitaciones 3 

Inversión 1 Clientes, cuentas, mercados 2 

Otros1/ 5 Otros1/ 6 

NS/NR 9 NS/NR 10 

Total 100 Total 100 

11 
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Gráfico 4 
Tasa de variación promedio de la expectativa de precios y costos para el 

2010.  Noviembre 2009 - octubre 2010 

Costos

Precios

__________________________________________________________________ 

Los precios muestran un deterioro  con respecto a encuestas anteriores, no así los 
costos que los empresarios esperan que se incrementen para el cierre del 2010. 
 

12 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 5 
Comportamiento esperado del empleo al cierre del año 2010 con respecto al año 

2009. Octubre 2010 
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  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) 

Agricultura, silvicultura y pesca 51 19 30 100 

Explotación de minas y canteras  50 50 100 

Industria Manufacturera 57 20 21 2 100 

Comercio 57 23 17 3 100 

Restaurantes 59 19 22 100 

Hoteles 40 30 28 2 100 

Construcción 27 36 36 1 100 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 48 17 33 2 100 

Bienes inmuebles  69 6 19 6 100 

Servicios comunales, sociales y personales 57 20 20 3 100 

Otros servicios prestados a empresas 71 16 13 100 

Total 54 22 23 1 100 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 6   

Expectativa de inversión extranjera directa para 2010 respecto al 2009 ¹  

Octubre 2010 

      

 Opción  N° Empresas  %  

Mayor  19 23 

Igual  16 19 

Menor  8 10 

NS/NR  41 48 

Total  84 100 

¹ Incluye solamente empresas de los regímenes de Perfeccionamiento activo y Zona franca  

14 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 7 
Nivel de inventario actual para las empresas de manufactura. Octubre 2010 

INVENTARIOS MANUFACTURA 

CIIU 2 

Según su nivel de producción actual, el nivel de inventarios de 
materias primas es: 

n 
El adecuado 

(%)  

Mayor al 
adecuado 

(%)  

Menor al  
adecuado 

(%)  
NS/NR (%)  

Productos alimenticios, bebidas y tabaco      60 65 17 15 3 

Textiles, prendas de vestir e industria del cuero       12 75 17 8 0 

Industria de la madera y productos de la madera, 
incluidos muebles     

4 50 0 50 0 

Fabricación de papel y productos de papel, imprentas y 
editoriales       

16 68 19 13 0 

Fabricación de sustancias químicas y de productos 
químicos derivados del petróleo y del carbón, de caucho 
y plástico       

40 82 8 8 2 

Fabricación de productos minerales no metálicos, 
exceptuando los derivados del petróleo y del carbón  

12 76 8 8 8 

Fabricación de productos metálicos, maquinaria y equipo 37 62 19 16 3 

Otras industrias manufactureras     4 50 25 0 25 

            

Total 185 69 15 13 3 

15 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 8 
Nivel de inventario actual para las empresas de comercio. Octubre 2010 

INVENTARIOS COMERCIO  

Grupos Comercio 

 Según su nivel de ventas actual, el nivel de inventarios de 
productos para la venta es: 

n 
El adecuado 

(%)  
Mayor al 

adecuado (%)  
Menor al  

adecuado (%)  

Alimentos, bebidas y tabaco 43 63 30 7 

Hilado y Ropa 20 85 10 5 

Imprentas editoriales 2 0 100 0 

Químicos 40 63 30 7 

Construcción 38 53 34 13 

Productos metálicos excepto maquinaria 6 67 17 16 

Maquinaria 25 56 36 8 

Vehículos 23 96 0 4 

Otras 6 83 17 0 

          

Total 203 66 26 8 

16 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



Resultados para los Establecimientos financieros 
Octubre 2010 

 Tamaño de muestra: 15                                               

 Tasa de respuesta: 73% 

 Nivel de la Tasa básica pasiva  

 A diciembre 2010: 8.3% 

 Expectativas de empleo para el 2010 respecto al 2009: 0.99% 

 Un 72.7% de los bancos considera que el empleo en el 2010 se va a mantener, 

mientras que un 18.2% indica que el empleo será mayor y el restante 9.1% no sabe o 

no responde.  

17 

17 



División Económica 

Resultados de la “Encuesta de desempeño y 
perspectiva empresarial” (EDPE)  

Julio 2010 

Agosto, 2010 



 
 
 

Objetivo: Obtener directamente  en la fuente (por industria), la percepción de los empresarios sobre 

la evolución a corto plazo de la actividad económica. 

 

Período de referencia: 19 al 23 de Julio 2010 (periodicidad trimestral). 

 

Tasa de respuesta: 73.8 %(956 empresas). 

 

Participación dentro del Valor agregado 2008 (a precios constantes): 77.9%. 

 

Participación del empleo en el “Directorio de unidades institucionales y establecimientos” 2008: 46.8%. 
 
 
 
 
 

Encuesta de desempeño y perspectiva 
empresarial (EDPE) Julio 2010 

2 



Indicador Variables consultadas 

1.  Precios Variación esperada de los precios que ofrece la empresa en el 2010 

2.  Producción 
Comportamiento observado y esperado del volumen de producción. 

Factores que inciden en la perspectiva 2010 

3.  Inventarios 
Comportamiento observado de los inventarios: materias primas 

(manufactura); productos para la venta (comercio) 

4.  Empleo Evolución esperada del empleo 2010 

5. Costos Evolución esperada de costos 2010 

6.  Inversión Extranjera Directa (IED) (Sólo 

para las empresas de Zonas Francas y 

Perfeccionamiento Activo) 

Variación esperada de la IED 2010 

7.  Indicadores financieros (Sólo para 

Bancos) 
Cartera crediticia, Tasa básica pasiva y empleo.  

8.  Relación con el exterior 
Existencia de subsidiarias o sucursales en el extranjero y activos o 

pasivos con el resto del mundo 

EDPE. Indicadores y variables consultadas en la encuesta 
Julio 2010 

 

3 



Cuadro 1 
EDPE. Tamaño de muestra y tasa de respuesta.  

Julio 2010 
 
 

 

Fuente: EDPE - Area de Encuestas Económicas, BCCR 

4 

Industria 
Grandes Pequeñas Total  

n 

%   
respuesta n 

%   
respuesta n 

%   
respuesta 

Agricultura, silvicultura y pesca 78 72 33 88 111 77 

Explotación de minas y canteras  4 75 0 0 4 75 

Resto de Manufactura 161 78 65 68 226 75 

Construcción 54 72 19 63 73 70 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 51 69 56 73 107 71 

Establecimientos financieros y seguros 14 86 1 100 15 87 

Bienes inmuebles  4 75 13 85 17 82 

Otros servicios prestados a empresas 105 55 29 69 134 58 

Servicios comunales, sociales y personales 56 88 26 62 82 79 

Zona franca y perfeccionamiento activo  85 72 45 76 130 73 

Comercio 221 77 59 80 280 78 

Restaurantes 32 66 12 67 44 66 

Hoteles 60 85 13 69 73 82 

Total 925 74 371 73 1296 74 



El balance consiste en la diferencia entre el 46% de los empresarios que consideraron que su producción fue mayor durante 
el período de enero a junio 2010 respecto al mismo período del año anterior y el 35% que determinó que su producción 
fue menor. Para este trimestre el comportamiento de la producción no fue tan bueno como el trimestre anterior. 
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Gráfico 1 
EDPE. Balance de respuestas de los empresarios sobre la situación 

actual de la producción.  Julio 2010 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 2 
EDPE. Comportamiento observado de la producción acumulada de enero a junio 2010 con 

respecto al mismo periodo en el 2009. Julio 2010 
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  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) 

Agricultura, silvicultura y pesca 41 26 32 1 100 

Explotación de minas y canteras  100 100 

Industria Manufacturera 48 19 33 0 100 

Comercio 49 15 35 1 100 

Construcción 29 12 59 100 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 40 23 36 1 100 

Bienes inmuebles  50 14 36 100 

Servicios comunales, sociales y personales 45 25 30 100 

Otros servicios prestados a empresas 59 15 23 3 100 

Total 46 18 35 1 100 

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



A partir de la encuesta de noviembre del 2009, en que se consulta por la expectativa de la 
producción para el cierre del 2010, se obtienen balances positivos. 
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Gráfico 2 
EDPE. Balance de respuestas de los empresarios sobre la 

expectativa de la producción para el cierre del 2009-2010* 

*A partir de la encuesta de noviembre se consulta por la expectativa de la producción para el cierre del 2010 
Fuente: EDPE - Area de Encuestas Económicas, BCCR 



8 

77% 

73% 

59% 

6% 11% 

21% 

16% 15% 20% 

1% 1% 0% 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Enero Abril Junio

Gráfico 3 
EDPE. Expectativa de producción para el cierre del año 2010.  

Enero-Junio 2010 

NS/NR

Igual

Menor

Mayor

Fuente: EDPE - Área de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 3 
EDPE. Comportamiento esperado de la producción al cierre del año 2010 con respecto al año 

2009. Julio 2010 
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  Mayor (%) Igual (%) Menor (%) NS/NR (%) Total (%) 

Agricultura, silvicultura y pesca 55 20 24 1 100 

Explotación de minas y canteras  33 34 33 100 

Industria Manufacturera 61 21 18 0 100 

Comercio 63 19 18 0 100 

Construcción 41 20 37 2 100 

Transporte, almacenaje y comunicaciones 48 23 29 100 

Bienes inmuebles  64 29 7 100 

Servicios comunales, sociales y personales 55 29 16 100 

Otros servicios prestados a empresas 69 22 9 100 

Total 59 21 20 0 100 

Fuente: EDPE - Area de Encuestas Económicas, BCCR 
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Gráfico 4 
EDPE. Tasa de variación promedio de la expectativa de precios y 

costos para el año 2010.  Noviembre 2009 - Junio 2010 

Costos

Precios

Fuente: EDPE - Area de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 4 
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican la expectativa de producción al cierre 

del 2010. Julio 2010 

11 

Factores positivos %  Factores negativos %  

Condiciones del mercado favorables 29 Consecuencias de la crisis 35 

Situaciones propias de la empresa 21 Condiciones del mercado desfavorables 18 

Nuevos clientes, cuentas, mercados 9 Situaciones propias de la empresa 8 

Mayor demanda 8 Menores proyectos, contrataciones o licitaciones 7 

Mayor producción/ ventas 6 Tipo de cambio 6 

Mayores proyectos, contrataciones, licitaciones 5 Menor demanda 4 

Precios favorables 5 Menor Producción/ ventas 4 

Menores consecuencias de la crisis 3 Condiciones de precios desfavorables 3 

Mayores exportaciones e importaciones 3 Efectos Climáticos 2 

Clima favorable 2 Menores exportaciones e importaciones 2 

Otros 6 Otros 5 

NS/NR 4 NS/NR 5 

Total 100 Total 100 

¹ Otros incluye factores como efecto de inflación, gobierno, mundial de futbol, inversión, entre otros. 
Fuente: EDPE - Area de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 5 
EDPE. Nivel de inventario actual para las empresas de manufactura. Julio 2010 

13 

INVENTARIOS MANUFACTURA 

CIIU 2 

Según su nivel de producción actual, el nivel de inventarios de materias primas 
es: 

n El adecuado (%)  
Mayor al 

adecuado (%)  
Menor al  

adecuado (%)  
NS/NR (%)  

Productos alimenticios, bebidas y tabaco      55 75 16 7 2 

Textiles, prendas de vestir e industria del cuero       10 70 10 20 0 

Industria de la madera y productos de la madera, 
incluidos muebles     

5 80 0 20 0 

Fabricación de papel y productos de papel, 
imprentas y editoriales       

12 92 8 0 0 

Fabricación de sustancias químicas y de productos 
químicos derivados del petróleo y del carbón, de 
caucho y plástico      

42 64 33 2 0 

Fabricación de productos minerales no metálicos, 
exceptuando los derivados del petróleo y del 
carbón 

11 73 0 27 0 

Fabricación de productos metálicos, maquinaria y 
equipo 

32 81 9 9 0 

Otras industrias manufactureras     3 0 100 0 0 

            

Total 170 73 18 8 1 

Fuente: EDPE - Area de Encuestas Económicas, BCCR 



Cuadro 6 
EDPE. Nivel de inventario actual para las empresas de comercio. Julio 2010 

15 

INVENTARIOS COMERCIO 

Grupos Comercio 

 Según su nivel de ventas actual, el nivel de inventarios de productos para 
la venta es: 

n 
El adecuado 

(%)  
Mayor al 

adecuado (%)  
Menor al  

adecuado (%)  
NS/NR (%)  

Alimentos, bebidas y tabaco 47 66 28 4 2 

Hilado y Ropa 27 74 15 11   

Imprentas editoriales 2   100     

Químicos 47 70 21 6 2 

Construcción 38 61 32 8   

Productos metálicos excepto maquinaria 11 91 9     

Maquinaria 20 55 40 5   

Vehículos 20 75 10 15   

Otras 6 67 33     

            

Total 218 67 25 7 1 

Fuente: EDPE - Area de Encuestas Económicas, BCCR 



Resultados para los Establecimientos financieros 
Julio 2010 

 Tamaño de muestra: 15                                               

 Tasa de respuesta: 87% 

 Crecimiento de la cartera crediticia 2010 respecto al 2009:  

 Colones: 9.3% 

 Dólares (expresado en dólares): 5.3% 

 Nivel de la Tasa Básica Pasiva  

 A diciembre 2010: 8.9% 

 Expectativas de empleo para el 2010 respecto al 2009: 0.54% 

 Un 76.9% de los bancos consideran que el empleo en el 2010 

se va a mantener, mientras que un 15.4% indican que el 

empleo será mayor y el restante 7.7% no saben o no 

responden.  
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División Económica

Resultados de la “Encuesta de desempeño y 
perspectiva empresarial” (EDPE) 

Abril 2010

Abril, 2010



Objetivo: Obtener directamente en la fuente (por industria), la percepción de los empresarios sobre

la evolución a corto plazo de la actividad económica.

Período de referencia: 12 al 16 de abril 2010 (periodicidad trimestral).

Tasa de respuesta: 71.5 %(930 empresas).

Participación dentro del Valor agregado 2008 (a precios constantes): 77.9%.

Participación del empleo en el “Directorio de unidades institucionales y establecimientos” 2008: 48.9%.

Encuesta de desempeño y perspectiva 
empresarial (EDPE) abril 2010

2



Indicador Variables consultadas

1.  Precios Variación esperada de los precios que ofrece la empresa en el 2010

2. Producción

Comportamiento observado y esperado del volumen de producción 

(volumen o valor exportado, ingresos por servicios, metros cuadrados de 

construcción, etc.)

Factores que inciden en la perspectiva 2010

3.  Inventarios

Comportamiento observado de los inventarios: materias primas 

(manufactura); productos para la venta (comercio)

Factores que inciden en el nivel de inventarios

4.  Empleo Evolución esperada del empleo 2010

5. Costos Evolución esperada de costos 2010

6.  Inversión Extranjera Directa (IED) (Sólo 

para las empresas de Zonas Francas y 

Perfeccionamiento Activo)

Variación esperada de la IED 2010

7.  Indicadores financieros (Sólo para 

Bancos)
Cartera crediticia, Tasa básica pasiva y empleo. 

8. Traspaso de tipo de cambio a precios 

(Sólo para algunas empresas de 

manufactura)

Porcentaje de traspaso y el comportamiento cuando el dólar es a la baja 

o negativo (Para esta información se generó un informe aparte)

EDPE. Indicadores y variables consultadas en la encuesta
Abril 2010
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Cuadro 1
EDPE. Tamaño de muestra y tasa de respuesta. 

12 al 16 de abril 2010

Fuente: EDPE

Industria
Grandes Pequeñas Total 

n %  respuesta n %  respuesta n %  respuesta

Agricultura, silvicultura y pesca 77 68 39 77 116 71

Explotación de Minas y Canteras 4 75 0 4 75

Resto de Manufactura 147 82 66 74 213 80

Construcción 58 83 21 62 79 77

Transporte, almacenaje y comunicaciones 53 72 77 81 130 77

Establecimientos financieros y seguros 12 83 2 100 14 86

Bienes Inmuebles 3 33 18 78 21 71

Otros servicios prestados a empresas 55 62 23 43 78 56

Servicios comunales, sociales y personales 56 75 28 57 84 69

ZFy PA 84 77 54 69 138 74

Comercio 237 61 69 72 306 64

Restaurantes 34 65 13 69 47 66

Hoteles 56 86 14 64 70 81

Total 876 71.8 424 71.0 1300 71.5

4



El balance consiste en la diferencia entre el 50% de los empresarios que consideraron que su producción fue mayor durante
el período de enero a marzo 2010 respecto al mismo período del año anterior y el 29% que determinó que su producción
fue menor. Este es el primer balance positivo con los datos observados de producción desde que se aplica la encuesta
(enero del 2009).

Fuente: EDPE
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Gráfico 1
EDPE. Balance de respuestas de los empresarios sobre la situación actual de 

la producción. Enero 2009 a abril 2010
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Fuente: EDPE
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EDPE. Tasa de variación observada de la producción
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La variación positiva observada de la producción en la encuesta realizada en abril se puede
explicar por el aumento en industrias como: agricultura, silvicultura y pesca, manufactura,
comercio y hoteles.



Fuente: EDPE
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Gráfico 3
EDPE. Balance de respuestas de los empresarios sobre la 

expectativa de la producción para el cierre del 2009-2010¹

A partir de la encuesta de noviembre del 2009, en que se consulta por la expectativa de la 
producción para el cierre del 2010, se obtienen balances positivos.
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Fuente: EDPE
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Fuente: EDPE

La variación esperada de la producción al cierre del 2010 con respecto al 2009 es
de un 5.4%.
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Fuente: EDPE
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Cuadro 2
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican la expectativa de producción al cierre del 2010

Abril 2010

¹ Otros incluye factores como variación de precios, menor inversión, disponibilidad de crédito, competencia, entre otros.
Fuente: EDPE

Factores positivos % Factores negativos % 

Reactivación y mejores condiciones económicas 19.7 Crisis y situación económica actual 30.8

Mejoras en organización, productividad y estrategias de la 
empresa 12.5

Contratos, licitaciones, proyectos o 
negociaciones 8.7

Más clientes, más demanda 8.2 Factores internos de la empresa 7.7

Aumento en ventas/producción 8.2 Competencia 6.7

Contratos, licitaciones, proyectos o negociaciones 7.0 Tipo de cambio 6.7

Menos temor, más optimismo y confianza del consumidor 5.4 Disminución en demanda 5.8

Variación de precios 4.9 Baja en las ventas 4.8

Diversificación de productos 3.7 Incertidumbre o expectativas 3.8

Leve recuperación 3.0 Efectos naturales 3.8

Apertura de mercados 2.8 Desempleo 2.9

Otros 15.2 Otros 12.5

NS/NR 9.4 NS/NR 5.8

Total 100.0 Total 100.0
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Fuente: EDPE

Cuadro 3 

EDPE. Expectativa de inversión extranjera directa para 
2010 respecto al 2009 ¹

Abril 2010

Opción N° Empresas % 

Mayor 24 23.5

Igual 34 33.3

Menor 13 12.8

NS/NR 31 30.4

Total 102 100.0

¹ Incluye solamente empresas de los regímenes de Perfeccionamiento activo 
y Zona franca
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Cuadro 4
EDPE. Nivel de inventario actual para las empresas de 

manufactura. Abril 2010

Fuente: EDPE

INVENTARIOS MANUFACTURA

CIIU

Según su nivel de producción actual, el nivel de inventarios de materias primas es:

n El adecuado (%) 
Mayor al 

adecuado (%) 
Menor al  

adecuado (%) 
NS/NR (%) 

Elaboración de productos alimenticios, bebidas y 
tabaco

59 78 15 5 2

Textiles, prendas de vestir e industria de cuero 10 70 20 10 0

Industria de la madera y fabricación de papel o 
productos de papel, imprentas y editoriales

23 74 4 22 0

Fabricación de sustancias químicas y productos 
químicos, productos de la refinación del petróleo, 
caucho y plástico

32 72 12 16 0

Fabricación de otros productos minerales no 
metálicos, metales comunes, derivados del metal, 
maquinaria y equipo.

30 70 17 13 0

Fabricación de equipo de transporte, muebles, y otras 
industrias manufactureras.

16 75 19 6 0

Total 170 74 14 11 1
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Cuadro 5
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican el nivel de inventarios  de manufactura de enero a 

marzo 2010. Abril 20101

¹ 1% respondió NS/NR
2 Otros incluye factores como disminución en demanda, variación de precios, costos de materias primas, inventarios acumulados, más demanda entre otros.

Fuente: EDPE

Mayor al adecuado (14%) Menor al adecuado (11%) 

Crisis y situación económica actual 12.0 Disponibilidad de materia prima 25.0

Mala estrategia, proyección o estimación del 
presupuesto

12.0 Incertidumbre o expectativas 20.0

Factores internos de la empresa 8.0 Crisis y situación económica actual 15.0

Baja en las ventas 8.0 Falta capital de trabajo 15.0

Exportaciones e importaciones 8.0 Factores internos de la empresa 10.0

Efectos naturales 8.0 Efectos naturales 5.0

Factores gubernamentales 4.0 Leve recuperación 5.0

Otros2 32.0
Mala estrategia, proyección o estimación del 
presupuesto

5.0

NS/NR 8.0

Total 100.0 Total 100.0

El 74% de las empresas indicó mantener un inventario adecuado gracias a una planificación
apropiada, mejoras en organización, productividad y estrategias de la empresa entre otros.
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Cuadro 6
EDPE. Nivel de inventario actual para las empresas de comercio. 

Abril 2010

Fuente: EDPE

INVENTARIOS COMERCIO

Grupos Comercio

Según su nivel de ventas actual, el nivel de inventarios de productos para la venta es:

Número de 
Respuestas

El adecuado (%) 
Mayor al adecuado 

(%) 
Menor al  

adecuado (%) 
NS/NR (%) 

Alimentos, bebidas y tabaco 33 58 24 15 3

Hilado y ropa 9 67 22 11 0

Imprentas editoriales 5 60 40 0 0

Químicos 29 58 21 21 0

Construcción 23 70 26 4 0

Productos metálicos excepto maquinaria 8 62 25 13 0

Maquinaria 46 52 41 7 0

Vehículos 24 71 21 8 0

Otras 9 56 33 0 11

Electrodomésticos 7 86 14 0 0

Material eléctrico 2 100 0 0 0

Total 195 61 28 10 1
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Cuadro 7
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican el nivel de inventarios de comercio de enero a 

marzo 2010. Abril 20101

¹ 1% respondió NS/NR
2Otros incluye factores como aumento en ventas o producción, variación de precios, disponibilidad de materias primas, precaución en compras y gastos, entre otros.

Fuente: EDPE

Mayor al adecuado (28%) Menor al adecuado (10%) 

Inventario estancado/ poca rotación 22.6 Falta capital de trabajo 22.2

Mala proyección, presupuestación o estrategia 13.2 Factores internos de la empresa 11.1

Crisis y situación económica actual 9.4 Incertidumbre o expectativas 11.1

Baja en las ventas 5.7 Mala proyección, presupuestación o estrategia 11.1

Mejoras en organización, productividad y 
estrategias de la empresa

5.7 Crisis y situación económica actual 5.6

Factores internos de la empresa 3.8 Factores gubernamentales 5.6

Precaución en compras y gastos 3.8 Contratos, licitaciones, proyectos o negociaciones 5.6

Otros2 20.7 Otros2 27.7

NS/NR 15.1

Total 100 Total 100

El restante 61% son empresas que expresaron poseer un inventario adecuado debido a un
manejo de inventario mínimo, precaución en compras y gastos, mejoras en planificación,
productividad y estrategias de la empresa entre otros.
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EDPE. Resultados para los Establecimientos financieros
Abril 2010

 Tamaño de muestra: 14                                              

 Tasa de respuesta: 86%

 Crecimiento de la cartera crediticia 2010 respecto al 2009: 

 Colones: 15.8%

 Dólares (expresado en dólares): 14.5%

 Nivel de la Tasa Básica Pasiva 

 A junio 2010: 9.0%

 A diciembre 2010: 9.9%

 Expectativas de empleo para el 2010 respecto al 2009: 0.2 %

 Un 82% de los bancos consideran que el empleo en el 2010 se 

va a mantener, mientras que un 9% indican que el empleo será 

mayor y el restante 9% no saben o no responden. 
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División Económica

Resultados de la Encuesta de Desempeño y 
Perspectiva Empresarial (EDPE) 

Enero, 2010

1



Objetivo: Obtener directamente en la fuente (por industria), la percepción de los empresarios

sobre la evolución a corto plazo de la actividad económica.

Periodo de referencia: 18 al 22 de enero 2010 (Periodicidad bimensual).

Tasa de respuesta: 73 %(938 empresas).

Participación dentro del Valor agregado 2008-precios constantes: 77.9% .

Participación del empleo en el “Directorio de unidades institucionales y establecimientos” 2008:

53.8%.

Encuesta de desempeño y perspectiva 
empresarial (EDPE) enero 2010

2



Indicador Variables consultadas

1.  Precios
Variación esperada de los precios que ofrece la empresa en el 

2010

2. Producción

Comportamiento observado y esperado de la producción 

(volumen o valor exportado, ventas de servicio, metros 

cuadrados de construcción, etc.)

Factores que inciden en la perspectiva 2010

3.  Inventarios

Comportamiento observado de los inventarios: materias 

primas (manufactura); productos para la venta (comercio)

Factores que inciden en el nivel de inventarios

4.  Empleo Evolución esperada del empleo 2010

5. Costos Evolución esperada de los costos

6.  Inversión Extranjera Directa (IED) (Sólo 

para las empresas de Zonas Francas 

y Perfeccionamiento Activo)

Variación esperada de la IED 2010

7.  Indicadores financieros (Sólo para 

Bancos)
Cartera crediticia, Tasa básica pasiva y empleo. 

Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial
Indicadores y variables consultadas en la encuesta

Enero 2010



Cuadro 1
EDPE. Tamaño de muestra y tasa de respuesta

Del 18 al 22 de Enero 2010

Fuente: Elaboración propia

Industria
Grandes Medianas y pequeñas Total 

n %  respuesta n %  respuesta n %  respuesta

Agricultura, silvicultura y pesca 81 76.5 31 80.6 112 77.7

Explotación de Minas y Canteras 3 66.7 - - 3 66.7

Resto de Manufactura  151 74.2 52 69.2 203 72.9

Zona Franca y Perfeccionamiento Activo 88 78.4 42 59.5 130 72.3

Comercio 246 75.2 55 65.5 301 73.4

Restaurantes 33 63.6 10 30.0 43 55.8

Hoteles 60 91.7 11 90.9 71 91.5

Construcción 75 61.3 16 50.0 91 59.3

Transporte, almacenaje y comunicaciones 55 65.5 62 74.2 117 70.1

Establecimientos financieros y seguros 12 91.7 2 100.0 14 92.9

Bienes Inmuebles 3 66.7 19 89.5 22 86.4

Otros servicios prestados a empresas 91 63.7 15 66.7 106 64.2

Servicios comunales, sociales y personales 57 87.7 16 68.8 73 83.6

Total 955 75.2 331 69.6 1286 72.9
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EDPE. Balance de respuestas de los empresarios  sobre la situación 
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Fuente: Elaboración propia

El balance consiste en la diferencia entre los empresarios que consideraron que su producción fue mayor y los
que indicaron que fue menor.



Fuente: Elaboración propia
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Los principales sectores que favorecen esta recuperación son la construcción privada,
transporte, almacenaje y comunicaciones y restaurantes.

Fuente: Elaboración propia
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Fuente: Elaboración propia

-35 -30 -25 -20 -15 -10 -5 0 5 10

Construcción Privada

Hoteles

Restaurantes

Bienes Inmuebles

Comercio 

Industria manufacturera

Servicios comunales, sociales y personales

Agricultura, silvicultura y pesca

Transporte, almacenaje y comunicaciones

Otros servicios prestados a empresas

Gráfico 4
EDPE. Variaciones promedio observadas de la producción en las dos últimas 

EDPE (Nov-09, Ene-10)

PROD. ACUM A Dic-09 PROD. ACUM A Oct-09

%



Cuadro 2
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican la expectativa de 

producción al cierre del 2010
Enero 2010

Factores positivos % Factores negativos %

Recuperación de la crisis y mejoras en 
la estabilidad económica

17,5
Reducción en el consumo, 
ventas y demanda

15,8

Aumento en demanda, consumo y 
ventas

11,8 Crisis 8,8

Esfuerzos de la empresa en mercadeo y 
estrategias de ventas

8,1 Caída del sector 8,8

Contratos, licitaciones o proyectos 6,2
Pérdida o disminución de 
clientes

7,0

Reactivación y recuperación del sector 5,9 Efecto de la competencia 5,3

Las expectativas han mejorado, hay 
más optimismo.

4,6
Lenta reactivación y 
recuperación del sector 

5,3

Nuevos mercados 4,1
Pérdida de contratos, 
licitaciones o proyectos 

3,5

Otros 36,3 Otros 43,9

NS/NR 5,5 NS/NR 1,6

Fuente: Elaboración propia

Los empresarios en
promedio esperan un
crecimiento de 5.5%.

Producción Esperada para el año 2010
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Fuente: Elaboración propia
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En términos porcentuales los empresarios en promedio esperan un crecimiento de un 3,3.



Fuente: Elaboración propia

Cuadro 3 

EDPE. Expectativa de inversión extranjera directa 
para 2010 respecto al 2009 ¹

Ene-10

Opción N° Empresas % 

Mayor 25 27

Igual 29 32

Menor 8 9

NS/NR 29 32

Total 91 100

¹ Incluye solamente empresas de los regímenes de Perfeccionamiento Activo y Zona Franca
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Cuadro 4
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican el nivel de 

inventarios de las empresas de manufactura. Enero 2010

Fuente: Elaboración propia

Mayor al adecuado % Menor al adecuado %

Disponibilidad de materia prima 21,7 Falta de liquidez/ flujo de caja 32,0

Crisis 7,1 Dinámica de la actividad económica general 12,0

Reducción en el consumo, ventas y demanda 7,1
Mantenimiento de inventario mínimo, trabajar 
justo con lo necesario

8,0

Factores internos de la empresa 7,1 Aumento en demanda, consumo y ventas 8,0

Variaciones en los costos 7,1 Crisis 4,0

Disminución y/o pérdidas de producción 7,1 Factores gubernamentales y leyes 4,0

Estancamiento de inventario o sobreinventario 7,1 Reducción en el consumo, ventas y demanda 4,0

Otros 28,6 Caída del sector 4,0

NS/NR 7,1 Otros 24,0

Total 100,0 Total 100,0



Cuadro 5
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican el nivel de 

inventarios de las empresas de comercio. Enero 2010

Fuente: Elaboración propia

Mayor al adecuado % Menor al adecuado %

Fallas en la administración de inventarios 25,9 Reducción en el consumo, ventas y demanda 11,5

Reducción en el consumo, ventas y demanda 11,1 Disminución, restricción y cierre en créditos 11,5

No se alcanzaron las metas de ventas/producción 11,1 Falta de liquidez/ flujo de caja 11,5

Proyección, presupuestos y ajustes post-crisis 11,1 Aumento en demanda, consumo y ventas 7,7

Estancamiento de inventario o sobreinventario 9,3 Disminución y/o pérdidas de producción 7,7

Factores internos de la empresa 3,7
Diversificación,  variedad, incursión en nuevos 
productos 7,7

Aumento de producción 3,7 Factores gubernamentales y leyes 3,8

Otros 16,7 Otros 34,8

NS/NR 7,4 NS/NR 3,8

Total 100,0 Total 100,0
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 Tamaño de muestra: 14                                              

 Tasa de respuesta: 93%

 Crecimiento de la cartera crediticia 2010 respecto al 2009: 

 Total: 17.43%

 Colones: 15.20%

 Dólares (expresado en dólares): 15.85%

 Nivel de la Tasa Básica Pasiva 

 A junio 2010: 8.94%

 A diciembre 2010: 9.6%

 Expectativas de empleo para el 2010 respecto al 2009: 0.4 %

 Un 61% de los bancos consideran que el empleo en el 2010 se 

va a mantener, mientras que un 31% indican que el empleo 

será mayor y un 8% no saben o no responden. 



División Económica

Resultados de la Encuesta de Desempeño y 
Perspectiva Empresarial (EDPE) 

Noviembre 2009

Diciembre, 2009

1



Objetivo: Obtener directamente en la fuente (por industria), la percepción de los empresarios

sobre la evolución a corto plazo de la actividad económica.

Periodo de referencia: 2 al 6 de noviembre 2009 (Periodicidad bimensual).

Tasa de respuesta: 70 %(906 empresas).

Participación dentro del Valor agregado 2008 (a precios constantes): 75.4%.

Participación del empleo en el “Directorio de unidades institucionales y establecimientos” 2008:

53.8%.

Encuesta de desempeño y perspectiva 
empresarial (EDPE) noviembre 2009

2



Indicador Variables consultadas

1.  Precios
Variación esperada de los precios que ofrece la empresa en el 

2010

2. Producción

Comportamiento observado y esperado del volumen de 

producción (volumen o valor exportado, ventas de servicio, 

metros cuadrados de construcción, etc.)

Factores que inciden en la perspectiva 2010

3.  Inventarios

Comportamiento observado de los inventarios: materias 

primas (manufactura); productos para la venta (comercio)

Factores que inciden en el nivel de inventarios

4.  Empleo Evolución esperada del empleo 2010

5. Costos Variación esperada de los costos en el 2010

6.  Inversión Extranjera Directa (IED) (Sólo 

para las empresas de Zonas Francas 

y Perfeccionamiento Activo)

Variación esperada de la IED 2010

7.  Indicadores financieros (Sólo para 

Bancos)
Cartera crediticia, Tasa básica pasiva y empleo. 

Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial
Indicadores y variables consultadas en la encuesta

Noviembre 2009



Cuadro 1
EDPE. Tamaño de muestra y tasa de respuesta

Del 2 al 6 de noviembre

Fuente: Elaboración propia

Industria
Grandes Medianas y pequeñas Total 

n %  respuesta n %  respuesta n %  respuesta

Agricultura, silvicultura y pesca 92 68 31 68 123 68

Explotación de Minas y Canteras 3 67 3 67

Resto de Manufactura 161 74 84 71 245 73

Zona Franca y Perfeccionamiento Activo 91 77 14 86 105 78

Comercio 254 68 48 79 302 70

Restaurantes 35 69 11 55 46 65

Hoteles 63 75 17 71 80 74

Construcción 61 80 17 35 78 71

Transporte, almacenaje y comunicaciones 56 68 62 61 118 64

Establecimientos financieros y seguros 12 92 2 100 14 93

Bienes Inmuebles 3 0 20 65 23 57

Otros servicios prestados a empresas 58 53 18 39 76 50

Servicios comunales, sociales y personales 63 78 24 67 87 75

Total 952 71 348 66 1300 70



El balance consiste en la diferencia entre el 27% de los empresarios que consideraron que su
producción fue mayor durante el período de enero a octubre 2009 respecto al mismo período del
año anterior y el 60% que determinó que su producción fue menor, dando como resultado un
balance menos pesimista al obtenido en la encuesta realizada en setiembre.

Fuente: Elaboración propia
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Gráfico 1
EDPE. Balance de respuestas de los empresarios  sobre la situación actual de 

la producción
Enero-Noviembre 2009



La variación observada de la producción en la encuesta realizada en noviembre se puede
explicar por la caída en sectores como: construcción privada, restaurantes y hoteles, siendo los
otros servicios prestados a empresas el único sector que presentó un crecimiento.

Fuente: Elaboración propia
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Gráfico 3
EDPE.  Balance de respuestas de los empresarios sobre la expectativa de la producción para el cierre del 

2009
Enero - Setiembre 2009

Fuente: Elaboración propia

Durante las últimas cinco encuestas, los resultados mostraron un balance negativo de
respuestas sobre las expectativas de producción para el cierre del año.
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Gráfico 4
EDPE. Expectativa de producción para el cierre del año 2010

Noviembre 2009

NS/NR

Igual

Menor

Mayor

El balance de respuestas de los empresarios sobre la expectativa de la producción para el año 2010
es de 69 puntos porcentuales, lo que, evidencia una expectativa optimista en la producción para el
año 2010 y una recuperación con respecto al 2009.
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Variable Variación (%)

Producción 8.5

Empleo 2.8

Precios 7.2

Costos 8.0

Cuadro 2
EDPE. Tasa de variación esperada de  producción, 

empleo, precios y costos para el año 2010 
Noviembre 2009

Variable
Balance de 

respuestas (pp)

Producción 69

Empleo 31

Cuadro 3
EDPE. Balance de respuestas de los empresarios 

sobre la expectativa de producción y empleo para el 
cierre del 2010

Noviembre 2009

Fuente: Elaboración propia



Fuente: Elaboración propia
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La variación esperada al cierre del 2010 con respecto al 2009 es de un 8.5%.



Cuadro 4
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican la expectativa de producción al cierre del 2010

Noviembre 2009

¹ Otros como variación de precios, diversificación de productos, nuevos mercados, etc. 
² Otros como sobre inventario, factores gubernamentales y políticos, costos, efectos naturales, etc.
Fuente: Elaboración propia.

Factores positivos % Factores negativos %

Recuperación de la crisis 31.4 Crisis 37.2

Aumento de la demanda 8.3 Contratos, licitaciones y proyectos 9.3

Factores internos de la empresa 6.0 Disminución de la demanda 4.7

Contratos, licitaciones y proyectos 4.8 Factores internos de la empresa 4.7

Mercadeo y estrategias 4.8 Propio del sector 4.7

Aumento de producción 4.5 Competencia 4.7

Aumento de ventas 4.2 Disminución de ventas 4.7

Otros¹ 33.7 Otros² 22.9

NS/NR 2.3 NS/NR 7.1

Total 100.0 Total 100.0



Fuente: Elaboración propia

Cuadro 5 

EDPE. Expectativa de inversión extranjera directa para 2010 
respecto al 2009 ¹

Noviembre 2009

Opción N° Empresas %

Mayor 15 18

Igual 21 26

Menor 11 13

NS/NR 35 43

Total 82 100

¹ Incluye solamente empresas de los regímenes de Zona Franca y 
Perfeccionamiento Activo.



Cuadro 6
EDPE. Nivel de inventario actual, Noviembre 2009

Fuente: Elaboración propia

INVENTARIOS MANUFACTURA

CIIU

Según su nivel de producción actual, el nivel de inventarios de materias 
primas es:

n
El adecuado 

(%)
Mayor al 

adecuado (%)
Menor al  

adecuado (%)
NS/NR (%)

Productos alimenticios, bebidas y tabaco 65 72 17 9 2

Textiles, prendas de vestir e industria de cuero 11 55 36 9 0

Industria de la madera y productos de la madera, incluido 
muebles

13 54 15 31 0

Fabricación de papel y productos de papel, imprentas y 
editoriales

12 67 16 17 0

Fabricación de sustancias químicas y productos químicos 
derivados del petróleo y del carbón, caucho y plástico

33 82 18 0 0

Fabricación de productos minerales no metálicos, 
exceptuando los derivados del petróleo y carbón

8 63 12 25 0

Industrias metálicas básicas 1 100 0 0 0

Fábrica de productos metálicos, maquinaria y equipo 36 61 25 11 3

Total 179 69 19 11 1
Encuesta set -2009 120 73 13 14 0
Encuesta jul -2009 124 73 14 13 0



Cuadro 7
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican el nivel de 

inventarios  de manufactura a octubre 2009 
Noviembre 2009

Mayor al adecuado (19%) % El adecuado (69%) % Menor al adecuado (11%) %

Reducción de la demanda 17.1
Mayor control o planificación del 
inventario 8.9 Aumento de la demanda 10.5

Reducción de las ventas 8.6
Manejo de un inventario justo a 
tiempo 4.1 Variación de precios 10.5

Estancamiento o 
sobreinventario 8.6

Mantenimiento de inventario 
mínimo 3.3

Factores internos de la 
empresa 5.3

Otros ¹ 20.0 Otros ² 17.0 Otros ³ 26.3

NS/NR 45.7 NS/NR 66.7 NS/NR 47.4

Total 100.0 Total 100.0 Total 100.0

¹ Otros como factores internos de la empresa, variación de precios, baja rotación del inventario, etc. 

²Otros como factores internos de la empresa,  ventas estables, precaución con compra de materias primas, etc.

³Otros como crédito y liquidez,  aumento de ventas, rotación de inventario, etc. 
Fuente: Elaboración propia



Cuadro 8
EDPE. Nivel de inventario actual, Noviembre 2009

Fuente: Elaboración propia

INVENTARIOS COMERCIO

Grupos Comercio

Según su nivel de ventas actual, el nivel de inventarios de productos para la 
venta es:

N○ Respuestas
El adecuado 

(%)
Mayor al 

adecuado (%)
Menor al  

adecuado (%)
NS/NR (%)

Alimentos, bebidas y tabaco 46 78 20 2 0

Hilado y Ropa 20 45 50 0 5

Imprentas editoriales 8 62 38 0 0

Químicos 34 76 9 12 3

Construcción 23 52 35 13 0

Productos metálicos excepto maquinaria 8 75 25 0 0

Maquinaria 33 49 33 15 3

Vehículos 30 73 20 7 0

Otras 8 13 50 0 37

Total 210 64 27 7 2

Encuesta set-2009 265 70 23 7 0

Encuesta jul-2009 214 61 26 13 0



Cuadro 9
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican el nivel 

de inventarios de comercio a octubre 2009 
Noviembre 2009

¹ Otros como disminución de la demanda, crisis internacional, etc. 
² Mantenimiento de inventario mínimo, características del producto, etc.
³ Factores internos de la empresa y alta rotación del inventario. 
Fuente: Elaboración propia

Mayor al adecuado (27%) El adecuado (64%) Menor al adecuado (7%)

Reducción en las ventas 19.6 Buen pronóstico o estimación de ventas 7.5 Crisis internacional 33.3

Estancamiento o sobre 
inventario 14.3

Rotación de inventario acorde con las 
ventas 4.5 Crédito y liquidez 20.0

Factores internos de la empresa 5.4

Factores internos de la empresa 
(estrategias para el manejo de 
inventarios) 3.8 Aumento de ventas 13.3

Otros ¹ 12.5 Otros ² 17.3 Otros ³ 13.4

NS/NR 48.2 NS/NR 66.9 NS/NR 20.0

Total 100.0 Total 100.0 Total 100.0
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 Tamaño de muestra: 14                                              

 Tasa de respuesta: 93%

 Crecimiento de la cartera crediticia 2010 respecto al 2009: 18.0%

 Nivel de la Tasa básica pasiva al cierre 2010: 11.2%

 Expectativas de empleo para el 2010 respecto al 2009: 4.7%

 Un 69% de los bancos considera que el empleo en el 2010 se va a 

mantener, mientras que un 23% indica que el empleo será mayor. 



División Económica

Resultados de la Encuesta de Desempeño y 
Perspectiva Empresarial (EDPE) 

Setiembre 2009

2 de octubre 2009

1



Objetivo: Obtener directamente en la fuente (por industria), la percepción de los empresarios

sobre la evolución a corto plazo de la actividad económica.

Periodo de referencia: 31 de agosto al 4 de setiembre 2009 (Periodicidad bimensual).

Tasa de respuesta: 74% (901 empresas).

Participación dentro del Valor Agregado 2008: 73.9%.

Participación del empleo en el Directorio de Unidades Institucionales y establecimientos 2008:

54%.

Encuesta de desempeño y perspectiva 
empresarial (EDPE) setiembre 2009

2



Indicador Variables consultadas

1.  Precios
Variación esperada de los precios que ofrece la empresa en el 

2009

2. Producción

Comportamiento observado y esperado del volumen de 

producción (volumen o valor exportado, ventas de servicio, 

metros cuadrados de construcción, etc.)

Factores que inciden en la perspectiva 2009

3.  Inventarios

Comportamiento observado y esperado de los inventarios: 

materias primas (manufactura); productos para la venta 

(comercio)

Factores que inciden en el nivel de inventarios

4.  Empleo Evolución esperada del empleo 2009

5.  Inversión Extranjera Directa (IED) 

(Sólo para las empresas de Zonas 

Francas y Perfeccionamiento 

Activo)

Variación esperada de la IED 2009

6.  Indicadores financieros (Sólo para 

Bancos)

Cartera crediticia, Tasa básica pasiva, empleo, nivel de 

morosidad, rentabilidad sobre patrimonio (ROE), suficiencia 

patrimonial, percepción de los bancos acerca de las políticas 

2009 del BCCR y entes supervisores

Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial
Indicadores y variables consultadas en la encuesta

Setiembre 2009



Cuadro 1
EDPE. Tamaño de muestra y tasa de respuesta

Del 31 agosto al 4 de setiembre

Fuente: Elaboración propia

Grandes Pequeñas Total 

Industria n % respuesta n % respuesta n % respuesta

Agricultura, silvicultura y pesca 88 86 19 89 107 87

Minas y canteras 3 100 3 100

Industria manufacturera 221 75 79 75 300 75

Construcción Privada 82 70 15 33 97 64

Comercio, resturantes y hoteles 374 65 123 93 497 72

Transporte, almacenamiento y comunicación 33 82 8 50 41 76

Establecimientos financieros y seguros 12 83 2 100 14 86

Bienes inmuebles 2 50 2 100 4 75

Otros servicios prestados a empresas 63 67 22 55 85 64

Servicios comunales, sociales y personales 53 87 17 71 70 83

Total 931 72 287 79 1218 74



El balance consiste en la diferencia entre el 23% de los empresarios que consideraron que su
producción fue mayor durante el período de enero a agosto 2009 respecto al mismo período del
año anterior y el 63% que determinó que su producción fue menor, dando como resultado un
balance menos pesimista al obtenido en la encuesta realizada en julio.
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EDPE.  Balance de respuestas de los empresarios sobre la 

situación actual de la producción
Enero - Setiembre 2009

Fuente: Elaboración propia



La variación indicada por los empresarios para el período de enero a agosto 2009 con respecto
al mismo período del año 2008 refleja una recuperación en 2.2 puntos porcentuales respecto a
lo que se había observado en julio 2009.
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La tasa de variación de la producción de enero a agosto 2009 respecto al mismo periodo 2008 por
industria indica que las industrias relacionadas con los servicios han experimentado leves
crecimientos.
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El balance se calculó como la diferencia entre el 28% de las empresas que estiman que el volumen
de producción al cierre del 2009 será mayor y un 51% que consideran que será menor.
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La variación esperada al cierre del 2009 con respecto al 2008 es mayor en 2.4 puntos porcentuales
respecto al dato esperado en la encuesta de julio.
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Dentro de las políticas de la empresa para lograr solventar la crisis se tiene: mejora en la calidad
de producto/servicio, servicio al cliente, apertura de nueva línea de productos, estrategias de
mercadeo, promoción, entre otras.

Factores positivos % Factores negativos %

Políticas de la empresa 20,6 Crisis internacional 46,9

Etapa final de la crisis 14,0 Disminución de demanda 9,0

Contratos, licitaciones o proyectos 13,2 Eventos naturales 6,2

Aumento de ventas 10,9 Incertidumbre o expectativas 3,3

Variación de precios 7,4 Comportamiento  del sector 2,9

Comportamiento del sector 5,8 Variación de precios 2,9

Factores climáticos 5,1 Crédito y liquidez 2,9

Otros 23,0 Otros 25,9

Total 100,0 Total 100,0

Cuadro 2
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican la expectativa de 

producción al cierre del 2009
Setiembre 2009

Fuente: Elaboración propia



Cuadro 3

EDPE. Expectativa de inversión extranjera directa para 2009 
respecto al 2008 1/

Setiembre 2009

Opción N° Respuestas Porcentaje

Mayor 19 24 

Igual 25 31 

Menor 27 34 

NS/NR 9 11 

Total 80 100 

1/ Incluye solamente empresas de los regímenes de Perfeccionamiento Activo y Zona Franca

La expectativa que predomina es que los flujos de inversión extranjera directa provenientes de
los grupos a los que pertenecen estas empresas en Costa Rica ha disminuido para el 2009
respecto al 2008.

Fuente: Elaboración propia



El balance obtenido para esta encuesta es el más positivo entre todas las encuestas realizadas en el
2009. Se calculó como la diferencia entre el 19% de las empresas que estiman que el empleo al cierre
del 2009 será mayor y un 28% que consideran que será menor.
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La expectativa del empleo mejoró para este último bimestre, la variación esperada al cierre del
2009 es mayor en 0.5 puntos porcentuales respecto a lo obtenido en la encuesta de julio.

-1,9
-2,2

-4,1

-3,6

-5

-4

-4

-3

-3

-2

-2

-1

-1

0

Mar-09 May-09 Jul-09 Sep-09

Gráfico 8
EDPE. Tasa de variación esperada del empleo para el cierre del 2009

Setiembre 2009

Fuente: Elaboración propia



Esta encuesta refleja una expectativa ponderada del crecimiento total en los precios de 6.2%, dato que
es superior en 1.4 puntos porcentuales al obtenido en la encuesta de julio del 2009 (4.8%).
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INVENTARIOS COMERCIO

1. Para sostener el nivel de ventas actual, el nivel 

de inventarios de productos para la venta es:

2.  Para lo que resta del 2009 las compras de productos 

para la venta será:

Grupo
No. 

Respuestas

El 

adecuado 

(%)

Mayor al 

adecuado 

(%)

Menor al  

adecuado

(%)

No.

Respuestas

Similar a los 

primeros 8 

meses (%)

Mayor a los 

primeros 8 

meses (%)

Menor a los 

primeros 8 

meses (%)

Alimentos, bebidas y tabaco 66 85 9 6 65 14 48 38

Hilado y Ropa 27 35 64 1 28 20 65 14

Productos de madera 7 81 0 19 8 61 38 0

Imprentas editoriales 11 13 57 30 10 58 42 0

Químicos 34 78 19 3 33 35 60 6

Construcción 35 54 37 9 35 31 18 51

Productos metálicos excepto 

maquinaria
6 38 57 5 6 16 27 57

Maquinaria 15 44 50 6 15 67 24 9

Vehículos 29 57 32 11 30 35 32 32

Otras 21 89 6 5 22 29 14 56

Electrodomésticos 6 80 4 16 6 89 8 3

Materiales eléctricos 8 67 22 11 8 52 14 34

Total 265 70 23 7 263 29 46 25

Encuesta julio  2009 214 61 26 13 212 45 25 30

Cuadro 4
EDPE. Nivel de inventario actual y esperado de la industria de comercio

Setiembre 2009

Fuente: Elaboración propia



INVENTARIOS MANUFACTURA

1. Para sostener el nivel de producción actual, el 

nivel de inventarios de materias primas es:

2.  Para lo que resta del 2009 las compras de materias 

primas serán:

CIIU n

El 

adecuado 

(%)

Mayor al 

adecuado 

(%)

Menor al  

adecuado 

(%)

n

Similar a los 

primeros 8 

meses (%)

Mayor a los 

primeros 8 

meses (%)

Menor a los 

primeros 8 

meses (%)

Productos alimenticios, bebidas y 

tabaco
41 80 8 12 41 40 45 15

Textiles, prendas de vestir e industria 

de cuero
11 48 13 39 11 27 73 0

Industria de la madera y productos de 

la madera, incluido muebles
10 13 73 14 10 18 6 76

Fabricación de papel y productos de 

papel, imprentas y editoriales
10 68 15 17 10 22 32 46

Fabricación de sustancias químicas y 

productos químicos derivados del 

petróleo y del carbón, caucho y 

plástico

19 76 6 18 18 42 46 12

Fabricación de productos minerales no 

metálicos, exceptuando los derivados 

del petróleo y carbón

4 100 0 0 4 30 0 70

Industrias metálicas básicas 0 0 0 0 0 0 0 0

Fábrica de productos metálicos, 

maquinaria y equipo
21 61 39 0 21 21 37 42

Otras industrias manufactureras 4 3 35 62 5 3 37 60

Total 120 73 13 14 120 34 40 26

Encuesta julio 2009 124 73 14 13 122 44 20 36

Cuadro 5
EDPE. Nivel de inventario actual y esperado de la industria manufacturera

Setiembre 2009

Fuente: Elaboración propia



Mayor al adecuado (23%) % Menor al adecuado (7%) % El adecuado (70%) %

Disminución en las ventas 35,6
Menor capacidad de 
compra

18,2 Ventas similares 31,6

Estacionalidad 13,6 Estacionalidad 12,1
Mantenimiento de 
inventarios

14,4

Crisis internacional 8,5
Menor manejo de 
inventarios

12,1 Estacionalidad 9,2

Otros 42,3 Otros 57,6 Otros 44,8

Cuadro 6
EDPE. Factores  positivos y negativos que explican el nivel de 

inventarios de comercio a agosto 2009 
Setiembre 2009

Fuente: Elaboración propia



Mayor al adecuado (13%) % Menor al adecuado (14%) % El adecuado (73%) %

Disminución en las ventas 20,0
Menor manejo de 
inventarios

30,4 Producción similar 28,2

Disminución de la demanda 20,0 Reducción en gastos 8,7 Demanda similar 12,8

Baja rotación de inventarios 15,0 Variación en precios 8,7
Mantenimiento de 
inventarios

10,3

Otros 45,0 Otros 52,2 Otros 48,7

Cuadro 7
EDPE. Factores positivos y negativos que explican el nivel de 

inventarios  de Manufactura a agosto 2009 
Setiembre 2009

Fuente: Elaboración propia



El nivel de inventarios en los últimos meses será:

Expectativa de producción/ventas al 

cierre del 2009 (%)

Menor Igual Mayor

Mayor a los primeros 8 meses 26,6 43,7 41,0

Menor a los primeros 8 meses 37,5 16,1 16,0

Similar a los primeros 8 meses 35,9 40,2 43,0

Total 100,0 100,0 100,0

Cuadro 8
EDPE. Nivel esperado de inventarios según expectativa de 

producción/ventas al cierre del 2009
Setiembre 2009

Fuente: Elaboración propia



Resultados de la EDPE para establecimientos financieros

21

 Tamaño de muestra: 14

 Tasa de respuesta: 86%

 Crecimiento de la cartera crediticia 2009 

respecto al 2008: 10%

 Nivel de la Tasa básica pasiva al cierre 

2009: 12%

 Expectativas de empleo para el 2009 

respecto al 2008: todos los bancos indican 

que será menor

 Cierre del nivel de morosidad 2009: 2%

 Rentabilidad sobre patrimonio (ROE) 2009:  

11.8%
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Nivel de morosidad Nivel de suficiencia 
patrimonial

Establecimientos financieros. Nivel de 
morosidad y suficiencia patrimonial, 2009

Se mantiene Ha mejorado Ha empeorado NS/NR

33

59

8

50

34

8

8

Fuente: Elaboración propia



Beneficiosas Perjudiciales

Inflación baja y comportamiento Tasa básica 

pasiva

No haber reducido "al nivel adecuado" los Encaje mínimo 

legal

Mayor y mejor control
Perjudicial en el tema de los derivados y el porcentaje de 

Encaje mínimo legal

Flexibilización de indicadores por parte de 

SUGEF
Políticas que no han ayudado

Bajar la inflación es un éxito que hay que 

reconocer
Creación de incertidumbre

Mayor regulación en riesgo, créditos, entre 

otros

Encaje mínimo legal muy alto y supervisión y reportes 

excesivos

Supervisión sana, pero hay que dar mayor 

información
Restricciones en colones mayores a las que se deben

Cuadro 9
EDPE. Percepción de las políticas del BCCR y entes supervisores por 

parte de los establecimientos financieros
Setiembre 2009

Fuente: Elaboración propia
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Definición y Objetivo 
 
 
La Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial es un instrumento para obtener 
directamente en la fuente (por industrias) la percepción de los empresarios del país sobre la 
evolución en el corto plazo de la actividad económica. 
 
El propósito de la encuesta es proveer información oportuna y complementaria a las 
autoridades del Banco para la creación de indicadores económicos y toma de decisiones. 
 
 
 
 
 
Metodología 
 
 
La aplicación de esta encuesta se realizó entre el 6 y 10 de julio del 2009. Se consultó sobre el 
comportamiento reciente de la actividad principal de la empresa (Volumen exportado, valor de 
las exportaciones, volumen de producción,  ventas del servicio, etc.), el empleo, costos totales y 
precios. Para las industrias de comercio y manufactura se preguntó sobre los inventarios. 
 
Se utilizó el  Directorio final de unidades institucionales y establecimientos, elaborado por el 
INEC. El diseño muestral fue realizado en dos etapas, la primera de ellas consistió en la 
selección de industrias (grupos) y la segunda en la estratificación de estos grupos, donde el 
criterio utilizado fue el tamaño de la empresa (número de empleados).  
 
El tamaño de muestra utilizado fue de 1200 establecimientos y se obtuvo una tasa de respuesta 
del 75.5%. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
Principales Resultados 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Industria

Variación de la 

producción 

(enero a junio) 1/

Variación 

esperada de la 

producción para 

2009 2/

Variación 

esperada del 

empleo 2009 2/

Variación 

esperada de los 

costos 2009 2/

Variación 

esperada de los 

precios2009 2/

Agricultura, Ganadería, silvicultura y pesca -8,5 -4,8 -5,4 7,19 7,15

Minas y Canteras -0,5 -2,4 0,0 -8,73 2,96

Manufactura -8,8 -6,2 -2,8 4,55 6,71

Comercio -6,1 -4,3 -1,7 -0,30 8,91

ZF y PA de Manufactura -7,3 0,6 -6,1 -1,58 -1,73

Construcción privada -14,4 -13,8 -8,8 9,36 4,81

Hoteles -16,1 -12,1 -9,4 -4,18 -1,66

Restaurantes -6,0 -3,6 0,9 -4,93 6,27

Informática e Información -8,8 -9,3 -2,8 -4,00 0,99

Servicios Médicos 16,5 17,8 24,0 11,66 5,65

Autos de alquiler -21,1 -10,6 -5,6 0,55 5,21

Enseñanza superior privada -12,9 -12,4 1,1 -9,54 3,21

Servicios de consultoría en construcción -7,4 -9,9 -9,1 13,73 4,71

Alquiler de maquinaria -9,3 -13,8 -7,6 5,46 5,67

Transportes (varios) -9,5 -8,2 -6,6 3,02 7,72

Centros de Negocios 3,2 8,0 7,0 4,00 10,82

TOTAL -8,3 -5,2 -4,1 2,2 4,8

Notas:

1/ Variación de enero-junio 2009 respecto al mismo período del año 2008

2/ Variación del año 2009 respecto al año anterior

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

CUADRO N°1

INDUSTRIAS DE COSTA RICA. TASAS DE VARIACIÓN OBSERVADA Y ESPERADA DE PRODUCCIÓN , EMPLEO, COSTOS Y 

PRECIOS, JULIO 2009



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

Encuesta Mayor Igual Menor

Variación 

observada 2009 

/2008 1/

Mayor Igual Menor NS/NR

Variación  anual 

estimada 

(2009/2008) 2/

Jul-09 17% 21% 62% -8,3 22% 23% 52% 3% -5,2

May-09 21% 21% 57% -4,5 23% 21% 49% 7% -5,5

Mar-09 21% 25% 54% -14,4 28% 27% 34% 11% -5,1

Feb-09 13% 24% 63% N/D 34% 17% 32% 17% N/D

Ene-09 18% 32% 50% N/D 29% 10% 48% 13% N/D

Notas:

1/ Corresponde a la variación porcentual acumulada a la fecha de consulta con respecto al mismo período del año anterior.

2/ Variación del año 2009 respecto al año anterior

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

CUADRO N°2

INDUSTRIAS DE COSTA RICA. TASAS DE VARIACIÓN DE PRODUCCIÓN OBTENIDAS EN LAS ENCUESTAS REALIZADAS ENTRE 

ENERO Y JULIO, 2009

PRODUCCIÓN

Observada 2009 Esperado 2009

Encuesta Mayor Igual Menor

Variación 

observada 2009 

/2008 1/

Mayor Igual Menor NS/NR

Variación anual 

estimada 

(2009/2008) 2/

Julio-09 N/D N/D N/D N/D 13% 51% 33% 3% -4,1

May-09 16% 43% 41% -3,3 17% 46% 32% 5% -2,2

Mar-09 15% 48% 37% -4,4 16% 50% 30% 3% -1,9

Feb-09 8% 53% 40% N/D 9% 68% 23% 0% N/D

Notas:

1/ Corresponde a la variación porcentual acumulada a la fecha de consulta con respecto al mismo período del año anterior.

2/ Variación del año 2009 respecto al año anterior

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

CUADRO N°3

Observada 2009 Esperado 2009

EMPLEO

INDUSTRIAS DE COSTA RICA. TASAS DE VARIACIÓN DE EMPLEO OBTENIDAS EN LAS ENCUESTAS REALIZADAS ENTRE ENERO Y 

JULIO, 2009



 

 
 

 
 

Industrias Total
Tasa de 

respuesta
Mayor Igual Menor

Variación 

estimada 

2/

Mayor Igual Menor NS/NR

Variación 

anual 

estimada
 3/

Agricultura, Ganadería, silvicultura y pesca 148      84% 20% 26% 54% -8,5 25% 39% 35% 1% -4,8

Minas y Canteras 2          100% 33% 0% 67% -0,5 33% 33% 33% 0% -2,4

Manufactura 198      73% 17% 26% 57% -8,8 22% 17% 48% 13% -6,2

Comercio 315      70% 16% 19% 65% -6,1 24% 20% 53% 3% -4,3

ZF y PA 83        75% 29% 11% 60% -7,3 29% 13% 58% 0% 0,6

Construcción privada 96        82% 9% 16% 75% -14,4 16% 16% 67% 0% -13,8

Hoteles 67        76% 6% 10% 84% -16,1 10% 12% 78% 0% -12,1

Restaurantes 83        73% 10% 32% 58% -6,0 15% 38% 45% 2% -3,6

Informática e Información 14        79% 45% 9% 45% -8,8 36% 18% 45% 0% -9,3

Servicios Médicos 35        57% 25% 20% 55% 16,5 35% 35% 30% 0% 17,8

Autos de alquiler 5          80% 0% 0% 100% -21,1 0% 25% 75% 0% -10,6

Enseñanza universitaria privada 12        75% 22% 67% 11% -12,9 22% 56% 22% 0% -12,4

Servicios de consultoría en construcción 39       97% 21% 18% 61% -7,4 24% 18% 58% 0% -9,9

Alquiler de maquinaria 2          100% 50% 0% 50% -9,3 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% -13,8

Transportes (varios) 82        82% 13% 19% 67% -9,5 9,0% 23,9% 64,2% 3,0% -8,2

Centro de Negocios (Business centres) 20        55% 55% 18% 27% 3,2 72,7% 0,0% 27,3% 0,0% 8,0

Total 1.200   75,5% 17% 21% 62% -8,3 21,8% 22,9% 52,0% 3,2% -5,2

Notas:

1/ Se basa en la percepción y valoración del empresario

2/ Variación de enero-junio 2009 respecto al mismo período del año 2008

3/ Variación del año 2009 respecto al año anterior

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

PRODUCCIÓN

CUADRO N°4

INDUSTRIAS DE COSTA RICA. TASAS DE VARIACIÓN DE PRODUCCIÓN SEGÚN INDUSTRIA 
1/

Muestra  I Semestre  2009 Esperado 2009

Industrias Total
Tasa de 

respuesta
Mayor Igual Menor NS/NR

Variación 

anual 

estimada  
2/

Agricultura, Ganadería, silvicultura y pesca 148      84% 22% 57% 22% 0% -5,4

Minas y Canteras 2          100% 0% 100% 0% 0% 0,0

Manufactura 198      73% 9% 47% 30% 14% -2,8

Comercio 315      70% 10% 51% 37% 1% -1,7

ZF y PA 83        75% 21% 29% 48% 2% -6,1

Construcción privada 96        82% 9% 43% 47% 1% -8,8

Hoteles 67        76% 0% 47% 51% 2% -9,4

Restaurantes 83        73% 12% 65% 22% 2% 0,9

Informática e Información 14        79% 18% 45% 36% 0% -2,8

Servicios Médicos 35        57% 25% 75% 0% 0% 24,0

Autos de alquiler 5          80% 0% 75% 25% 0% -5,6

Enseñanza universitaria privada 12        75% 22% 78% 0% 0% 1,1

Servicios de consultoría en construcción 39        97% 13% 39% 47% 0% -9,1

Alquiler de maquinaria 2          100% 0% 50% 50% 0% -7,6

Transportes (varios) 82        82% 6% 73% 19% 1% -6,6

Centro de Negocios (Business centres) 20        55% 73% 18% 9% 0% 7,0

TOTAL 1.200   75,5% 13% 51% 33% 3% -4,1

Notas:

1/ Se basa en la percepción y valoración del empresario

2/ Variación del año 2009 respecto al año anterior

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

Muestra  

EMPLEO

CUADRO N°5

INDUSTRIAS DE COSTA RICA. TASAS DE VARIACIÓN DEL EMPLEO SEGÚN INDUSTRIA 
1/

Esperado 2009



 

 
 

 
 

 
 

N° 

Respuestas
El adecuado

Mayor al 

adecuado

Menor al  

adecuado

N° 

Respuestas

Similar al I 

semestre

Mayor al I 

semestre

Menor al I 

semestre

Agropecuario y Pesca 8 39% 20% 41% 8 49% 38% 14%

Productos Lácteos 3 44% 56% 0% 3 3% 97% 0%

Molinería y Panadería 2 100% 0% 0% 2 53% 47% 0%

Dulces y Chocolates 4 97% 0% 3% 4 70% 30% 0%

Alimentos diversos 28 30% 38% 32% 27 20% 11% 68%

Bebidas en general 2 47% 53% 0% 2 0% 100% 0%

Cigarros 2 73% 27% 0% 2 73% 0% 27%

Textiles 15 85% 9% 6% 15 37% 26% 37%

Productos de Cuero 4 86% 14% 0% 4 43% 43% 14%

Madera papel y cartón 11 62% 22% 16% 11 48% 16% 36%

Derivados de Petróleo 7 100% 0% 0% 7 100% 0% 0%

Productos Químicos 10 45% 52% 4% 9 22% 36% 42%

Farmacia y cuido personal 21 77% 13% 10% 21 46% 48% 6%

Llantas y productos de caucho 2 87% 0% 13% 2 87% 0% 13%

Plástico 2 100% 0% 0% 2 100% 0% 0%

Vidrio y loza 2 29% 71% 0% 2 100% 0% 0%

Muebles/ productos metálicos del hogar y ferretería 34 77% 15% 8% 34 63% 14% 23%

Hierro y maquinaria 2 57% 0% 43% 2 100% 0% 0%

Productos manuf Ncp y joyas 2 100% 0% 0% 2 87% 13% 0%

Aparatos eléctricos del hogar y científicos 19 57% 39% 4% 19 62% 26% 12%

Autos, motores y otros 34 50% 39% 11% 34 37% 20% 43%

Total 214 60% 26% 13% 212 46% 25% 30%

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

1, Para sostener el nivel de ventas actual, el nivel de 

inventarios de productos para la venta es:

2. En el segundo semestre 2009 las compras de productos 

para la venta será:

INVENTARIOS COMERCIO

NIVEL DE INVENTARIOS ACTUAL Y ESPERADO DE LA INDUSTRIA DE COMERCIO

CUADRO N°6

Grupos Comercio

n El adecuado
Mayor al 

adecuado

Menor al  

adecuado
n

Similar al I 

semestre

Mayor al I 

semestre

Menor al I 

semestre

Productos alimenticios, bebidas y tabaco 38 71% 15% 14,27% 38 49% 24% 27%

Textiles, prendas de vestir e industria de cuero 9 89% 7% 3,76% 9 83% 11% 7%

Industria de la madera y productos de la madera, incluidos muebles 17 66% 23% 11,74% 17 29% 25% 47%

Fabricación de papel y productos de papel, imprentas y editoriales 11 48% 30% 22,49% 11 39% 22% 38%

Fabricación de sustancias químicas y productos químicos derivados del petróleo y 

del carbón, de caucho y plástico
23 73% 13% 14,39% 22 39% 22% 38%

Fabricación de productos minerales no metálicos, exceptuando los derivados del 

petróleo y del carbón
3 100% 0% 0,00% 3 55% 0% 45%

Industrias metálicas básicas 1 100% 0% 0,00% 1 0% 0% 100%

Fabrica de productos metálicos, maquinaria y equipo 18 72% 15% 12,60% 17 23% 13% 64%

Otras industrias manufactureras 4 60% 21% 18,59% 4 0% 81% 19%

Total 124 72% 14% 13% 122 43% 20% 36%

Notas:

1/ Clasificación Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades económicas

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

1. Para sostener el nivel de producción actual, el nivel 

de inventarios de materias primas es:

2.  En el segundo semestre 2009 las compras de materias 

primas serán:

INVENTARIOS MANUFACTURA

CUADRO N°7

NIVEL DE INVENTARIOS ACTUAL Y ESPERADO DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA

División CIIU 
1/



Resultados de la encuesta de desempeño y perspectiva empresarial
(realizada entre el 11 y 15 de mayo del 2009)

1

Encuesta Mayor Igual Menor

Var % 

estimada    

(2009 / 2008)

Optimista No Cambia Pesimista Incierto

Variación % 

anual estimada 

(2009/2008)

May-09 21% 21% 57% -4.5% 23% 21% 49% 7% -5.5%

Mar-09 21% 25% 54% -14.4% 28% 27% 34% 11% -5.1%

Feb-09 13% 24% 63% 34% 17% 32% 17%

Ene-09 18% 32% 50% 29% 10% 48% 13%

Encuesta Mayor Igual Menor

Var % 

estimada    

(2009 / 2008)

Aumenta Se Mantiene Disminuye Incierto

Variación % 

anual estimada 

(2009/2008)

May-09 16% 43% 41% -3.3% 17% 46% 32% 5% -2.2%

Mar-09 15% 48% 37% -4.4% 16% 50% 30% 3% -1.9%

Feb-09 8% 53% 40% 9% 68% 23%

PRODUCCIÓN

I Cuatrimestre 2009 Esperado 2009

I Cuatrimestre 2009 Esperado 2009

EMPLEO



Resultados de la encuesta de desempeño y perspectiva empresarial
(realizada entre el 11 y 15 de mayo del 2009)

2

n TR Mayor Igual Menor

Var % 

estimada 

(2009 / 2008)

Optimista Estancado Pesimista Incierto

Variación % 

anual 

estimada 

(2009/2008)
Manufactura 190 73% 22% 18% 61% -5.5% 28% 17% 49% 6% -2.8%

Comercio 202 73% 19% 17% 64% -3.2% 22% 22% 56% 1% -8.8%

Construcción 91 78% 14% 18% 68% -16.6% 15% 21% 63% 0% -18.1%

Zona Franca y PA 75 77% 31% 23% 46% 1.4% 29% 14% 43% 14% 2.6%

Minas y Canteras 7 100% 20% 40% 40% 9.3% 0% 57% 14% 29% -8.5%

Hoteles 52 87% 2% 11% 86% -20.4% 13% 13% 64% 9% -14.9%

Restaurantes 27 82% 36% 23% 41% 0.9% 36% 36% 27% 0% -9.6%

Informática e Información 36 72% 38% 38% 25% -2.9% 35% 23% 27% 15% -2.0%

Servicios Médicos 20 100% 25% 40% 35% 4.5% 20% 50% 10% 20% -1.7%

Autos de alquiler 8 100% 25% 63% 13% -2.7% 0% 50% 50% 0% -15.1%

Enseñanza 19 100% 42% 37% 21% -7.8% 21% 21% 26% 32% -17.1%

Total 727 77% 21% 21% 57% -4.5% 23.1% 21.3% 48.8% 6.7% -5.5%

PRODUCCIÓN

Muestra 

empresas 
I Cuatrimestre 2009 Esperado 2009



Resultados de la encuesta de desempeño y perspectiva empresarial
(realizada entre el 11 y 15 de mayo del 2009)

3

Aumenta Se mantiene Disminuye Incierto

Variación % 

anual 

estimada 

(2009/2008)
Manufactura 16% 46% 32% 6% -1.2%

Comercio 13% 57% 29% 1% -3.1%

Construcción 15% 27% 58% 0% -7.8%

Zona Franca y PA 24% 41% 28% 7% -0.3%

Minas y Canteras 0% 57% 43% 0% -9.4%

Hoteles 7% 42% 40% 11% -12.4%

Restaurantes 45% 23% 23% 9% 0.7%

Informática e Información 35% 27% 27% 12% 8.3%

Servicios Médicos 25% 60% 10% 5% 2.5%

Autos de alquiler 0% 75% 25% 0% -2.4%

Enseñanza 11% 74% 5% 11% -2.5%

Total 17% 46% 32% 5% -2.2%

Esperado 2009

EMPLEO



 

  
 

Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial Marzo 2009 
Resultados 

 

 
 
La Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial surge como respuesta a la necesidad de 
las autoridades superiores de conocer la percepción de los empresarios sobre la coyuntura 
económica. El propósito de la encuesta es brindar información oportuna que ayude a 
comprender la situación económica a nivel micro y anticipar los cambios en la evolución de las 
variables de producción y empleo.  
 
Se ha aplicado este instrumento en tres ocasiones, una por cada mes transcurrido del 2009. Los 
sondeos se efectuaron vía telefónica a una muestra de empresas localizadas en el territorio 
costarricense.  Las consultas en enero y febrero se hicieron a los establecimientos que 
conforman las muestras para las encuestas económicas que realiza el Banco Central; en la 
aplicación de marzo se seleccionaron las empresas más grandes a partir de  los marcos 
muestrales de referencia utilizados por la División Económica  
 
Las encuestas de enero y febrero incluyeron preguntas cualitativas sobre la evolución reciente y 
las perspectivas para el futuro cercano de la producción y el empleo de las empresas. Para la 
encuesta del mes de marzo, además se solicitó a los consultados cuantificar en términos 
porcentuales las variaciones recientes y esperadas de esas variables. 
 
 
 
PRINCIPALES RESULTADOS 
 
La tasa de respuesta en las tres aplicaciones ha estado alrededor del 70%, lo cual se considera 
adecuado para este tipo de sondeo. 
 
 
Producción 
 
La mayoría de las empresas reportó una disminución o estancamiento de su producción en los 
primeros meses del 2009; el promedio ponderado de las variaciones reportadas, indica una 
contracción de la actividad económica de 14% en el primer trimestre de este año con respecto al 
mismo período del año anterior.  Asimismo, más de la mitad tiene una visión pesimista 
(disminución o estancamiento de la actividad) para el año 2009.  En promedio, la expectativa 
para este año es de una contracción de la economía de alrededor de 5%. 
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Cuadro No.1 
Producción: situación actual y perspectivas para diversas industrias 

 (encuesta realizada en marzo 2009) 

 

 
 
 
Fuente: Departamento de Gestión de Información Económica y Departamento de Estadísticas Macroeconómica. 

 

 
Empleo 
 
Cerca de un 40% de las empresas reportó una disminución de sus planillas en lo que va del año, 
la cual ronda el 4% en promedio con respecto a los mismos meses del 2008.  Para todo el 2009, 
prevén una disminución cercana al 2% en relación con los datos del 2008.  Sin embargo, el 
porcentaje de empresas que espera la contratación de más personal este año es relativamente 
bajo. 
 

Cuadro No.1 
Empleo: situación actual y perspectivas para diversas industrias 

 (encuesta realizada en marzo 2009) 

 

E
n

cu
e

st
a Mayor Igual Menor

Var % 

estimada I -

2009 /

 I-2008

Aumenta
Se 

mantiene
Disminuye Incierto

Variación % 

anual 

estimada 

(2009/2008)

Mar-09 15% 48% 37% -4 16% 50% 30% 3% -2

Feb-09 8% 53% 40% 9% 68% 23%

VARIABLE CONSULTADA EMPLEO 1/

Situación actual: Esperado 2009

 
 
Fuente: Departamento de Gestión de Información Económica y Departamento de Estadísticas Macroeconómica 
1/ En la encuesta de enero 2009 no se consultó sobre esta variable. 
 
 
 
 
 
 
 

Encuesta Mayor Igual Menor 

  Var %  
estimada I - 

2009 / 
 I-2008 

Optimista No cambia Pesimista Incierto 

Variación %  
anual  

estimada  
(2009/2008) 

Mar-09 21% 25% 54% -14 28% 27% 34% 11% -5 

Feb-09 13% 24% 63% 34% 17% 32% 17% 

Ene-09 29% 10% 48% 13% 

VARIABLE CONSULTADA: PRODUCCIÓN  

Situación actual Esperado 2009 



 

 
 

Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial Enero -Febrero 2009 
Resultados 

 

 
En el siguiente cuadro se resumen los principales resultados de la encuesta de Desempeño y 
Perspectiva Empresarial realizada en enero 2009. 
 
 

Cuadro No.1 
Producción, ventas o exportaciones: situación actual y perspectivas para diversas industrias 

(encuesta realizada en enero 2009) 
 

 
 
 
En los siguientes cuadros se resumen los principales resultados de la encuesta de Desempeño y 
Perspectiva Empresarial realizada en febrero 2009: 
 
 

Cuadro No.2 
Producción, ventas o exportaciones: situación actual y perspectivas para diversas industrias 

(encuesta realizada entre el 17 y 19 de febrero del 2009) 

 

 
Fuente: Departamento de Gestión de Información Económica y Departamento de Estadísticas Macroeconómica. 

 
 

Mayor Menor Igual No resp. Optimista Incierto Pesimista Estancado No resp.

INDUSTRIA MANUFACTURERA 12 25 14 17 2 23 8 1

24% 49% 27% 33% 4% 45% 16% 2%

ZONA FRANCA 4 9 6 6 2 9 2

21% 47% 32% 32% 11% 47% 11%

COMERCIO 4 15 14 4 7 18 4

12% 45% 42% 12% 21% 55% 12%

MINAS Y CANTERAS 0 6 2 2 5 0 5 0

0% 60% 20% 20% 50% 0% 50% 0%

CONSTRUCCION 10 7 14 0 17

21% 15% 29% 0% 35%

Fuente: Departamento Gestión de Información Económica y Departamento de Estadística Macroeconómica.

ACTIVIDAD Situación actual Esperado 2009

Producción, ventas ó exportaciones

Mayor Menor Igual Optimista Incierto Pesimista Estancado

INDUSTRIA MANUFACTURERA 8% 61% 32% 24% 20% 38% 18%

ZONA FRANCA 20% 55% 26% 30% 15% 35% 20%

COMERCIO 26% 63% 11% 26% 6% 54% 14%

MINAS Y CANTERAS 14% 57% 29% 100% 0% 0% 0%

CONSTRUCCION 3% 79% 18% 36% 21% 33% 9%

EMPRESAS IMPORTADORAS 47% 6% 25% 22%

TURISMO 10% 67% 23% 36% 34% 23% 7%

EMPRESAS REMESERAS 10% 70% 20% 10% 0% 30% 60%

TOTAL 13% 63% 24% 34% 17% 32% 17%

Esperado 2009
ACTIVIDAD

Producción, ventas ó exportaciones 

Situación actual
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Cuadro No.3 
Empleo: situación actual y perspectivas para diversas industrias (encuesta realizada entre el 17 y 19 

de febrero del 2009) 

 

 
  Fuente: Departamento de Gestión de Información Económica y Departamento de Estadísticas Macroeconómica. 

 
 

Cuadro No.4 
Inversión Extranjera Directa (IED) y Otras fuentes de financiamiento: situación actual y perspectivas 

para diversas industrias (encuesta realizada entre el 17 y 19 de febrero del 2009) 

 

 
   Fuente: Departamento de Gestión de Información Económica y Departamento de Estadísticas Macroeconómica. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aumenta Se mantiene Disminuye Aumenta Se mantiene Disminuye

MANUFACTURA 6% 65% 29% 6% 73% 21%

ZONA FRANCA 16% 45% 38% 21% 60% 20%

COMERCIO 9% 57% 34% 3% 57% 40%

MINAS Y CANTERAS 29% 71% 0% 0% 100% 0%

CONSTRUCCION 9% 24% 67% 9% 73% 18%

EMPRESAS IMPORTADORAS 1% 77% 22% 5% 73% 22%

TURISMO 0% 41% 59% 2% 77% 20%

EMPRESAS REMESERAS 30% 10% 60% 20% 10% 70%

TOTAL 8% 52% 40% 9% 68% 23%

Situación actual Esperado 2009
ACTIVIDAD

Empleo 

Mayor Menor Igual NA
 6/

Mayor Menor Igual NA
 6/

ZONA FRANCA 21% 14% 43% 22% 6% 16% 25% 53%

Esperado 2009 Esperado 2009
ACTIVIDAD

IED Otras fuentes de financiamiento 
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Cuadro No.5 
Principales factores que inciden en la perspectiva del 2009 (encuesta realizada entre el 17 y 19 de 

febrero del 2009) 

 

 
Fuente: Departamento de Gestión de Información Económica y Departamento de Estadísticas Macroeconómica. 
 
 

 

 

ACTIVIDAD OPTIMISTA PESIMISTA

TURISMO

1) Cambio de estrategias empresariales

2) Diversificación de los servicios

3) Tipo de cliente al que le brindan el servicio

1) Menor ingreso de turistas, especialmente 

norteamericanos 

2) Crisis económica

3) Mayores costos de operación 

4) Factores climáticos

ZONA FRANCA

1) Traslado de otros centros de operaciones a Costa 

Rica

2)Posicionamiento de la marca

3)Costos bajos en Costa Rica y mano de obra 

calificada

1) Crisis mundial

2)Precio de materias primas

3)Inflación y Tipo de cambio

4)Imposibilidad de crédito

INDUSTRIA MANUFACTURERA

1) Producto que siempre se consume, a pesar de las 

crisis          

2) Incremento en la demanda de ciertos sectores, 

como por ejemplo el banano, que en épocas de crisis 

pareciera que tiende a consumirse más          

3)Elaboran productos diferenciados             

4)Su mercado es China, y éste no ha sido afectado

1) Crisis Mundial, situación económica mundial              

2)Contracción del crédito          

3)Mayores precios y escasez  de materias primas            

4)Disminución de las Exportaciones          

5) Problemas de demanda interna    

6)Poder adquisitivo del dinero

COMERCIO

1) Aumento de ventas al sector público por medio de 

licitaciones y contratos 

2) Nuevas líneas de productos

1) Crisis mundial y las expectativas que se han 

generado a su alrededor

2) Desaceleración del sector construcción y 

manufactura

3) Contraccion del gasto por parte de las familias

MINAS Y CANTERAS
1) Beneficio directo por nuevos proyectos de parte 

del Gobierno en infraestructura

1) No hay financiamiento disponible

2) Factores climáticos

CONSTRUCCION

1) Empresas dedicadas a las obras públicas que 

tiuenen contratos a largo plazo con el gobierno

2) Las autoridades toman medidas para ayudar al 

sector

1) Restricción del crédito 

2) Disminución de la demanda e inversión

3) Crisis mundial

EMPRESAS IMPORTADORAS 

1)Apertura de nuevos centros de operación 

2) Apertura del ICE 

1) Situación económica mundial

2) Tipo de cambio e inflación 

3) Disminución de la demanda

EMPRESAS REMESERAS

1)Crisis internacional

2) Situación laboral y desempleo 

3) Tipo de cambio cercano al techo
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